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Krajuma ietverti 16 zinojumi no 45, kas tika nolasiti Apvienota Pasaules
latvieSu zinatnieku III kongresa ,,Zinatne, sabiedriba un nacionala identitate” sekcija
,Nacionala identitate un komunikacija” 2011. gada 25. oktobrf.

Krajuma kartojuma atspogulota gan kongresa nolasito referatu tematiska
daudzveidiba un mijdarbiba, gan ari t€ému aktualitate un novitate. Vairums rakstu
pievérSas Latvija maz pétitiem jautdjumiem un iezim€ nozimigus nakotn€ risinamos
péetnieciskos jautajumus.

Pirmaja nodala ,,Nacionala identitate: realizacija jauna komunikacijas
situacija” publicéti raksti, kas apliko nacionalas identitates konstru€Sanas un
pastaveéSanas iesp&jas virtualaja telpa.

Ilze Beérzina raksta ,,Nacionalas identitates komunikacija socialajos tiklos”
apliko un salidzina teor€tiskas izpratnes par identitati un tas veidoSanos realaja un
virtualaja videé un nonak pie secindjuma, ka ari virtualaja vidé ir pietickams
instrumentu kopums, lai individs varétu atbildét uz jautajumu ,.kas es esmu”, kas dod
iesp&ju ari virtualaja vide uzturét un attistit individa nacionalo identitati.

Baiba Sporane raksta ,,Digitala kultiiras mantojuma vieta nacionalas identitates
struktiira” izcel atminas institiiciju, t.sk. biblioteku, veidoto digitalo resursu (digitalo
kolekciju) nozimi nacionalas identitates konstru€Sanas un kolektivas atminas
uzturéSanas procesos. Autores uzskats - ,,nacionala identitate izpauzas ka nozimju
kopums, kura centra ir kultiiras un nacionalais mantojums ka personibas vértibu un
pieredzes sist€émas pamats.” Un arl viga atzist, ka jauna digitala vide nodroSina
nacionalas identitates pastavéSanu, un iezim€ celu tas realizacijai - digitala kultiras
mantojuma.

Otra krajuma nodala ,,Pilsonis un lietotajs” ir veltita jautajumiem par jauno
mediju izmantoSanas iesp€jam, orientgjoties gan uz faktoriem, kas tieSi saistiti ar
nacionalo identitati, gan ari plaSakiem raksturojumiem par mediju izmantoSanas
prakses izmainam.

Ingus Be@rzin$ raksta ,, PretoSanas identitate publiskaja(s) sfera(s) Latvijas
interneta”, analiz€jot divus kontrast§joSus piemérus tieSsaistes diskusijam Latvija
(slegtu vestkopu, kura 2007.-2008. Gada tika formuléti viedokli Korupcijas
noversanas un apkaroSanas biroja vaditaja aizstavibai un ikvienam pieejamu anonimu
online diskusiju telpu “Delfi” pie zinam par vardarbigajiem protestiem pret
parlamenta 1€mumiem 2009.gada janvari) meklé pretoSanas identitates iezimes (pec
Castells 1997/2010). Autors atklaj raksturojumus, kas veido augstu risku sabiedribas
ilgtsp€jigai attistibai, tas ir - krasa neuzticlba un v€lme norobezoties no
tradicionalajam politiskas lidzdalibas formam.

Janis Buholcs pétijuma ,, Socialo tiklu portali individu mediju patérina” atklaj,
ka socialo tiklu portalu lietoSana ir saistita ar tradicionalo mediju izmantoSanu, un
secina, ka ,,intensivakie socialo tiklu portalu lietotaji daudz lieto socialos medijus un
blogus, tacu pastav negativa korelacija starp socialo tiklu portalu lietoSanu un daudzu
tradicionalo mediju satura patéréSanas biezumu.” P&tfjums dod labu pamatu, lai
analiz€tu arT ka Sie procesi var ietekmét nacionalas identitates konstruéSanas iespgjas.

Perspektivu un nozimigu tému ,Informacijas lietoSanas paradumi digitalaja
vide” pétijusi Daina Pakalna. Rezultati devusi optimistiskaku skatu uz lasiSanas
paradumiem - skoléni un studenti, péc pasu vértéjuma, lasiSanai ik dienu velta piecas
un pat septinas stundas. Arl interneta portali nav aizvietojusi citus informacijas
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avotus, jo tie galvenokart tiek izmantoti, lai iepazitos ar jaunumiem. Bet $is pétijums
lidzigi ka vairaki citi parada ar to, ka lietotdji salidzino$i maz izmanto atminu
institiicija veidotas digitalas kolekcijas.

Divi no §1s nodalas rakstiem ir veltiti bibliotekam, bet p&c savu satura un
iegiitajiem rezultatiem ir plasaki un parada vairakas butiskas tendences, kas raksturo
informacijas iegiiSanas un izmantoSanas procesus

Uldis Zarins analiz€ ,,Digitalo kolekciju pieejamiba — tehniskie aspekti” secina,
ka ,nav novérojama tieSa korelacija starp tehniskas pieejamibas novértéjumu un
apmeklétibu” un Iidz ar to izvirza ar1 piepémumu, ka digitalo resursu lietojums nav
saistams tikai ar to pieejamibu, bet ar1 kadiem citiem arjiem faktoriem. Viens no
pirmajiem pétnieciskajiem uzdevumiem nakotn€ ir lietotaju mekl€Sanas prakSu un
paradumu analize.

Aiga Grénina pétijusi ,,Biblioteku gataviba mijiedarbibai ar Google paaudzes
parstavju digitalo identitati” un konstat&jusi, ka timekfa 2.0 iespgjas, lai komunicetu
ar ta saukto Google paaudzi tiek izmantotas nepilnigi. Un S$is ir aspekts, kas
nacionalas identitates konteksta ir butisks nakotn€, jo jaunieSu realas un digitalas
identitates dimensijas ir tik ciesi savijusas.

Tresa nodala ,Latvijas digitalas kolekcijas: lietojamiba un derigums”
atspogulo gan pétnieku devumu digitalo kolekeiju apzinaSana un izpété, gan ari
analizg So kolekciju veidoSanas un izmantosanas problémas.

Baibas Holmas raksts , Digitalo kolekciju lietojamiba lietotaju vert&juma”
sniedz kopskatu par lietotaju vert€juma izp&ti un péetniecisko metozu aprobaciju.
AnketeSana un fokusa grupu intervijas paradijusas, ka cilveéki pozitivi vérte digitalas
kolekcijas — to devumu nacionalas identitates un kultiiras stiprinasana, sava novada
izpéte, informacijas iegiiSana utt. Tacu daudzi ar tam pirmo reizi iepazinas tikai
pateicoties pé€tnieku uzdotajiem jautajumiem. Tapec pétijums skaidri signalize, ka
digitalo kolekciju popularizéSana  svarigakais uzdevumiem, ali veicinatu to
izmantoSanu.

Liga Kriimina raksta ,,Kulttiras mantojums digitala vidé. Misdienu potencials”
turpina So t€mu, orientgjoties uz to, ka notiek kultiiras mantojuma parnese digitala
vide. Kolekcijas galvenokart veido bibliotekas, kas veido virtualas izstades.
Kolekciju tematika saistita ar novadp@tniecibu un zinatnes, makslas un sabiedriskas
darbibas jomam Latvija. Autore atzits, ka kolekcijas var kalpot par pamatu kopigas un
nepolitizétas socialas atminas veidosana.

Baiba Miize ir pétijusi ,,Latvijas kultliras kanona vertibas atminas institiiciju
digitalajas kolekcijas”, parbaudot, ka kanona ietvertas 99 izcilakas kultiiras vertibas,
,kuram vajadzetu veidot ikviena Latvijas iedzivotaja kultiiras pieredzes pamatu,
nodroSinot piederibas izjutu Latvija,” paradas digitalajas kolekcijas. P&tnieces
atklajumi izvirza bitiskus un konceptualus jautdjumus: par kanona un cilvéku
uztverto kultiras vertibu savstarpgjo kontekstu; par So vertibu nozimi nacionalas
identitates stiprinasanas konteksta un par deklaréto kultiiras vértibu vietu socialaja
atmina.

Ceturta nodala ,,Nacionala identitate identitaSu parveides lokos” atver
dazadus laiku periodus un vert€ nacionalas identitates konstrugSanas prakses un
realizacijas iesp¢jas.

Gunta Jaunmuktane raksta ,,Zurnals »,Daugava” un ta loma latviesu pasapzinas
celSana” verté $1 makslas un zinatnes zurnala darbibu no 1928. lidz 1940. gadam,
atzistot, ka tas vienlaicigi bijis gan nacionals, gan Eiropas zurnals.
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Juris Millers sava pétijuma ,,Cenziira — nacionalas identitates slapeSanas
instruments” analiz€ pédgjos padomju varas gadus, kad, pastavot visiem cenziiras
realizacijas instrumentiem, vienlaicigi publiskaja telpa aktivi sakas nacionalas
identitates reprezentacijas procesi.

Maritas Zitmanes pétijums ,,Pe&cpadomju paterétaja identitates veidoSanas”
analiz€, ka mainas patérétaja identitate socialistiskas razoSanas un sadales sist€émai
transformé&joties jaunajos tirgus ekonomikas apstaklos, kas izmainija cilvéku dzives,
vigu dzives stilus un ar1 vertibas. Raksta ietvaros patérin$ aplikots nevis tikai ka
precu un pakalpojumu pirkSanas process, bet ka konkrétas situacijas, apstaklu un
vesturisko transformaciju produkts. Autore to péta reklamas, izmantojot diskurss
analizi.

Piekta krajuma nodala ,,Nacionala identitate miisdienu mediju un kultiras
telpa” aptver nacionalas identitates veidoSanas aspektus sabiedriskajos medijos,
zurnalistu profesionalo identitasu aspektus un popularas kultiras un mediju lomu
nacionalas identitates veidoSana.

Inta Brikse, Ieva Beitika un Rolands Tjarve raksta ,,Nacionalas un kultiiras
identitates aspekti sabiedrisko mediju tiesiskaja reguléjuma”, balstoties uz Manuela
Kastela (Castells) izpratni par identitates veidiem — legitimiz&jo$o, pretoSanas un
projekta, analizé nacionalas un kultiiras identitates ietvérumu likumdosSanas aktos.

Dzeina Tamulevita pétijuma ,Zurnalistikas atbildiba un atbildigums:
profesionalas un nacionalas identitates aspekti” analiz€ profesionalas identitates
saistibu ar atbildibu un atbildigumu un secigi — prognozgjamo ietekmi uz publiskas
komunikacijas telpu.

Armins Ronis raksta ,Latvijas Radio 2 fenomens — nacionala identitate
izklaides elektroniskajos plaSsazinas lidzeklos” teor&tiski skaidro narativu ka
radiostacijas nacionalas identitates aspektu un analizé LR2 popularitati un nozimi
nacionalas identitates veidoSanas un uzturéSanas procesos

Liliana Ozolina analiz€ ,,Nacionalas identitates izpausmes popularaja kultiira
Latvija”, un pétijjuma rezultati parada, ka populara kultira ir butisks un pagaidam maz
izmantots resurss nacionalas identitates stiprinaSanai.
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llze Beérzina

LU Socialo zinatgu fakultate, Komunikacijas zinatnes studiju nodala, doktorante
imkomunikacija@inbox.lv

NACIONALAS IDENTITATES KOMUNIKACIJA
SOCIALAJOS TIKLOS

Raksta apliikoti pétijumi par identitates veidoSanos realas un virtualas vides mijiedarbiba un individu
iesp&jam un interesém uzturét un attistit nacionalo identitati virtualajos socialajos tiklos, kam parasti
nav geografiskas, valstiskas vai nacionalas dimensijas. Sim jautajumam ir pieaugo$a praktiska nozime,
jo palielinas individu mobilitates iesp&jas un art lidzdaliba dazados virtualajos socialajos tiklos, kas var
bit globali un lokali. Analizétie petjumi liecina, ka nacionalas identitates konstruéSana un
reprezentacija iesp€jama un pastav gan tiklos, kuru mérkis ir nacionalas piederibas uzturéSana
individiem, kas ir teritoriali skirti no nacionalas kopienas, gan ari cita veida socialajos tiklos, kuru
pastaveésana saistas ar citam interesém. Virtualajos socialajos tiklos nacionalas identitates konstrugsanai
individiem ir pieejams plass instrumentu klasts un to izmantojums ir atkarigs no katra individa
interesém un izveéleém.

Atslégas vardi: socialie tikli, identitate, nacionala identitates konstruéSana

levads

Izmainas izpratn€ par nacionalo identitati veicina globalizacijas procesu raditas
parmainas sabiedriba, un jaunas tehnologiju sistémas, ka atzinis Zigmunts Baumans
(Zygmunt Bauman) (Bauman, 1989), veido pamatu visas ekonomikas geografiskai
reorganizacijai. Tas sasaucas ar Manuela Kastela (Manuel Castells) (Castells 2010,
460) ideju par ,plismu telpu”, kas ir pamats, lai veidotos jauns sabiedribas
organizacijas veids - tikla sabiedriba (Castells, 1996/2010).

Nacionala identitate saistama ar piederibu kadai teritorijai un taja dzivojosas
nacijas atribiitiem — valodu, vesturi un kulttru. Veidojoties tikla sabiedribai (Castells,
1996/2000), rodas ari jauna nacionalas identitates iesp&jama atribiicijas telpa. Tas
pamata ir virtualie socialie tikli, kuru infrastruktira veido individualas, grupu un
organizaciju, socialas un globalas attiecibas (van Dijk, 2006). Tiklu pielietojamibas
plaSums aptver attiecibu spektru, kas individa, organizaciju un pat valstiska [tmeni
pilda sabiedribai butiskas funkcijas.

Virtualajai videi nav telpas robezu un nav ari to ierobezojosas laika dimensijas.
Tikla sabiedriba attiecibas starp individiem veidojas, balstoties uz uzticésanos, kas
biezi vien nav saknota realas vides attiecibas un pieredz€. Dazadu virtualo kopienu
dalibniekus tas tomér apmierina, jo ,,nav citas pieejas realitatei, ka vien caur misu
subjektivaja pieredzé balstito pasaules skatfjumu” (Skilters, 2011, 6). Tadas virtualas
kopienas ka dazadi socialie tikli — Facebook, Twitter, MySpace, Linkedin,
Draugiem.lv, Odnoklasniki.ru un citi ir socialo attiecibu konstrukcijas, kas aptvérusas
miljoniem individu, kas bitisku dalu laika no savas dzives pavada, komunic€jot So
virtualo kopienu ietvaros.

Biitisku sabiedribai un individam socialu aktivitaSu realiz€Sanas parcelSana uz
virtualo vidi ir pietickama motivacija, lai cilvéki identificétu sevi ar kadu virtualu
socialu kopienu, kas atbilst vinu identitates krit€rijiem, un talak iesaistitos tas darbiba
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un savu intereSu realizéSana. Ikviena individa identitate, uzturoties ari virtualaja vidg,
ir svarigs nosacijums, kas palidz orientéties un ieklauties kada sociala sisteéma.

Vairakumam socialo tiklu nav geografiskas, valstiskas vai nacionalas
dimensijas, tap&c rodas jautajums, vai individiem socialajos tiklos nacionala identitate
ir butiska, lai sevi identific€tu, bet, ja ir, — ka to reprezentét. ST raksta mérkis ir
raksturot teoretiskas un pétnieciskas izpratnes nacionalas identitates nepiecieSamibai
socialajos tiklos, ka ar1 identificét veidus, ka ta var tikt konstruéta.

Jautajumam par nacionalas identitates veidoSanos un pastavéSanu socialajos
tiklos ir arT picaugosa praktiska nozime, jo turpina palielinaties to individu skaits, kas
izmanto dazadus socialos tiklus. Tapéc nacionalas identitates saglabasana virtualaja
vidé aktuala var biit ne tikai cilvékiem, kuriem S§is jautajums nozimigs ir ne tikai
realaja ikdienas dzive, bet arT sabiedribam un valstim kopuma, lai saglabatu $o biitisko
piederibu bez tradicionalajiem vides simboliem, mainot lietojamas valodas un
ieklaujoties multikulturala telpa, kura nacionalas kultiiras un telpiskas piederibas nav
butiskas.
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Identitates veidoSanas socialajos tiklos

Socialie tikli ka Sodienas sabiedribu atspogulojosais raksturlielumus aptver
nozimigakas attiecibu konstrukcijas vairakas dimensijas. Tikla sabiedribas
infrastruktiiru Jans van Daiks (Jan van Dijk) raksturo ka socialos tiklus, kuros ir ,,1)
individualas attiecibas, kas ietver individu privatas attiecibas ar draugiem, kaiminiem,
radiem, kolégiem; 2) grupu un organizaciju attiecibas, kas izpauzas, piem&ram,
virtualas komandas un projektos; 3) socialas attiecibas, kas veido sabiedribas
politiskos, ekonomiskos, pilsoniskos un institucionalos tiklus, un 4) globalas
attiecibas, kas saista valstis un starptautiskas organizacijas pasaules méroga” (van
Dijk, 2006, 26 ).

Ka rada §1 attiecibu klasifikacija, socialie tikli aptver to attiecibu spektru, kas
individa, organizaciju un pat valstiska lItmeni pilda sabiedribai biitiskas funkcijas. Jau
mingta struktiira norada uz tiklu tematisko un individam nepiecieSamo socialo
funkciju parklajuma plaSumu, kas ir c€lonis dazadu socialo tiklu popularitatei visa
pasaulg, jo ,,socialo tiklu globalums un to robezu neeksisté€Sana sniedz vel nebijusas
iespgjas individam, tacu to plaSums liek tam rast savu identitati - TpaSi apjukuma
brizos, kad parliecibas, ka pozicionét sevi dazadu uzvedibas un dzives modelu
konteksta, nav” (Bauman, 1998, 82). So faktoru kontekstd aizvien ,,mazinds
nacionalas valsts, etniskas piederibas un tradicionalas gimenes ietekme” (Beck, 2002,
22), kas individam piedava iesp€jas paSam izveleties sev piemérotako identitati.
Iesp&jams, ka tiesi So faktoru ietekme — socialo tiklu daudzfunkcionalitate un klasisko
vertibu, ka etniskas piederibas, nacionalas valsts biitiskuma samazinaSanas individa
dzive, - ir iemesls dzives parnesSanai virtualaja pasaulé, kur biitiska nozime ir datoru
meditetai komunikacijai.

Identitate realaja dzive vai virtualajos tiklos ir dala no patibas, ar ko individs top
pazistams citiem (Altheide, 2000), un tas konstruésana ir publisks process, kas ietver
divus posmus - personas ,identitates pazinojumu” un pargjo akceptu Sim
pazinojumam (Stone, 1981). Realaja vid€, konstrugjot identitati, rase, dzimums,
valoda un citi faktori var kliit par Skérsli personas identifikacijai saskana ar to, ka
persona jitas un doma. Dazadi vesturiski veidojusies aizspriedumi un miti par kadas
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rases vai tautibas parstavju iezimém var radit dazadus SkérSlus citu uztvere, bet
virtualaja vidé individam ir iesp&jas ar tadam nesaskarties. Identitatei var but
socialas, kultaras, psihologiskas un filozofiskas saknes (Buckingham, 2007).
Psihologiskais konteksts identitates veido$anas procesa izpauzas ka nemitiga attistiba,
kuras laika individs atkal no jauna izverté sevi, jautajot— ,,kas es esmu”. Izmantojot
sociologijas pieeju, identitate tiek ietverta ram&juma, ko veido individa attiecibas ar
sabiedribu vai kultiiru. Savukart socialas identitates nozime visspilgtak izpauzas
individa attiecibas ar grupu. Virtualaja vidé bez faktoriem, kas butiski individam,
veidojot identitati, ir v&l tehnologiskic aspekti, kas vai nu palidz, vai arl sarezgi
identitates attistibu, ka arT atklaj to kada noteikta sociala konteksta ietvaros (Boyd,
2008).

Ta ka wvirtualaja vidé konstruéto identitaSu viens no stirakmeniem ir
uzticeéSanas, jo vardos un citos vizualos izteiksmes lidzeklos raditie t€li visbiezak
netiek parbauditi realitate, tad identitates konstrukcijas ir iesp&jams izmanot ari tadas
personas parliecibas, kas ir tikai individa iztele, bet dzivé neeksisté. Eksperimenti ar
identitati ir iesp&ja parbaudit kadas noteiktas kopienas biedru reakcijas uz vienu vai
citu jautajumu, nosakot savu atbilstibu Sai grupai. Identitates piemériSanas rezultata
personai ir iespgjas samérot savas individualas vélmes un grupas noliikus un merkus,
kurai tas vélas pievienoties. Saja aspekta janoverté ari socialie tikli, kuros individs var
iesaistities, lai realiz€tu savas intereses un komunic€tu, jo pieejamiba ir plasa un
daudzveidiga. Turklat individs var, pievienojoties vairakiem, katra veidot savu
atSkirigu identitati. Piem@ram, tados socialajos tiklos, kuru viens no galvenajiem
instrumentiem talakai komunikacijai ir profila informacijas radiSana, tas dod iesp&ju
’radit kontrol&tu iespaidu par sevi noteiktu socialu attiecibu ietvaros” (Boyd, 2008).

Profils ir ka vizitkarte, kur ,,individs identitates konstrukcijas procesa kaut kada
méra iemieso attiecigas socialas kopienas prototipu — sh&mu, standartu, péc kura
notiek identitates kopienu kategorizacija” (Skilters, 2011,8). Lai persona bitu
interesanta attiecigas kopienas ietvaros, tai ir jasniedz informacija, kas ir atbilstosa un
ar1 pievilciga Sai kopienai, ka arT pieejama kopienas locekliem turpmako attiecibu
uzturésanai.

Identitates veidosana ir ka stasts, kuru persona vélas izstastit citiem, tacu ir
janem vera, ka atbilstigi savai konstrugtai identitatei personai veidojas arT tiesibas un
pienakumi, bet pats stasts kliist par kadas noteiktas kopienas narativa dalu. Socialajos
tiklos konstrugtas identitates ,,ir kaut kas starp pagatni un tagadni ka vieta, kur
noglabat savas dzives svarigos notikumus un uzturét saskanotu identitati” (McLean,
Pasupathis, & Pals, 2007). Virtuala vide tadgjadi klist realaka, jo ir vieta, kur glabajas
personas veidota identitate, kas jau kluvusi par kadas kolektivas identitates sastavdalu.
Tacu $1 identitate var nebut pilniba atbilstiga realajai, jo personas paSidentitates
uztveri var iedalit ,.es tagad” un ,iesp&amais es” (Markus & Nurius, 1986), kur
pedgjais virtualaja pasaulé individam lauj konstru€t tadu identitati, kas palidz parvarét
apstaklus, kas traucé to ieceru realizacijai, kas realaja pasaulé nebiitu iespgjams. So
spriedumu apstiprina, pieméram, pétijjums par Facebook lietotajiem — universitates
studentiem, kas virtualaja pasaulé bija radijusi tadas v€lamas identitates, kas kaut
kadu apstaklu d€] nebiitu realizgjusas realitaté (Zhao, Grasmuck, & Martin, 2008).

Socialajos tiklos konstruétas identitates kliist par ,,legitimam tikla grupas biedru
publiskos komentaros” (Goldie, Manago, & Greenfield, 2010). Savu identitati izcelt
ar dazadiem multimediju instrumentiem tai pieSkir dimensiju akcentét kultiiras
piederibu vai komercialo identitati — simpatijas kadam zimolam (Hongladarom,
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2011). Izpétot Facebook lietotaju identitati un komunikaciju, Hongladaroms secina,
ka to individu, kas uztur regularu komunikaciju un sava publiska profila informacijas
atjaunosanu, identitates virtudlaja un redlaja pasaulé neatikiras. So atzinu autors
pamato ar to, ka realitaté personas identitates veidosana bitiskaka loma ir argjiem
faktoriem, tadiem ka socialai uztverei, fiziskam izskatam, nevis personigajam
atminam un emocijam. Ar1 virtualaja vid€ situacija ir 11dziga, jo personas sajiitas un
informacija, ar ko ta dalas savas kopienas ietvaros, iegiist jégu tikai tad, ja to S§1
kopiena saprot un pienem. Lidzigi secindjumi ir arT Saniang Zhao (Shanyang Zhao),
Serri Grasmukai (Sherri Grasmuck) un Jasonam Martinam (Jason Martin) (Zhao,
Grasmuck, & Martin, 2008, 1831), kas norada, ka virtuala vidé veidota identitate nav
tas, kas raksturo personu, bet gan socials produkts, kas rodas noteikta vidé un saskana
ar to, tacu persona realitaté un socialajos tiklos rikojas Iidzigi. Viens no individa
galvenajiem izaicinajumiem ir sp&ja §is abas vides apvienot un koordinét, izmantojot
tas prieksrocibas, kas ir virtualaja pasaulé salidzinajuma ar ierobezojumiem, kas
pastav reala vide un tieSaja sazina.

Savukart tados socialajos tiklos, kur galvenais ir saturiskd komunikacija,
piem&ram, Twitter, galvenais identitates atklajéjs ir individa domas un spriedumi, kas
izteikti, izmantojot attieciga sociala tikla pieejamos komunikacijas instrumentus.
IdentitaSu konstruéSana norit aktiva komunikacija, satura radiSana un reagg€Sana uz
citu virtualas kopienas dalibnieku komunikaciju.

Virtualaja vidé individiem ir daudzveidigas iesp€jas konstruét dazadas
identitates, veikt eksperimentus un izdzivot identitates, kas nav realiz&jusas realaja
vide, pienemot, ka reala vide patiesi eksist€, nevis tiek radita vai izdomata. Un arT §is
iedomatas identitates klust par socialo tiklu ka identitates glabatuves sastavdalam, ja
vien par€jie individi tas ir pienémusi. Identitate tada vai citada forma visbiezak nav
individa, bet gan sabiedribas un citu argjo faktoru radits produkts, kas tieck komunicgts
ar dazadu instrumentu palidzibu. Realaja vidé eksist€josas kulttras tradicijas un
normas nosaka individa darbibu ram&umu. Ar1 virtualaja vid€, kura individa intereses
ir prezent€t sevi ka par savu uzvedibu atbildigu personu, visdrizak riciba biis saskana
ar gaidam, kadas ir identific€jamai virtualai videi. Savukart neatkarigi no ta, vai vide
ir reala vai virtuala, neidentificgjami individi rikosies, ka tie v€las, ignorgjot
normativos ierobezojumus. Piemé&ram, Facebook socialais tikls ir viena no tam vidém,
kuras lietoSanas noteikumi pieprasa atklat individa 1sto vardu, kas nosaka situaciju, ka
ta nebiis vieta, kur individs grib@s izpaust savu sléptako butibu. (Cinnirella & Green,
2007). Savukart tiem individiem, kam virtualas un realas identitates neatskiras, to
savstarpgja koordinacija ir ka izaicinajums, lai uzturétu lidzvertigu interesi par sevi
ka par personu gan realaja, gan virtualaja sabiedriba.
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Personas dazado identitasu veidosanas un to kolektivas

izpausmes

Virtuala sabiedriba neliedz un neierobezo, lai ikvienam butu vairakas — pat
savstarp&ji konkur&josas identitates, kas individam dazkart liek veikt sarezgitu izveli
par labu kadai no tam. Konkurgjosas identitates, saskana ar Antoniju Gidensu
(Anthony Giddens) (Giddens, 1991, 5), rodas tradiciju zuduma rezultata, kur butiska
loma ir lokala un globala mijiedarbibai, ka rezultata individam ir jaizv€las savai
dzivei piemérotakais no daudz un dazadam iespg&jam. Viens no vairaku konkurgjosu
identitasu rasanas c€loniem ir multikulturalisms, kas saknojas identitates, kuru pamata

12



LU SPPI

Socialo

o un politisko
o tijumu

[ peti

institdts ©

ir ielikts konflikts (Wrong, 2000). Ideologijas, kuras pamata ir citada atziSana un
respektéSana, dazu desmitu gadu laika, kop$ S$is jédziens kluvis par modernas
sabiedribas neatpemamu sastavdalu, ir veicindjis arl parmainas nacionalas identitates
jédziena izpratn€. Tapec identitates iegliSana un tas uzturéSana klust vitali svariga un
ar1 problematiska (Bendle, 2002). Identitates veidoSanas tieSi nav atkariga nedz no
realas, nedz virtualas vides. Skots Lass (Scott Lash) (Lash, 1999, 3), saka, ka
»identitates tiek veidotas pragmatiski, izmantojot jebkadu materialu, kas ir pieejams.
Ta vieta, lai identitate buitu kaut kas patstavigs, iepriek$noteikts un uzturéts, ta klast
par projektu, kas atrodas parmainu, attistibas un veidosanas stadija”. Vins uzsver, ka
ir aizvien mazak iepriek§ noteiktu likumu, samazinas institucionali noteikto lomu
nozime un individam pasam ir jaatrod likumi, ka rikoties §ada situacija.

Mervins Bendle (Mervyn Bendle) (Bendle, 2002, 3), apkopojot dazadas piecjas
identitates pétijumiem un defin§jumiem socialajas zinatnés, identitati kuru individs
var realiz€t, iezim€jot tas potencialos darbibas laukus, klasificgé sadi: 1) kopigais un
atSkirigais, ietverot socialo, rases, etnisko un dzimuma kategorijas; 2) sociala
situacija, kas nodroSina pieredzes dazadibu; 3) kulttras kategorijas, kas atspogulo
laikmetigas identitates izpratnes; 4) subjektiva sevis izpratne, kas saknojas personibas
ieks€ja pasaul€; 5) personibas sociala paSizpausme; 6) stasti, kas veidoti no
priekSstatiem par personu. Socialo tiklu daudzveidiba péc to satura, formas un
funkcionalitates individam lauj izpausties jebkura no M.Bendles klasificéta
iedalifjuma. Daudzveidiba var nozimét, no vienas puses, individa identitates
sadrumstalotibu, bet, no otras, individs netiek ierobezots un tam pasam ir jaizvélas sev
piemérotakais identitates pielietojums.

Vajadziba péc jebkadas identitates izpausm@m nav nepartraukta. Identitates
teorija norada, ka tai ir ,klusuma periodi” un ta tiek aktivizéta saskana ar situaciju
(Stryker, 1980), un individs identitates konstrukcijas procesa iemieso socialas
kopienas identitates prototipu, ,,pec kura notiek identitates kopienu kategorizacija”
(Skilters, 2011, 7). Identitates sarezgitibu un mainigumu pastiprina tas veido$anas
semantiskas telpas tris dimensiju mijiedarbiba — saturs ka pamatkomponents,
savienotiba ka vienpratiba ar kopienu veidojoSiem individiem un - visbeidzot —
formats/reprezentacija (Skilters, 2011). Ja kada no $iem faktoriem triikst vai mazinas
ta nozime, identitates konteksta rodas trauc€jumi un ir iesp€jas identitates
parskatiSanai. Ka norada Makdonalds (Macdonald, 1999, 203), daudzu jaunu cilvéku
identitates darbina pretrunigas nepiecieSamibas, kas var sagraut personibas
vienotumu.

Lai gan personas identitate sakas ar individa pasdefiniciju ,kas es esmu”,
veidojoties paskategorizacijas procesa, kas socialas identitates teorija ir zemakais
Iimenis (Brewer, 1991, Hogg & Abrams, 1988), sava turpmaka attistiba personas
identitate kopa ar socialo identitati rada nepiecieSamibu izpausties kadas noteiktas
grupas. Klasiska izpratné ta ir piederiba kadai teritorijai, kopigi miti, vesturiska
atmina, kultira (Smith, 1993), kas saistas ar kadu naciju, neatkarigi no pilsonibas,
tacu globalas un tikla sabiedribas konteksta, kad personai ir vairakas savstarpgji
konkurgjosas identitates, piederibas krit€ji veidojas, balstoties uz S.LaSa piemingtiem
pragmatiskiem faktoriem, proti, identitate ka projekts, kas pielagojas nepiecieSamai
situacijai.

,Nacionala identitate stabila politiska sistéma ir uztverta ka relativi nemainigs
raksturlielums” (Rusciano, 2003, 361). Viens no galvenajiem virzitajspekiem
nacionalas identitates apzipas attisttba lidz §im ir bijusi valsts. Tas viens no
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pamatuzdevumiem ir apvienot nacijas parstavjus un veicinat vinu nacionalo apzinu.
Lidz $im tie ir bijusi klasiskie instrumenti - socialas un moralas vertibas, tradicijas,
religija un kultiira realaja pasaulé, ar kuru palidzibu Sie uzdevumi tika veikti. Tacu
pedejas desmitgades, kad aizvien bitiskaku lomu iepem virtuala vide un dazadi
socialie tikli, institucionaliem aktoriem ir radies jauns izaicinajums un plasas iespgjas,
ka savus uzdevumus veikt ar1 virtualaja pasaulg.

Saja konteksta bitisks nacionalas identitates uzdevums ir - iedvesmot individus,
radot tiem sp&cigas nacijas idealiz&tu versiju, lai veidotu lepnuma un prieka izjiitu par
piederibu noteiktai kopienai. No vienas puses, nacionala identitate, kas saknojas
individu prieksstatos, praksé un institucionalas struktiiras, ir ta, kas veido valstt
politiskos procesus, tacu, no otras puses, identitates izpratni vajadz€tu konstruét pasai
sabiedribai, nevis tas politikiem un elitei (Parekh, 2000). Ta ka valsts politiska
sist€ma ir parak mainiga un atkariga no ar&jiem un ieks€jiem situacijas faktoriem,
nacionala identitate ir daudz stabilaks, ilglaicigaks un noturigaks j&dziens, kam
nepiecieSama regulara uzmaniba. Nacionalas identitates koncepts ir daudzskautnains,
to var aplukot no dazadiem aspektiem, tacu tiesi kolektivas identitates izpratn€ tam ir
nozimiga loma nacijas pastavésana.

Nacionalas identitates veidoSanas konstrukcijas ir mekl&jamas ne vien laika, bet
ar1 atSkiribas starp etnisko un pilsonisko identifikaciju. Raugoties uz So aspektu, ar
etnisko modeli tiek saprasta individa piekerSanas savai dzimtajai kopienai, lai arT kur
tas velaka laika perioda atrastos. Savukart pilsoniskas identifikacijas saknes ir
rodamas Rietumeiropa, kur nozimigaka loma ir kopigam institlicijam, tiestbam un
pienakumiem noteikta teritorija, kur individs atrodas (Smith, 1991). Saja aspekta
butisks kriterijs, kads modelis valstt ir aktuals, nacijai ir valsts pastavésana. Lielas
Eiropas valstis, kur valstiskums nav bijis apdraudéts vai partraukts un ta vésture
sniedzas vairaku simtu gadu pagatng, ir orientgtas uz pilsonisko modeli, jo teritorialais
faktors Saja gadijuma ir domingjoSais. Savukart, valstim ka Latvijai, kuras ir
saskarusas ar okupaciju un bitisku tas iedzivotaju dalas emigraciju, domingjosa ir
etniska pieeja identitates veidosana. Virtualaja vide, kur identitate konstru€jas péc
citiem principiem, individa izv€li par labu vienam vai otram identifikacijas modelim
nosaka nevis vide, bet paSkategorizacija.

Identitates butiska ieztme ir identitates grupas veidoSanas rezultata tas noskirtas
socialas kopienas, kas ir arpus/aiz identitates kopienas, kurai pieder individs (Skilters,
2011). Diskusija Saja aspekta rodas dazada izpratn€ par robezliniju, kas nosaka
savejos un svesos. Socialajos tiklos to rakstitie vai nerakstitie noteikumi paredz
pienemtas uzmanibas normas, ta¢u tajos nav noteiktu robezu kadu identitasu
izpausmém. M.Kastels (Castells, 1997) uzskata, ka tehnologiju revoliicijas rezultata
radita tikla sabiedriba savstarpgja konflikta atrodas globalizacija un identitate, tacu tai
pasa laika kolektivajam identitates izpausmeém tiek pieskirts jauns speks, neatkarigi no
ta, vai identitates pamata ir dzimums, religija, nacionalais, etniskais faktors, teritoriala
vai sociali biologiska identitate. Lielas individu masas, kas apvienojusas grupas,
izmantojot kadu no M.Kastela minétajiem identitates kriterijiem, socialajos tiklos
veido kopumu, kura vidi ir iesp&jams identificét varas attiecibas, kas, M.Kastela
izpratn€, var izpausties ,,1) legitimiz&josa identitaté, kas atbalsta domingjoSas
sistemas; 2) pretosanas identitateé, kas atspogulo to viedokli, kuri zaudgjusi savu
nozimigumu domingjoso sist€ému rezultata; 3) projekta identitaté, kas nozZimé jaunas
identitates veidoSanu, ietverot visas socialas struktiiras transformaciju” (Castells,
1997, 7).
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Kolektivas identitates nepiecieSamibas aspekts ir piederibas izjita kadai
noteiktai grupai, ar kuru individs sevi identificé. Deniss Vrongs (Dennis Wrong)
(Wrong, 2000) uzskata, ka, raugoties no sociologijas viedokla, ,,identitate atspogulo
brivibu un mobilitati, kas iesp&jama modernitates apstaklos, sniedzot individam plasu
iespeju spektru”. Vins ar1 norada, ka ta ir ne tikai izv€le, bet ar1 atbildiba par veikto
izveli ,,kas neizbegamo noved pie neskaidribas, nozelas, iliizijas par sasniegumu vai
tieSas atsveSinasanas”.

Saja konteksta nacionala identitate ir viens no identitates veidiem, kuriem ir
dzilakas saknes un plaSaks krit€riju kopums, kapéc individs sevi identific€ tieSi ar
noteiktu nacionalo piederibu. Nacionala identitate ir sociali veidota mentala struktiira,
kas raksturo kadu komunikacijas kopienu (Skilters, 2011). ST kopiena var pastavét gan
realaja, gan virtualaja vid€, un piederiba tai individam ir svariga.

Ta ka virtualo kopienu darbibas laiks vél ir mérojams tikai desmitgad€, Sodien
var noradit vien indikatorus, kas nosaka individa identitati konstru€josos elementus
virtualaja vid€, un diskutét, vai esosa identitate var pastavet, ja ta parnesta no realas
uz virtualo vidi. Nacionala identitate vél pirms dazam desmitgadeém eksist&ja individa
apzina, drukatos materialos, mutvardu dailradé un dazadas kultiiras formas, tacu
tehnologiju attisttba un nozimigas individa dzives dalas parvietoSanas uz virtualo
pasauli ir ieviesusi korekcijas arf nacionalas identitates jautajuma. Sodien §T jédziena
izpratnei ir jabut atvertai ierosinajumiem, kritikai un papildinajumiem, tai ir
nepiecieSama virziba nakotnes dimensija, jakliist par sava veida tiltu, lai nacija biitu
gatava nakotnes izaicinajumiem, neiestiegot pagatng, kad identitatei bija tikai viena —
realas vides dimensija. A.Gidensa apskatitaja modernisma laikmeta, izveidojoties
tikla sabiedribai, nacionalas identitates jautdjums virtualaja vidé klost aktuals, jo
butiska dala no individa komunikacijas ir parnesta uz turieni. Socialie tikli kliist par
vietu, kur individam ir iesp&jas akcentet vienu no savam identitat€ém, proti, nacionalo.
Nemot véra, ka identifikacija saskana ar valodu, kadu noteiktu geografisku vietu un
taja dzivojosas tautas kultiiru ir piederibas izteikSana grupai, arl socialajos tiklos
individam 81 grupa ir jaatrod un ar kadiem izteiksmes lidzekliem jaizrada tai
piederiba. Tiesi Sim laikmetam ir raksturigi, ka piederiba noteiktai grupai virtuala
pasaulé ieglistama salidzinoS$i vienkarSak neka realaja.

Globalisma laikmeta radusas izmainas ir kluvusas par c€loni identitates krizei
individuala un kolektiva Itmeni (Woodward, 1997). Individiem ir jauni izaicinajumi,
lai izvértétu savu piederibu ne vien geografiskas lokacijas parmainu rezultatam realaja
pasaulg, bet ar1 pieaugoso virtualas vides nozimigumu un savu vietu taja. Savukart
valstim ir japrot tikt gala ar jautajumiem, kas saistds ar $o procesu raditam sekam
Sodienas un vesturiska konteksta, ka art nakotnes dimensija. Pasakot, kas ,,me&s esam”,
un iedvesmojot individus, rodas identitates idealizéta versija, lai veidotu lepnuma un
prieka izjiitas par piederibu noteiktai kopienai. Ja individs notic€s realaja dzive
konstrugtai nacionalai identitatei un ta nostiprinasies apzina, ir liela varbutiba, ka §1s
sajutas tiks projic€tas ari virtualaja vidé. Pieméram, 2011. gada valsts svétku nedéla
dala Latvijas Twitter lictotaju savu profilu izrotaja ar Latvijas karoga lentiti. Sis
simbols ir identitates tie$a parnese, jo nedéla starp Lacplésa dienu un Valsts
proklamésanas dienu realaja vide ikviens sabiedribas parstavis tika aicinats izmantot
So lentiti, lai veicinatu patriotismu un raditu valsts svétku izjitu. Min&tais piemers
apstiprina spriedumu, ka, no vienas puses, nacionala identitate, kas saknojas individu
priekSstatos, praksé un institucionalas struktiiras, ir ta, kas ietekmé& politiskos
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procesus, tafu, no otras puses, identitates izpratni vajadze€tu konstruét pasai
sabiedribai, nevis tas politikiem un elitei (Parekh, 2000).

Lai gan nacionala identitate ka sociali veidota mentala struktiira ir ieguvusi
pragmatisku raksturu, tacu, konstrugjot to mainigos apstaklos, picaugosa
fragmentacija un vilpveida pieprasijuma un vajadzibas péc identitates manifestacijas,
nevar palauties, ka realas vides identitati ir iesp&ams tieSi parnest uz virtualo vidi.
Katrai videi ir savas savstarp&ji atSkirigas identitates konstrukcijas formas. Ja realaja
vide instrumentu identitates konstru€Sanai ir daudz, tad virtualaja vid€ nacionala,
religiska vai jebkura cita identitate pati ir aplikojama ka instruments kadu mérku,
ideju, intereSu vai ka cita realizacijai, kam nepiecieSams kads tikla dots atbalsts
(diskusija, Iidzdaliba lémumu pienemsana, riciba un tml.).
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Nacionalas identitates konstruéSana socialajos tiklos

Liclakaja dala tiklu to konstrukcijas galvenais elements ir personas vai
uzpémuma reprezentacija - vizitkarte (Linkedln, Facebook, Twitter), kas ir ka
paSidentifikacija, kurai seko komunikacija tikla ietvaros. 2010. gada veiktais sociala
tikla Twitter Latvijas vides lietotaju pétijjums paradija, ka 87% no aptaujatajiem
uzskata, ka visefektivaka ir komunikacija, kas veikta no privatpersonas profila, un
67% no tikla aptaujatajiem lietotajiem labpratak komunicé ar pazistamam personam.
Sie fakti liecina, ka komunikaciju individam ir patikami uzturét ar personam, kuras
var identificét un kam ir lidzigas intereses un uztvere, kas savukart stiprina socialo
tiklu nozimibu (Beérzina & Stibe, 2010).

Twitter, Facebook, LinkedIn globalo socialo tiklu formats, uzbtive un nemitigi
pilnveidotas tehnologiju iesp&jas ar video, audio, vizualiem un komunikacijas
instrumentiem sniedz plaSas iesp€jas individa izpausmém. Tadgjadi virtuala vide
individos vairo identitaSu konstru€Sanas iespgjas atbilstigi vinu interes€m un
vajadzibam, lai turpmak var€tu realizé€t kadu no Jana van Daika definétajam socialo
attiecibu dimensijam. Tiesi individualas intereses ir tas dzingjspeks, kas liek veidoties
kopienam, kuras individs jiitas komfortabli. Mazinoties savienotibas un vienpratibas
dimensijai, rodas identitates fragmentétiba. Biutiski, ka viens no fragmentetibas
veicinoSiem faktoriem ir ,,dazadas identitates projekcijas, ko veido politiskas elites,
mediji un ikdienas diskursi” gan virtualaja, gan realaja vidé (Cillia, Reisigl, & Wodak,
1999).

Socialos tiklus var iedalit divas lielas grupas: globalie - tadi ka Twitter,
Facebook, LinkedIn, MySpace, kas apvieno individus no visas pasaules un kur
komunikacija norit teju visas pasaules valodas, un lokalajos — tados ka draugiem.lv,
odnoklasniki.ru, biip.no, kas apvieno galvenokart individus, kas komunicé viena
valoda un kas ir piederigi vienai nacijai, kaut ari, iesp&jams, teritoriali ir Skirti.
Tadgjadi socialajos tiklos piederiba kadai noteiktai grupai péc nacionaliem principiem
var pastavét ka lokalos, ta arT globalos tiklos, ja individa nacionalo identitati
veidojoSie atribiiti sakrit ar tikla atribiitiem - lietoto valodu, vertibam utt. Dalibnieku
geografiska atrasanas vieta ka kritérijs, lai noteiktu, vai tikls ir lokals vai globals, ir
zaud€jusi nozimi.

Individa v€lme apzinaties un realiz€t savu nacionalo identitati var izpausties,
gan dzivojot teritorija un valsti, kur ir §1s identitates saknes, gan atrodoties attalinati.
Globalizacijas laikmeta plasas mobilitates iesp€jas ir veicinajusas migracijas
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procesus, kuru rezultata vienas nacijas parstavju nozimiga dala atrodas citas valstis,
tatu joprojam véelas uzturét to savu nacionalo identitati, kada tiem ir bijusi pirms
emigracijas. Socialie tikli emigrantiem ir instruments, ka uzturét saikni ar etnisko
dzimteni individa un grupas limeni. Martas Marcevas (Marta Marcheva) (Marcheva,
2011) pétijums par Bulgarijas emigrantu komunikaciju Facebook, atklaj e-diasporas
pastavéSanu. Autore, izmantojot Mihaela Hercfelda (Michael Herzfeld) (Herzfeld,
2008) identitates stratégijas, norada, ka noteiktas kopienas virtuala teritorija var
realizét kultiiras intimitati, vairojot paSas kopienas loceklu raditos stereotipus,
strukturalo nostalgiju, apcerot laiku, kad bija labak, un, pievérSoties socialai pogctikai,
méginat atrast kadu noteiktu priekSrocibu un parvérst to patstaviga stavokli. Sava
pétijuma ietvaros M.MarCeva secina, ka Sai nacionalajai grupai, kuras komunikacija
notiek, izmantojot kirilicas rakstibu, ir divi galvenie komunikacijas aspekti - ka
uzturét kontaktus, virtuali piedalities savu radinieku, draugu dzivés no attaluma,
jismot par majas pavaditam brivdienam un ari integréties jaunaja sabiedriba. Sis
petijums apstiprina faktu, ka viens no pasaulé popularakajiem socialajiem tikliem
Facebook ir radijis virtualu teritoriju bez robezam, tacu, pateicoties dazadam socialam
un nacionalam piederibam, neved pie kultiru sapliiSanas, bet gan dazadibas un
pluralisma (Marcheva, 2011).

Lidziga rakstura pétijums ir par Austrija dzivojoSiem turku jaunieSiem, kas
interneta vid€ socialos tiklos un te€rzétavas, veidojot savu profilu, ieklauj vardus vai
simbolus, kas norada vinu nacionalo identitati (Meinsah, 2011), un arT tas liek secinat,
ka socialie tikli ir labveliga vide identitates apzinaSanai un demonstréSanai, lai
saglabatu un turpinatu savas nacijas tradicijas.

Socialo tiklu instrumentu plasais pielietojuma spektrs piedava ar1 pret&ju iesp&ju
nacionalas identitates saglabasanai, proti, ieklausanos cita nacija, kura ir kluvusi
svariga individa migracijas rezultata. Piem&ram, filipinieSu izcelsmes Norvégijas
jauniesi lokala sociala tikla ,,Biip” konstru€ un reprezenté savu identitati ta, lai
noraditu piederibas un kultiiras identitates daudzveidibu, nesl€pjot savu neeiropeisko
izcelsanos (Lanza, Svendsen, 2007).

Sadi gadijumi, kad ar virtudlas vides instrumentiem, izmantojot nacionalas
identitates kontekstu, tiek risinats valstiski svarigs uzdevums - labpratiga migrantu
ieklauSanas sabiedriba, ir apliecinajums socialo tiklu nozimibai miisdienu procesos, jo
,dazadam sabiedribas demografiskam grupam ir jarod vieta sociala procesa, kopienas
un semantisko nozimju tikla sarezgitaja un pretrunigaja telpa, savietojoties ar to”
(Lasmane, 2011). Ja agrak viena no aktualitatém bija stabilas un stingras identitates
konstrukcija, tad Sodienas vértiba ir sp&ja pielagoties un transformét identitates
nakotnes perspektiva.

Lidzigus secinajumus par velmi izmantot kolektivas identitates instrumentus, lai
ieklautos pamatnacija, sniedz ar pétijums par kinieSu izcelsmes imigrantiem, kuri
savu piederibu defing ka ,,kTnieSu amerikanis” vai kinietis Amerika. Analiz§jot abas
§is grupas, petijuma autori secina, ka tie imigranti, kas, akcept€jot mitnes zemes
kultiiru ka savu identitates dalu, akcept€ ar1 So kultiru socialajos tiklos — viniem ir
daudz draugu arpus kinieSu kopienas, kurai jau ir sekundara loma. Savukart kinieSu
nacionalitates sekundaras lomas apzinasana butiska nozime ir socialajiem tikliem, kas
kalpo ka integracijas instruments vietéja sabiedriba (Mok, Morris, Benet-Martinez, &
Karakitapoglu — Aygun, 2007).

Nemot véra Skota Lasa (Lash, 1999) pausto domu, ka identitates veidoSanai
virtualaja videé individs pragmatiski izv€las jebkadu materialu, tam nav nepiecieSami
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visi tie instrumenti, kas pieejami realaja vide. Socialie tikli ir tikai vide, kas var biit
paredzama dazadiem konstrukciju veidiem, ja vien individam ir §ada nepiecieSamiba.
Virtualajos socialajos tiklos individi ir ierobezoti tieSi demonstrét nacionalo
identitati, izmantojot simbolus vai kadus citus atribiitus, kas ir nozimigi realaja vidge.
Pati identitate virtualaja pasaulg ir atspulgs tam nozimém, kas jau ir pieskirtas realaja
vide. Ta ka nacionalas identitates jautajums klust aktuals brizos, kad tiek diskuteti §1s
temas aspekti, individam rodas nepiecieSamiba pielietot nacionalas identitates apzinu,
kas nav tikai ka viena nacionala identitate, bet gan dazadas identitates, kas
izgaismojas dazados brizos un socialos kontekstos, to dinamisma, ievainojamibas un
trausluma del. Savukart izSkirigos brizos personas identitate ir ietekmigaka un
noteicosaka hierarhija par kopienu un nacionalo identitati (Skilters, 2011). Tap&c
individam pasam ir jaizv€las tie instrumenti un iesp&ju kopums, ar kuru tas realiz€s
savu identific€Sanos.

IepriekSminétie faktori un p&tijumu rezultati lauj secinat, ka socialie tikli nedz
veido, nedz ierobezo dazadas - tai skaitd nacionalo identitasu, izpausmes. Un tikai
cilveki pasi var lemt, kadus instrumentus kadas situacijas izmantot, lai demonstrétu
savu nacionalo piederibu.
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Secinajumi

Nacionalas identitates apzinasanas un transformacija ir nebeidzams process.
Tapéc diskusija par nacionalo identitati ka viena no butiskam tendencém jaatzist
,pieprasijjums péc jauniem j&dzieniem, ar kuriem var€tu aizstat un papildinat
vesturiski veidojuSos nacijas un nacionalisma izzinu” (Lasmane, 2011, 21), 1pasu
uzmanibu pieveérSot nacionalas identitates konstrukcijam virtualaja vide. Identitates
parneSana no realas uz virtualo vidi, izmantojot tehnologiskos risinajumus, drizak
projicé realaja vidg jau iegutas piederibas, nevis rada jaunas konstrukcijas.

Nacionala, religiska vai jebkura cita identitate socialajos tiklos ir aplikojama
ka instruments kadu mérku, ideju, intereSu vai ka cita realizacijai, kam nepiecieSams
tikla dots atbalsts, kas iesp&jams, ja tikla dalibniekus vieno kopigas intereses, kas var
rezulteties diskusija, lidzdaliba, kopiga 1émumu pienemsSana, kam var sekot riciba. Lai
ar instrumentu kopums pielauj konstruét iedomatas individa identitates, raugoties no
identitates pielietojamibas iesp&jam, tikai tam identitatém, kuras pietuvinatas
realitatei, ir nozime to individu dzivés, kas tas ir veidojusi. Tas nozimé, ka gan
virtualajai, gan realajai videi nozimigie identitates konstrukciju ietekméjosie faktori
atrodas balansa. Virtualajai videi piemito$o instrumentu kopums ir pietiekams, lai
individs varétu dot atbildes uz jautajumu ,,kas es esmu”. Tadgjadi ar1 virtualaja vide
var uzturét un attistit individa nacionalo identitati.
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Keywords: Social networks, identity, construction of national identity

The article examines researches reflecting on identity construction in correlation between the real and
virtual world, abilities and interests of individuals to keep and develop national identity in virtual social
networks what usually do not have geographic, state or national dimension. This issue has an
increasing practical implication due to the individual abilities for mobility and participation in different
local and global virtual social networks. This research highlights that construction and representation of
the national identity is contingent and exists in networks which aim is maintenance of national identity
for those individuals who are separated from their national community and for other types of social
networks which existence is based on other interests. Virtual social networks provide wide selection of
the instruments to construct national identity but their application depends on each individual interests.
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DIGITALA KULTURAS MANTOJUMA VIETA
NACIONALAS IDENTITATES STRUKTURA

Raksta meérkis ir sniegt ieskatu teorgtiskas atzinas par nacionalas identitates, kolektivas atminas,
kultiiras mantojuma, digitalizacijas un bibliotekas ka atminas institicijas saistibu un sadarbibu.

Metodologija/pieeja - Autores koncepcija: nacionalas identitates pamats ir atminas institiciju, t.sk.
biblioteku, veidotie digitalie resursi (digitalas kolekcijas). Raksta aplukots postmodernisms ka
konceptu sist€mas “nacionala identitate — kolektiva atmina — kultliras mantojums — atminas institiicijas

nacionalas identitates sist€mas strukturalu vienibu liek atminas institiiciju digitalos resursus/digitalas
kolekcijas.

Rezultati — Nacionala identitate izpauzas ka nozimju kopums, kura centra ir kultiiras un nacionalais
mantojums ka personibas vertibu un pieredzes sist€mas pamats. Nacionalo identitati veido pamatatzina
par piederibu. Koncepcijas un atzinas veidojas personibas un digitalajos resursos bazétas kolektivas
atminas saskarsmes procesa. Kolektiva atmina — bibliotéku, muzeju un arhivu resursi, tadg] tie, pasi
digitalie resursi, ir nacionalas identitates konstrug$anas pamatelements. So konstrugsanu/veidosanu
nodro§ina atminas institlicijas, komplektgjot, rasmojot, saglabajot, kartojot, organizgjot krajumus un
kolekcijas un digitalizacijas rezultata nodrosinot resursu pieejamibu. Digitalizacijai jaklast par galveno
ieklausanas, saskarsmes un identitates riku un lidzekli globalizacijas procesos.

Praktiska nozime — Kultliras mantojums un atminas institiiciju resursu digitalizacija ir veids, ka
nodros§inat nacionalo identitati globalizacijas situacija un aizstavet personibas identitates vajadzibas.
Novitate — Raksts iepazistina ar atminas institiiciju resursu digitalizacijas procesa teorétisko modeli un
pamato So resursu nozimi nacionalas identitates saglabasana un stiprinasana.

Atslegas vardi: nacionala identitate, postmodernisms, kultiras mantojums, kolektiva atmina,

Nacionala identitate, digitalais kultiiras mantojums, atminas institticijas, lietotaji
gan jeédzieniski, gan p&c biitibas bazeti kultira, tade] to teoretiskais pamatojums
mekl&jams kulttiras joma.

Latvijas Valsts kultturpolitikas vadlinijas defing: ,Kultira $§1 jédziena
visplasakaja nozime ir visu to Ipaso garigo, materialo, intelektualo un emocionalo
1pasibu kopums, kas piemit kadai sabiedribai vai socialai grupai, un lidzas makslai un
literatiirai ietver sevi arm dzives un IidzaspastavéSanas veidus, vertibu sist€émas,
tradicijas un uzskatus” (Valsts kultarpolitikas vadlinijas 2006.-2015.gadam
,Nacionala valsts”, 2006, 5).

Joprojam aktuala Nacionala programma ,Kultira 2000-2010” (Latvijas
Republikas Kultiras ministrija, 2001, 10) iezim& globalizacijas procesu ietekmi un
nozimi kultiira, uzsverot globalizaciju ka lokalizacijas, kultiiras identitates un kulttras
daudzveidibas inici€taju, veicinot tautu pasaizsardzibas reakciju, kultiiras savdabibas
un identitates uzsverSanu, nacionalas paSapzinas celSanu un mobilizaciju cipa par
izdzivosanu. Globalizacijas ietekme uz kultiru izpauzas kultiiras unifikacija,
hibridkultturas veidosana, individa identitates individualizacija un vienotas kopienas
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identitates nozimes zaudeSana. Viena no globalizacijas spilgtakajam izpausmém un
veidotajam ir informacijas sabiedriba, ko raksturo informacijas parbagatiba,
informacijas un komunikacijas tehnologiju dominante. Kultiras joma tam ir duala
nozime - tas nozimé ne tikai unifikaciju un identitates zaudé$anas iesp&jas, bet ari
Jjaunas iespéjas kultiiras resursu pieejamibas paplasinasanda digitalizacijas procesos,
Jaunu kultiiras produktu un pakalpojumu attistibu, iesaistot kultiiras procesos jaunas
meérkauditorijas un veicinot unifikdcijai pretéju procesu - nacionalds identitates
nostiprinasanos. Nacionalas kultiiras attistibas procesos izmantojamas informacijas
un komunikacijas tehnologiju piedavatas iesp&jas kultiiras pieejamibas un sabiedribas
atmipas veicinasanai (saglabaSanai un izplatiSanai), realiz€jot uzkrato vértibu
(resursu) digitalizacijas procesu, informacijas pliismas izmantoSanu un izvertéSanas
prasmju izplatiSanu nacionalas identitates saglabasanai. Nacionalas kulttras attistiba
un ilgtsp&jibas nodroSinasana biitiska loma ir nacionalajai identitatei, kuras izpéte tiek
veikta Latvijas Valsts programmas ,,Nacionala identitate” ietvaros.

Digitala kultiras mantojuma vietu nacionalas identitates strukttra atspogulo
paradigma: Kultiras mantojums — Digitalais/digitaliztais kultiras mantojums —
Digitala kolekcija — Nacionala identitate — Jédzienu saistiba sisttma — Sist€émas
bazes formulgjums — PriekSnoteikumi sist€mas pastavéSanas nodro§inajumam: atra
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Socialo zinatnu fakultates Informacijas un bibliot€ku studiju nodalas
pétnieciskas aktivitates apaksprojekta ,,Nacionala identitate digitala vid€” aptver
nacionalas identitates, digitala/digitalizéta kultiiras mantojuma, kolektivas atminas,
atminas institliciju un lietotaju izpausmju un mijsakaribu izpéti. P&tamo telpu skat.
l.attela ,Kultiras mantojuma darbibas lauki” (4.lpp.). Grafiskais att€ls tapis
apakSprojekta grupa un tiek publiskots ar grupas atlauju

Nacionala identitate nozimé piederibu, kas iegiistama un uzturama ar medit&tas
telpas jeb kolektivas atminas (kultiiras mantojuma - digitala/digitalizéta kulttras
mantojuma) starpniecibu, ko veic atminas institliciju veidotas digitalas kolekcijas.
Visa procesa baze ir lietotajs, kam svariga piederibas apzina, erta digitala ieklauSana
un kultliras mantojuma pieejamiba. Sisttmas un lietotaja mijiedarbibu pamato
postmodernisma uzstadijumi par personibas un sabiedribas izpausmes un eksistences
iezZimém.
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1.att. Kultiras mantojuma darbibas lauki (Latvijas Universitates Socialo zinatngu fakultates Informacijas un biblioteku studiju nodalas apaksprojekta p&tijuma grupas
izstradats modelis).
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Modela aptverta lauka atslégas vardi nacionala identitate, kolektiva atmina,
kultiiras mantojums, digitalais kultiiras mantojums, atminas institicijas, resursi, lietotaji
izprotami, izmantojot postmodernisma, ka ari sociala konstruktivisma un strukturacijas
teoriju atzinas.

Piedavata kultiiras mantojuma darbibas lauku modela iss raksturojums:

Nacionala identitate. Nacionalo identitati veido priekSstatu kopums par piederibu.
Prieksstati veidojas, individam parpemot (lietojot, patéréjot) pieredzi (atminas institiicijas
vai socialaja vide (atseviSku personibu atmina)) - tradicionala vai digitala forma uzkratos
resursus - un izstradajot paSam savu pieredzi. Tatad individs pats var izmantot, parnemt
un izstradat pieredzi talaknodosSanai. Tas notiek uz pieredzes (kolektivas atminas) bazes.
Nacionala identitate tiek konstruéta un So procesu teorétiski pamato sociala
konstruktivisma teorija.

Kolektiva atmina. Socials fenomens, cilvéces zinasanas un raditie objekti. Viss gan fiziski
(iespiesta veida un rokrakstos esos$as zinaSanas, materialas atminas artefakti muzejos,
dokumenti arhivu krajumos), gan virtuali, gan elektroniski un digitali raditais un fiksétais,
ko personiba (individs) domajis un fiks€jis kops individualas un kolektivas pieredzes
uzkrasanas vésturiskajiem pirmsakumiem. Kolektiva atmina un tas saturs — kulttras
mantojums — ir viens no nacionalas identitates konstrukcijas elementiem. Kolektivas
atminas konstrué$anas procesu un modelus pamato postmodernisma teorija.

I

Kultiiras mantojums. Digitalais kultiras mantojums. Kultiras mantojuma saturs ir
kolektivas atminas uzkratie resursi un kolekcijas atminas institiicijas. Digitalais kultiiras
mantojums ir digitaliz€ts vai digitali radits resurss. Kultiiras mantojuma izpratnes
teoretiskam pamatojumam izmantojama strukturdacijas teorija.

Atminas institiicijas. Socialas vides fenomeni, kas vac, glaba, sakarto, padara pieejamu un
izmantojamu kolektivo atminu. Digitalizacijas process nodroSina o norisu veiktsp&ju un
ilgtsp&ju. Individu veikums klist par kolektivo atminu tieSi atminas institiicijas
(bibliotekas, muzejos, arhivos). Individa un atminas institiiciju attiectbas un mijiedarbiba
nodrosina kultiiras mantojuma, kolektivas atminas, naciondlas identitates pastavéesanu.

Digitalie resursi / Resursi. Digitals resurss (digitala kolekcija) ir digitalu objektu kopums,
kas apkopo dokumentus / materialus par noteiktu tematu. Informacijas un biblioteku
studiju nodalas apaksprojekta darba grupas defingjums: TieSsaist€ un/vai lokali pieejama
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digitalo objektu kopa, kur objekti sastav no metadatiem un datném. Digitalo objektu kopa
ir unikali identific€jama: tai ir konkréts nosaukums, konkréts raditajs, radiSanas datéjums.
Digitalo objektu kopai ir vienota pazime — ta veidota ar konkrétu mérki (t.i — nav nejauss,
pec priekSmeta atlasits rezultatu kopums). Digitalie resursi lidzas tradicionalajiem
resursiem ir kolektivas atminas saturiska baze un pamats.

I

Lietotaji. Individi, kas izmanto atminas institlicijas pieejamos resursus vai arl
starppersonu kontaktus savas pieredzes, zinasanu paplasSinasanai vai ar1 jaunas pieredzes
un zinasanu izstradei nodoSanai citiem individiem. Lietotdji, izmantojot digitalos vai ar1
tradicionalos resursus, nodrosina kultiiras mantojuma parmantojamibu un ilgtspéju un
lidz ar to veicina nacionalas identitates saglabdsanos.

Uzskaititas izpausmes ir nacionalas identitates baze, jo bez kolektivas atminas,
kultiras mantojuma, digitalizacijas nakotné zudis piederibas/pieredzes (kultiiras
mantojuma) apgiisanas iesp€ja, individa piederibas apzinaSanas un reiz€ zudis arl
nacionala identitate.

Vards postmoderns (vadoties péc Dzina Edvarda Vita (Veith Gene Edward, déls)
pétijumiem (Vits, 1999) pirmo reizi minéts Bernarda Idinga Bella (Bernard Iddings Bell)
kristigas apologétikas gramata ,,Religion for living: A Book for Postmodernists”
1940.gada, ka ar1 Oksfordas anglu valodas vardnica (Oxford English Dictionary)
1949.gada. Dz.E.Vits uzskata: ,,Viens no pirmajiem zinatniekiem, kas lietoja terminu
postmodernisms, ir lielais vésturnieks sers Arnolds Toinbijs (Arnold Joseph Toynbee).”
(Vits, 1999, 44). A.Toinbijs, balstoties uz pétijumu par divdesmit vienu pasaules
civilizaciju atklaja, ka irstoSas sabiedribas pardzivo zinamu ,,dveseles Skelsanos”. Cilveki
parstaj ticét moralei un uz radosa gara rékina laujas savam dzinam, mégina izvairities no
problemam (eskeipisms), atkapjoties izklaides un laika kavéklu pasaulé. Ir zinama
paspliisma — cilvéki palaujas determinismam, it ka viniem nebiitu nekadas varas par savu
dzivi. Attistas neizvéligums, nekritiska visa pienemsana, iecietiba, eklektisms (Toynbee,
1987).

Patricija Vo (Patricia Waugh) A.Toinbija véstures interpretaciju rezumé: ,,Péc
A.Toinbija domam, postmodernais laikmets ir ceturta un péd€ja Rietumu civilizacijas
faze, kura domingé nemiers, iracionalitate un bezpalidziba. Sada pasaulé apzina dreife,
nespéjot noenkuroties pie kada universala taisnibas, patiesibas vai saprata krasta, uz ka
pagatné tika celti jauno laiku ideali. Tadgjadi pati apzina ir ,,decentréta”: ta vairs nav
pasaules darbibas virzitaja, bet funkcija, caur ko iet un krustojas bezpersoniski spéki.
Maksla vairs nav tik daudz cilvéka gara izpausme, ka kartgja patérina prece, tapec ta,
lidzigi zinasanam, vairs nevar biit kritiska, bet tikai funkcionala” (Waugh, 1992, 5).
Postmodernisma teorétiki atzist, ka $aja postmodernisma perioda cilveki vairs viens otru
nesaprot, jo viniem nav kopigu veértibu. Totalitara vienotiba ieguvusi savu pretmetu —
haotisku dazadibu, kas veido mazas, lidzigi domajosu personu grupas (intereSu grupas,
socialie tikli).

Antiapgaismibas laikmets (postmodernisms) ir raksturigs ar to, ka valda uzskats,
ka objektiva patiesiba nepastav. ,,Postmodernas domas raksturigas iezimes ir
fragmentacija, nenoteiktitba un absoliita neuzticiba jebkadiem visparigiem jeb
kopsavelkosiem apgalvojumiem”, raksta Deivids Harvejs (David Harvey, 1989, 9).
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Postmodernisti apstiprina haosa valdoSo eksistenci, balstoties uz eksistencialisma
filozofiskajiem pienémumiem, ka nepastav absoliita patiesiba un cilveks ir viens un

vientuls.

Viens no vadoSajiem postmodernisma teorétikiem Thabs Hasans (Hassan lhab)
izvirzijis vienpadsmit postmodernisma pamatprincipus:

Nenoteiktiba, kas sastopama visu cilvéku riciba, mérkos, domas;
Fragmentacija — viss pasaul€ tiek apliikots pa detalam un fragmentiem —
postmodernisms ir pret vienotibu un veselumu,

Dekanonizacija jeb vérSanas pret visa veida autoritat€ém, normam un
kanoniem, tradicijam un aizspriedumiem;

Patibas trikums un dziluma zaudéSana — valda izziidosi lielumi, nenoteikti
fragmenti un Skitumi;

Nereprezent&jamiba — postmodernais nav reprezent&jams, jo tam nepiemit
ne patiba, ne dzilums;

Ironija, kas nav stabila ka kritikas princips, bet tomér izmantota, precizi
formulgjot — nirgajoties par visu nopietno, stabilo, vienoto;

Hibridizacija — tiek izjauktas Zanru robezas, valda nenoteiktiba, rodas
v€lme eksperiment€t, sajaucas kultiiras (piem&ram, elitara kultira ar masu
kultiiru);

Karnevalistisks  stils, kas apvieno gan ironiju, nenoteiktibu,
fragmentarismu, gan patiesibas trikumu un dekanonizaciju. Absurda
izjutu rada komiskais noskanojums, tiek kultivéta dzives nesakartotiba,
spilgtums un smiekli, bet viegla nekauniba izradas paraka par nopietnibu;
PiedaliSanas — postmodernisms visu atstdj nepabeigtu un atveértu, t.i.
katram paSam lauj nepabeigto novest lidz galam sava galva. Maksla
dominé performances - izrades, kas ir nepilnigas bez skatitaju
iesaistiS8anas. Postmodernisms netiek uzliikots no malas — cilvéks iesaistas
ta notikumos un atklasmes;

Konstruktivisms — viss tiek konstruéts — pasaules izpratnes modeli,
dzivesveidi, makslas veidi utt. (to iesp€jams saukt arT par simulaciju, péc
Zana Bodrijara (Baudrillard Jean). Autores piez.);

Imanance — prata sp&ja paSam sevi visparinat simbolos, atrast simbolus, ko
pasaule slépj (Hassan, 1982, viii, 315, 1).

Postmodernisma teorétiku apgalvojumiem pievienojami vél dazi pamatprincipi,
kurus paudis Z.Bodrijars:

e Metafunkcionalo lietu prevalésana. Visas lietas sadalamas funkcionalajas (ar
lietoSanas vertibu), nefunkcionalajas (antikvaras lietas, makslinieciskas lietas
un to kolekcijas) un metafunkcionalajas (rotallietas, roboti). Jauna paaudze
interesgjas tiesi par metafunkcionalajam,;

e Te¢lu pateréSana. Vairak neka lietas cilveki patere t€lus, idealus, fantazijas un
stilus. Liela loma patérina atslégas koda izstradasana ir plassazinas
lidzekliem. Individi konstru€ savu identitati, atbildot uz reklamu un
plaSsazinas lidzeklu vestijumiem. Visa apkartgja vide ir parvertusies par
kontrolgjamu ekranu un tiklojumu;

e Serialas reproducésanas logikas prevalésana. PreCu pasaulé, kas ir bezgaligi
pavairojama, valda serialas reproducé$anas logika, saskapa ar kuru klast
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neiesp&jami noskirt originalu no faksimila. Atbilstosi Sai logikai mes
simul&jam att€lus, objektus, vidi, pagatni, citus cilvékus un pasi sevi. Ta tiek
ekspluateta tada pakape, kas ziid atSkiriba starp realo un nerealo, patieso un
aplamo. Maikls Dzeksons, sakot no vina kustibam lidz pat Nekurzemei, liek
domat par vigu ka par iliiziju. Vigs ir radijis savu pasauli, kura paslépt savas
identitates patiesas iezimes;

e Simulacijas. M&s, péc Z.Bodrijara domam, dzivojam simulacijas laikmeta,
kas sevi ietver, pirmkart, reala modeléSanu, neatsaucoties nedz uz originalu,
nedz uz realitati; otrkart, kopiju producésanu un vairosanu; treskart, atsaucu
likvideésanu. Pateicoties informacijas tehnologijam, nav iesp&jams noskirt
originalu un ta ,,atgrieS8anos”. Postmodernisms piedava celt kaut ko jaunu bez
jebkadiem pamatiem — iliziju, simulaciju (Bodrijars, 2000, 159).

Frandu filozofs Zans Fransua Liotars (Lyotard Jean Francois) * pétijuma
Postmodernais stavoklis. Parskats par zinasanam (Lyotard, 2008) postmodernismu
defing ka kultiiras stavokli péc parmainam, kas kops 19.gs. beigam skarusas zinatnes un
kultiiras eksistenci. Ir mainijusies zinasanu iedaba un statuss. Industrialais laikmets, kuru
raksturoja masu produkcija, zinatniski p&tijumi un apgaismibas ideali par racionalitati un
progresu, ir beidzies. Tagad més dzivojam jauna situacija, kuru Z.F Liotars apzimé ka
postmodernu — prieks$plana ir informacijas tehnologijas, uzsveérta tiek efektivitate un citas
pragmatiskas veértibas. Zinatne ir fragmentgjusies, ta tiek balstita metastastijumu sérijas,
tadgjadi klistot par valodspéli.

Dzeremija Rifkina (Rifkin Jeremy) pétijuma Jaundas ekonomikas laikmets (RifKins,
2004, 279) personiba postmodernaja situacija raksturota ka jauna veida fenomens.
,Dzimst jauns cilvéka arhetips. Komfortabla dzive, kas dalgji tiek pavadita kibertelpas
virtualajas pasaulé@s, laba tikla ekonomikas izpratne, neliela interese par mantu uzkrasanu,
bet lielaka interese par aizraujoSiem un izklaid€joSiem notikumiem, sp&ja darboties
vienlaikus vairakas paral€las pasaul€s un strauji mainit savu personu, pielagojoties jaunai
realitatei, gan Tstai, gan maksligai, - tas viss ir nolikts vigu — divdesmit pirma gadsimta
jauno virieSu un sieviesu — prieksa ....” (Rifkins, 2004, 167).

Roberts Dz. Liftons (Robert J. Lifton) sauc §is paaudzes parstavjus par
mainigajiem cilvékiem. Vini dzivo septinu sekunzu skanas bitu pasaulg, ir pieradusi pie
iesp€jas atri iegiit un izglt informaciju, vini nesp€j ilgi koncentréties, vinus raksturu
vairak spontanums neka apdomigums. Vinu pasaul€ ir maz robeZu un tas ir nepastavigas.
Vini izaug kopa ar hipertekstu, timekla vietnu sait€ém un atgriezenisko saikni. (Lifton,
2002, 262).

Postmodernaja pasaulé cilvéki mekle rotaligumu, ne mérki (klikSku kultira,
zibsnu kulttra). Nanosekunzu kulttiras atrais temps saisina individa un sabiedribas laika
horizontu Iidz pasreiz&jam mirklim. Atbilstos$i uzskaititajiem postmodernisma teorijas
pamatprincipiem (Hassan, 1982, 1) kultiiras mantojums ka nacionalas identitates mérs
defingjams ka pat€rina prece, ko pateré fragmentari, jeb virspusigi (plakng, ne dziluma),
jo identitati postmoderna sabiedriba konstru€ nevis uz kultiiras mantojuma pé&ctecibas, bet
uz patérina lietderibas méra bazes, uz atras un ikonografiskas informacijas izgiiSanas
procesiem. Ja kultiiras mantojums eksiste digitalaja vide, tad ta eksistence ir akceptéta, ja
n¢, tad kultliras mantojuma nav vispar, jo tas netiek izmantots, tas nenonak aprit€. Valdot

! Liotars, Zans Fransud. Zans Fransua Liotars (1924-1998), Francija. [skatits 2010.g. 11.nov.]. Piekluve:
http://www.satori.lv/autors/234/Zans_Fransua_L.iotars
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serialas reproducésanas principam (originals no faksimila netiek atskirts), metastastijumu
noliegumam un apgalvojumam, ka jauno var celt bez pamatiem, tatad ar1 bez kultiiras
mantojuma, ir nepiecieSams eksistjoSo kultliras mantojumu virtualizet, ieplidinat
digitala vide, kura tas tiek izgiits, patéréts un izmantots, nodrosinot nacionalo identitati.

Digitalizacijas realiz€Sana kultiiras telpa (kultiras mantojuma digitalizacija)
palidzes stiprinat identitati, jo valoda ir Iidzeklis, ar kuru tiek konstruéta apkartéja
pasaule. Digitalizacija ir veids, ka apvienot intereSu kopas, kur veidojas kolektivas
zinasanas, kolektiva identitate, kas mainigaja realitat€ darbojas ka kultiras mantojuma
garants un palidz eksistet arT atseviSkam individam, jo veicina piederibas izjitu, lai tas
neeksistétu eksistenciala vientuliba. Identitates konstruésana ir robezas novilksana starp
,mes” un ,vini” un reizé piederibas izjiitas (saiknes) veidosana. Te ietilpinama art
daliSanas pieredz€ (pieméram, mutvardu avotu radiSana un krasana), kas nozimé individa
integrésanos digitala vide.

Individa nozimi saites lietozajs — resursi — atminas institiicijas — kultiiras mantojums
— nacionala identitate funkcion@$ana nosaka tris punkti:

1. Piederiba. Individs grib piederét (identificéties ar kaut ko). Modelus vipam
piedava sabiedriska atmina (socialas attiecibas), vésture, pieredze, ka to pierada
socialais konstruktivisms un konstrukcionisms.

2. Kopiba. Katra individa vélme kaut ko darit kopa ar citiem, lai pielidzinatos,
piederétos (modelu konstruésana), ieklautos — v€rojot, uzzinot vai atdarinot.

3. Vertiba. Individs So piederibu un kopg&jo darbibu uzskata par vertibu.

Pamatojoties uz postmodernisma teorijas aspektiem izvirzami pienémumi par to, ka:

1. Digitala vide veicina nacionalas identitates pastavésanu.

2. Digitalo un digitaliz€to resursu izmantoSana un kvalitate atbilst postmodernas
sabiedribas personibas vajadzibam un prasibam.

3. Kultiiras mantojums ir nacionalas identitates izpausmes forma un saturs.

Latvijas Republikas Saeima apstiprinata ,,Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strat€gija lidz
2030.gadam” nacionalas identitates stiprinaSanai paredz: ,,Valstim, kas netiek asociétas ar
megazimoliem, gandriz vienigo iesp&u atSkirties un biit konkurtsp&jigam sniedz
nacionala identitate — cilveéki, valoda, kultira un vértibas. Nematerialais kultiiras
mantojums, tai skaita Dziesmu un deju svétku tradicijas, stiprina latvieSu nacijas ilgtsp&ju
globalizéta pasaulé. Nacionalas identitates konkurétsp€jas veidoSana liela nozime ir
radoSajai industrijai (dizains, reklama, tiirisms utt.) un kultiirai, kas savu kvalitati jau ir
pieradijusi...Digitala vide paver plaSas attistibas iesp€jas nacionalas identitates
zimoleésana...” (Latvija 2030, 2010, 15).

Kultiiras mantojums ir attistibas ilgtsp&jas pamats, cilvéces vesturiska atmina,
dazadu tautu un naciju pieredzes un mérku apliecinajums, kas tiek papildinats ar katra
latkmeta jaunraditajam veérttbam un nodots talak nakamajam paaudzeém. Kulturas
mantojums ir kodols identitatei: individualai, dzimtas, grupas, kopienas, novada, nacijas,
noteikta pasaules regiona, pieméram, Eiropas. Tas cie$i saistas ar patibas apzinasanos,
kas es esmu , no kurienes naku, kada ir mana dzives jéga, vertibas un kvalitate. Kultiiras
mantojums ka cilvéka radosas darbibas rezultats izpauzas daudzveidigas formas - ka
materialas, ta nematerialas. Tas aptver kultiirvesturiskas vietas un €kas, kultiirainavu,
makslas darbus un senlietas, valodas, parazas un tradicijas, tradicionalas prasmes un
pieredzi, simboliskas un garigas veértibas. Kultiiras mantojuma vertibu nosaka ta
autentiskums. Kultiras mantojuma krajéjas, kartotajas un pieejamibas nodro$inatajas ir
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atminas institicijas, kas ar saviem resursiem nodroSina kultiiras identitates un nacionalas
identitates pastavésanu, apgiiSanu un talaknodosanu. Digitala vidé kultiiras mantojuma
apguve kalpo nacionalas identitates veidoSanai un stiprinasanai ieklauSanas un digitalas
ieklauSanas procesos.

Digitalas ieklausanas (nevis ieklauSanas — ta nak ka pakartota darbiba ieklausanai
ka pamatprocesam jeb pamatvértibai, jo bez tas nav ne identitates, ne informacijas
sabiedribas) normativais pamats — UNESCO programma ,,Komunikacija & Informacija”
(akcept&jusi UNESCO Latvijas Nacionala komisija), kas ietilpst vidéja termina stratégija
2008.-20013.gadam. Virsmerkis: ieklaujoSas zinaSanu sabiedribas veidoSana caur
informaciju un komunikacijam. Strat€gija: veicinat visparéju pieeju informacijai un
zinasanam (pieejamiba ka pamatvertiba) un veicinat pluralistiskas, brivas un neatkarigas
mediju vides un informacijas struktiiru attistibu.

UNESCO Komunikaciju un informacijas programmas stratégisko virzienu
sasniegSanas uzdevumi ietver appémibu...veicinat satura daudzveidibu informacijas
tiklos, ka ari atbalstit regionalo un nacionalo politiku un strat€giju formuléSanu
komunikaciju, informacijas un informatikas sféras (UNESCO).

lekjausana/e-Ieklausana (ka sinontmu misdienu videé varam lietot arT ,,digitala
ieklauSana”) ir Eiropas Savienibas politika, kuras ietvaros atsevisku cilvéku un
sabiedribas iesaiste visas ekonomikas un sabiedribas dzives jomas notiek ar aktivu
informacijas un komunikacijas tehnologiju pielietojumu palielinaSanas starpniecibu.
Mingtas politikas merkis ir noverst ,,digitalas izslégSanas” risku, lai nodroSinatu, ka
nelabvéliga situacija esosi iedzivotaji arl var izmantot informacijas un komunikacijas
tehnologiju pielietojumus un lai izvairitos no jaunam ,,izslégsanas” formam, kuru c€lonis
ir digitalas lasitprasmes un interneta pieejamibas trukums.

Vienlaikus e-Ieklausana nozimé ari jaunu digitalo iesp&u radiSanu sociali
maznodroSinatiem iedzivotajiem un mazak izdevigos apgabalos. e-IeklauSanas politikas
rezultata ne tikai pieaug informacijas sabiedribas zinasanu izplatibas potencials, bet ari
pieaug jaunu darba vietu piedavajums, aktiviz€jas parvietoSanas un tiek parvarétas
geografiskas barjeras. e-Ieklausana ir Eiropas Komisijas i2010 iniciativas izaugsmei un
nodarbinatibai prioritate, jo tehniskas prasmes apmaciba ar datoru vai interneta palidzibu
klust bezjédziga, ja nav motivacijas un kontekstualizacijas. Apmaciba jarealizé gan
tehniska, gan kognitiva pieeja (Casacuberta, n.d., 8).

Digitalas ieklauSanas joma biutiskakais ir pieejamiba. Digitala integracija
(sinontms vardam ieklausana) var notikt tikai tad, ja visi sabiedribas locekli var piekliit
tehnologijam un spét tas izmantot. Ieklausanas procesa galvenais — novérst nevienlidzibu,
ilgtermina, ne Tstermipa : majas, darba, sabiedriba. LietoSanas konteksta digitala
ieklauSana ietver digitalo kompetenci (digitalo pratibu). Kopuma digitala ieklausana
atkariga no laika resursiem, materialajiem resursiem, garigdm sp€jam, socialajiem
resursiem, Kkultiras resursiem (Accessibility News International: Ontario’s Online
Magazine , n.d.).

Digitalizacija ir veids, ka nodros$inat sabiedribai brivu pieeju kultiiras mantojuma
kolekcijam, 1pasi, ja digitalizeétie materiali ir pieejami tieSsaiste. Digitalizacija ir dargs un
komplicéts process, kas ieprieks riipigi planojams gan valsts, gan institliciju [imeni, tacu
nacionalas identitates saglabasani §ads process ir noteikti nepiecieSams.
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Institlicijas izvélas dazadas kolekciju digitalizacijas stratégijas — pieméram,
izvirzot par mérki digitalizét visu kolekciju pilniba (Londonas Nacionala galerija), vai
tikai tas nozimigako dalu (Metropolitena muzejs Nujorka). Tiek veidotas lielas
starptautiskas programmas, pieméram, UNESCO atbalstita ,,Pasaules atmina” (Memory
of the World).

Svarigi ir pétit, kas izmanto digitalizétas kultiiras mantojuma kolekcijas, kadiem
mérkiem tas tiek izmantotas, kadi ir izmantoSanas Sk&rsli. Atminas institiicijam japanak
digitalo kolekciju atpazistamiba un lietotaju ieklauSana digitalo resursu izmantoSana un
nacionalas identitates veidoSana un stiprinasana digitala vide.

Atminas institiiciju galvenais uzdevums ir krat, saglabat un nodrosinat pieejamibu
kultiiras mantojumam. Nozimigakas grupas — bibliotekas, arhivi, muzeji. Latvija ir
izstradatas vadlinijas kultiras mantojuma un atminas institiiciju vienotas informacijas
sist€mas radisanai, kas paredz $adus pasakumus:

,»1. Lietotaju vajadzibam atbilstosu digitalu informacijas avotu, kulttiras vertibu
un kultiiras mantojuma resursu krajumu izveide (digitalizacijas politika).

2. Tehnologiskas kompetences (know-how) pilnveidosana kultiras mantojuma un
atminu institiciju resursu saglabasana. Rosinat arhivu, biblioteku, muzeju un citu
kultiras mantojuma un atminu institliciju saglabasana un populariz€Sana iesaistito
institliciju ieklauSanu vienota IS (tehnologiskais nodrosinajums, attistibas politika).

3. Digitalo informacijas avotu, kultiras vertibu un kultiiras mantojuma resursu
pieejamiba plasai publikai atbilstoSi normativajos aktos noteiktajam prasibam (pieejas
politika).

4. E-pakalpojumu pieejamiba dazadam merkgrupam (lietoSanas politika).

5. Jaunu pakalpojumu veidu un noieta attistiSana informacijas avotiem, kultiiras
vertibam, kultiiras mantojuma resursiem (tirgus attistibas politika).

6. Informacijas avotu, kultiiras vértibu, kultliras mantojuma resursu pieejamibas
nodrosinasana nakotné (saglabasanas politika)” (Kultiras mantojuma un atminas
institficiju vienotas informacijas sistémas vadlinijas 2005.-2012.gadam, 2005).

Bibliotekas ka viena no nozimigakajam atminas institiiciju grupam intensivi
strada, lai to resursi biitu pieejami un ilgtsp&jigi, tade] digitalizacija un ar to saistitas
aktivitates ir biblioteku darbibas prioritate. Tikai konsekventa digitalizacijas politika un
tas realizacija atminas institiicijas var nodroS§inat pilnvertigu resursu izveidi un kultiiras
mantojuma ilgtsp&jigu funkcionéSanu, tadgjadi radot labveligu vidi individa un kopienas
nacionalas identitates pastavesanai.

Interesantas pardomas par digitalo kolekciju pieejamibu un lietotaju brivu
icklausanu raisa Latvijas biblioteéku timekla vietnu iepaziSsana. No parlikotajam regionu
galveno biblioteku timekla vietném (kopa 28) tikai dazas iesp&jams atri un viegli atrast
informaciju par digitalajam kolekcijam, tam piekliit un veikt padzilinatu mekleéSanu.
Lielakoties gan horizontalajas, gan vertikalajas izvélnés mekléSana javeic uz labu laimi,
jo kolekcijas apsléptas zem neatSifrétiem nosaukumiem, pieméram: ..biblioteka —
Bérniem — Novada bibliotekas — Aktualitates (horizontala izv€lpu virkne) un : Par mums
— Pakalpojumi — Elektroniskais katalogs — Periodiskie izdevumi — Elektroniskie izdevumi
— Datubazes (sic! Te nebiit nav apkopotas bibliotekas veidotas digitalas kolekcijas!) —
Novadpétnieciba — Projekti — Galerijas — Saites — ESIP — Lapas karte (vertikala izvélnu
virkne). Dazas bibliotekas timekla vietn€ vispar ieraugamas tikai paris izvélnes: Sakums
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— Par biblioteku — Kontakti — Novadu bibliotékas — ESIP. Ka pozitivu iezimi jamin to, ka
93% (26 no 28) no timekla vietném un kolekcijam ir briva piekluve.

Viegli izmantojamas digitalo kolekciju atpaziSanas piemers rodams Kuldigas
Galvenas bibliotékas timekla vietné (skat. 2.-7.att€lu 16.-18.1pp.):
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1. Digitala vide nodroSina nacionalas identitates pastavéSanu, ko apstiprina
postmodernas sabiedribas pazimes, zinaSanu atra ieklauSana resursu sist€mas un atra
piekluve/izguve.

2. Digitalo un digitalizéto resursu izmantoSana un kvalitate atbilst postmodernas

sabiedribas personibas vajadzibam un prasibam péc atri sapemamam (laba sisteéma,
perfektas saites), koncentréti pasniegtam (fragmentarisma pazime), brivi izmantojamam
(taksonomija, klasifikacija, piekluve) un integrétam (neformala iecklauSana) zinaSanam.
Visa pamata ir digitala/digitaliz€ta informacijas avotu sist€ma (resursi) ar kvalitativu
mekl@Sanas aparatu un individualas lidzdarbibas iesp&jam.

3. Kultiiras mantojums ir nacionalas identitates izpausmes un nodroSinaSanas

forma, kas atminas institticiju veidoto digitalo resursu ieklausanas un pielietosanas
procesa kliist par nacionalas identitates bazi un individa piederibas apzinas bazi.

4. Bibliotekam janodroSina digitalo kolekciju atpazistamiba timekla vietn€s un
japadara tas atri un viegli pieejamas socialaja telpa, jo tikai lietotaju ieklausana un
digitala pieejamiba var nodroSinat digitala kultiras mantojuma vietu nacionalas
identitates struktiira. Sodienas lietotajam informacija nepiecie$ama ,klikska attaluma”, ka
to pamato postmodernisma teorija, un bibliotekas misija ir nodroSinat lietotaja un digitala
kultiiras mantojuma saskarsmi.

,Mums jabut ar nakotnes gudribu. Tas nozimég, ka ritdienas parmainas ir japlano;
darbojoties jebkura limeni, jadoma nakotnes kategorijas; javeido plass skatijums, lai
noskaidrotu pretdarbibu. Nakotnes gudriba ir kaut kas daudz vairak neka paredz&jumi, ta
ietver nakotnes veidoSanu, véstures radiSanu, varbiittbu un iesp&u izmantoSanu,
turé$anos allaz vienu soli priek§a. Sis ir ipaSs laiks, kura més dzivojam, - jaunas
tikstoSgades sakums. Misu acu prieksa pasaule no industrialas revoliicijas aizsakumiem
un tehnologiskas péckara sabiedribas ir partapusi par kaut ko pilnigi jaunu un atskirigu.
Sis gadu tiikstotis piedzivos lielakos izaicinajumus cilvéces pastavesanai, kadi jebkad tas
vestur€ ir bijusi, turklat daudzus no tiem mes pieredz€sim jau pirma gadsimta sakuma.
Sis gadsimts atnesis ari tadus zinatnes un tehnologiju sasniegumus, kas parspgj
visdrosmigakas fantazijas, un lielakas parmainas vertibu sistéma 50 gadu laika” (Diksons,
20086, xiii).
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DIGITAL CULTURAL HERITAGE IN STRUCTURE OF
NATIONAL IDENTITY

Keywords: National identity, Postmodernism, Cultural Heritage, Collective memory, Digitalization,
Inclusion, Library

Purpose — The purpose of this article is to introduce theoretical motivation for interaction and links between
national identity, collective memory, cultural heritage, digitalization and library as memory institution.
Design/methodology/approach — The author’s main idea is that the fundamentals of national identity are
digital resources managed by memory institutions, especially libraries. The paper discusses postmodernism
as the theoretical basis of the system of concepts “national identity — collective memory — cultural heritage
— memory institutions — digital resources — digital inclusion - users”, where the basis of national identity are
memory institution’s digital resources as the main structural unit of the system of national identity.

Findings — National identity as totality of meanings, where the main manifestations are cultural and
national heritage as the basis of personality system of values and experience. National identity is formed by
totality of conceptions about belonging to something. Conceptions, ideas are formed in interaction process
of personality and collective memory based on digital resources. Collective memory - the resources in
libraries, museums and archives, therefore resources, especially digital resources is the main element of
national identity construction. This construction is provided by memory institutions by collecting,
harvesting, saving, arranging and providing accessibility of resources in digitalization process.
Digitalization should become the main tool, core instrument for maintenance inclusion, communication and
identity in globalization processes.
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Practical implications — Cultural heritage and memory institution’s resources digitalization process will be
core instrument for serving national identity in globalization situation and defending needs of personality

identification.
Originality/value — The paper introduces the way for creating theoretical model of memory institutions

resources digitalization process and for justifying those resources as the basis of national identity.
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PRETOSANAS IDENTITATE PUBLISKAJA(S) SFERA(S)
LATVIJAS INTERNETA

Fragment€taja un spontanaja tie$saistes komunikacija viena no identitatém, kura motivé iesaistities
politiskaja lidzdaliba ir pretosanas identitate. Saja raksta apliikoti divi kontrast&josi pieméri tiesaistes
diskusijam Latvija. Viens - slégta véstkopa, kas darbojas 2007.gada nogalé — 2008.gada sakuma, kura labi
izglitoti un ekonomiski aktivi cilveki formul&ja viedoklus Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja
vaditaja aizstavibai. Otrs — ikvienam lasitajam pieejama anonima online diskusiju telpa — lasttaju komentari
popularakaja Latvijas online zinu medija “Delfi” pie zinam par vardarbigajiem protestiem pret parlamenta
[emumiem 2009.gada janvart Riga. Tas vieno pretoSanas identitates iezimes, bet atSkir spgja ietekmét
konkrétus politiskus 1émumus, jo abos gadijumos atskiras racionali kritiskas argumentacijas Iimenis, kas
péc Jirgena Habermasa ir viens no kriterijiem publiskas sfeéras pastavésanai.

Atslégas vardi: publiska sféra, pretosanas identitate, fragmentacija, lidzdaliba

Publiskas sferas picaugosas fragmentacijas apstaklos, kuros, ka savulaik komentgjis
Péters Dalgréns (Peter Dahlgren) “publiskajai sferai kolapsgjot par pilsonisko sabiedribu,
ta zaude analitisko un empirisko skaidribu” (Dahlgren, 2001, 40), raksturiga jaunu un
papildinosu teorgtisko ietvaru mekl@Sana, izvertgjot komunikacijas prakses izmainas. Par
vienu no tiem varétu kalpot Antjes Gimleres (Antje Gimmler) piedavata izpratne par
centralo un perfiero publisko sferu, izvert€jot, vai dazadi komunikacijas gadijumi
fragment&tas publiskas sferas apstaklos atbilst TpaSibam, kas nepiecieSamas, lai tos
uzskatitu par publiskas sféras sastavdalam taja izpratng, kadu piedavaja Habermass.
Gimlere norada, ka publiskas sféras jédziens saknojas tradicija, kas politisku subjektu
uztver ka esoSu pastavigas attiecibas ar citiem individiem, jo ,,politiskais subjekts [..] ir
kas vairak neka individa tiesibu subjekts, Iidz kam liberalisms to v&las noreducét.
Politisks subjekts ir arT subjekts, kas ietver sevi personisku un kolektivu identitati ka
attiecibu ar citiem individiem kompleksa dalu.” (Gimmler, 2001, 22)

1. Publiska sféra un pretoSanas identitate taja

Publiskas sferas koncepta tévs Jirgens Habermass (Jurgen Habermas) uzskatijis, ka
,J€gpilna komunikacija var vajinat aizspriedumus, palielinat publiskas sféras robezas un
varu, un stiprinat demokratiju” (Boeder, 2005). Savukart, runajot par interneta lomu, ,,ta
ka tas rada zinasanas un funkcion€ ka interakciju medijs, internets var sp&lét nozimigu
lomu deliberativa publiskaja sfeéra”. (Gimmler, 2001, 30).

No vienas puses internets pretstatd masu komunikacijai savas interaktivitates dg]
var politisko subjektu no ‘individa tiesibu subjekta’ revitalizét par subjektu, kas piedalas
,,» attiectbu kompleksa”. Tadgjadi ta lietotajs no informacijas paterétaja klust par viedokla
paud&ju. Bet §is politiskajai lidzdalibai biitiskas interakcijas tieSsaisteé notiek dazados
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visapkart izkaistitos virtualas vides fragmentos, kas biezi vien ir noslégti un neatbilst
Habermasa izpratnei par publisko sfeéru ka visiem pieejamu debaSu telpu. Jau ilgi pirms
interneta, rakstot The Structural Transformation of the Public Sphere, Habermass
fragment&tu publisko sféru veérte kritiski, jo dazadas noskirtas diskusiju telpas ir vide,
kura ,,nepubliski viedokli cirkulé lielos apjomos, bet sabiedriska doma patiesiba ir
fikcija” (Habermas, 1989, 244). Fragmentacijas ka publiskai sférai (un lidz ar to ari
demokratijas kvalitatei) bistamas ipaSibas kritika sastopama ari virkné citu autoru darbu
(Norris, 2000; Polat, 2005; Fuch, 2008, un citi).

Gimlere sadala publisko sferu divas dalas — centralaja un periféraja, un
»deliberativa publiska sfera atrodas starp So centru ar ta institucionalizéto likumdoSanas
procesu un periferiju, kur dzivo dazadi publiskas sféras elementi plasaa nozime”
(Gimmler 2001, 22). Faktiski ,,nav vienotas publiskas sféras, kurai mums visiem dota
pieeja un iespgja vienlidzigi lidzdarboties. Publiska sféra ir fragment€ta un, labakaja
gadijuma, dazada savas manifestacijas” (McGuigan, 1996, 4).

Ne visa komunikacija publiskaja sfera ir tematiski tiesi saistita ar politikas procesu -
no publiskas sferas iespejams izdalit 1pasu politisko sferu, kura tieck komunicétas idejas
un viedokli, kas tieSi saistiti ar valsts parvaldes darbiniekiem, partijam un citam
personam, kas spg ietekm@ ar sabiedribas interesém saistitus jautajumus
(Bennett&Entman 2001). Karena Mosbergera (Karen Mossberger) un kolégi
(Mossberger et al., 2008) piedava digitalas pilsonibas jédzienu — ne visi, kas lieto
komunikacijai jaunas tehnologijas, ir ,,digitalie pilsoni”. Par tadiem atzistami tie, kas tas
lieto politiskai informacijai, lai labak pilditu savus pilsoniskos pienakumus un/vai
ekonomiska labuma gtiSanai. Tap&c interneta lietoSana politisku un ekonomisku mérku
laba janoskir no paréjam tieSsaistes aktivitatém (Mossberger et al, 2008). Iesp&jams pat
runat par elektronisko demokratiju, kas ir jauna demokratijas pakape, kura komunikaciju
tehnologiju pieejamibas d€] padzilinas demokratijas vitalitate un legimitate (Shane,
2004).

Individi ir dazadi. Slikti inform&tiem un nevienlidzigi iesaistitiem individiem
nepiemit kolektiva izpratne par demokratisko praksu kvalitates uzturéSanas butiskumu
(Buchanan, 2001), un lai cik unikalas un plasas iesp€jas lidzdalibas demokratijas
atdzim$anai ar pastavigu interakciju palidzibu piedavatu jaunas tehnologijas, vini tas
neizmantos politiskai komunikacijai, bet izklaidei, vai arl iesaistisies neracionala un
bezmerkiga politiskaja komunikacija — Kkiberbalkanizacijas process. Tatad sekojot
Gimleres teor&tiskajai pieejai — vini paliks periferija sfeéra. Tikmér citas diskusiju telpas
biis tuvak centram, un tajas pilsoniskas lidzdalibas procesi bis izteiktaki, kopiga viedokla
formul&Sana konstruktivaka, bet politisko un socialo mérku sasniegSana — efektivaka.

Manuels Kastels (Manuel Castels) norada uz virkni procesiem, kadél valsts un
politiska Iidzdaliba ir zaud€jusi pilsonu uzticibu, un pat iesaka komunikaciju interneta, ka
perspektivu pan€mienu demokratijas rekonstrukcijai, tiesi tapéc, ka $ada vide pilsoniem ir
iesp&jams ,,formet vinu politiskos un ideologiskos uzskatus, izvairoties no esos$ajam
politiskajam struktiram, ta radot fleksiblu un adapteties sp&jigu politisko vidi” (Castels,
2010, 415). Ka piemérus M.Kastels min virkni socialo kustibu, kas formé&jusas,
koordinétas vai pat sasniegusas nozimigus politiskus interneta vidé (zapatisti,
antiglobalisti, utt). ,,Identitates krize, kas rodas, redzot nacijas un kultiiras izstumSanu no
politisko lémumu piegpemsSanas globalaja, multinacionalaja tikla, noved pie pretoSanas
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identitates (resistance identity) ka formas pienemsanas (..) ka opozicijas pilsona
politiskajai identitatei” (Castels, 2008, 80).

Uz pretoSanas identitati balstitas jaunas socialas kustibas ir 1slaicigas un tas stimulé
heterotopiju — zinasanas / vara ir izkaisita un fragmentéta dazadas telpas. (Fenton, 2008,
245). Ja M.Kastelam pretoSanas identitate ir balstita uz to, ka kopienas interneta
mobilzgjas pret kaut ko, tad Marku Valtanens (Markku Valtanen) iebilst — pretoSanas
identitates m&dz paraugt projektu identitates pec tam, kad kopienas pieredze ir palidz&jusi
izprast, kas 1sti ir tas, kas stav aiz ta, pret ko notikusi mobiliz€Sanas (Valtanen, 2010,7).

Lai aprakstitu politiskas komunikacijas iesp€jas un izvert€tu tas iepreti publiskas
sféras fragmentacijai, pédéja desmitgadé veikta virkne teorétisku un empiriski bazetu
pétijumu (piemeéram, Willhelm, 2000, Papacharissi, 2004, Jankowski & van Oss, 2004).
Lai ilustrétu divas dazadas debasu telpas jauno tehnologiju laikmeta, tika veiktas divas
gadijumu studijas, analiz&jot diskusijas racionalitati tipiska ,.centrala” un ,periféra”
komunikacijas telpa Latvijas apstaklos — vid€, kuru raksturo ,,diskusijas fragment&tas
telpas, kuros ir novérojami dazadi debasu racionalitates l[imeni”. (Berzins, 2010, 101).

Analizei izv€letas divi diskusiju gadijumi. Pirmais - slégta véstkopa, kas darbojas
2007.gada nogalé — 2008.gada sakuma Korupcijas noveérsanas un apkarosanas biroja
vaditaja aizstavibai (turpmakaja teksta kopa €rtibas labad tiek apziméta ar ,,Lietussargs”).
Otrais — ikvienam lasitajam pieejama anontma online diskusiju telpa — lasitaju komentari
online zinu medija “Delfi” pie zipam par vardarbigajiem protestiem pret parlamenta
lémumiem 2009.gada janvart Riga (turpmakaja teksta ,Janvaris”). Abi gadijumi tika
izveleti ka dazadi pieméri dazadam jauno informacijas un komunikaciju tehnologiju
pielietojumam, lai analiz€tu tieSsaistes komunikaciju raksturojoSos faktorus, ka ari to
mijdarbibu ar tradicionalo bezsaistes komunikaciju fragmentétas publiskas sferas
apstaklos. Ka viens no motiviem, kapec izvéleties vairaku gadijumu studiju (multiple
case study), kalpoja metodologiskaja literatira paustais ieteikums lietot $o metodi, ja tiek
sagaiditi kontrast€josi secinajumi (Yin, 2003, 47). Jau iepriekS tika pienemts, ka
salidzinosi slégta un elitara diskusiju telpa vestkopa ir sp&jigaka vienoties par kopigiem
politiskiem mérkiem, sasniegt tos, vai vismaz panakt savu ideju publicitati plasaka
publiska telpa, kameér plasai publikai pieejamas lasitaju atsauksmes zinu portala bis
neefektiva komunikacijas telpa bez liela iespaida uz konkrétu socialu notikumu radiSanu.

Pétijuma uzdevums bija par teorétisko ietvaru pienemot mainigo publisko sferu
jauno tehnologiju laikmeta, korelét dazadus Latvijas realitaté notiekoSos publiskas
komunikacijas procesus, lai noskaidrotu, vai, pateicoties Sim tehnologijam, mainas
pilsonu iesp€ja diskutet par politiskiem un sabiedriskiem jautajumiem, ka ar1 ietekmét
politiskus un sabiedriskus procesus, kas ir J.Habermasa publiskas sféras izpratnes
bitiskaka 1pasiba.

2. Gadijumu apraksts: ‘Lietussargs’ un ‘Janvaris’

2.1. ‘Lietussargs’

Viens no sabiedribas bitiskakajiem parmetumiem Latvijas varai ir augstais
korupcijas Itmenis valsti. 2007.gada ,,Transparency International” Korupcijas uztveres
indeksa Latvija ar 4.8 punktiem bija 51.vieta pasaule. 2007.gada septembri premjers
Aigars Kalvitis atlaida Korupcijas un apkaroSanas biroja (KNAB) vaditaju Alekseju
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Loskotuvu. 18.oktobri, kad parlamentam bija jaapstiprina atlaiSana, vairaki tikstoSi
cilvéku piket€ja pie Saeimas. Aicinajums protestet tika izplatits epastu k&des. Slikto
laikapsatklu dél daudziem protestétajiem bija lietussargi, un tade] nakamie notikumi tika
saistiti ar ,lietussargiem” — ,lietussargu revolucija”, ,lietussargu vestkopa” utml.
3.novembr1 notika demonstracija ar lozungu ,,Par tiesiskumu un taisnigumu politika!”,
kura “iezim&ja izmainas politiskas lidzdalibas praksé Latvija” (Ijabs, 2009).
Demonstracijas organiz&taju e-pastu sarakste parauga véstkopa ,,Par godigu politiku” jeb
,Lietussargs”, kura jebkurs interesents, kas zinaja par So domubiedru aktivitati, vargja
iesaistities. Tadgjadi diskusijas nenotika iepriekS nolemti Saura grupa, kas noslégta pret
citadi domajoSiem. Tacu citadi domajoSie neparadijas — véstkopa bija 51 registréts
dalibnieks, no kuriem 49 ,,izteicas” vienu vai vairakas reizes.

2.2, ‘Janvaris’

2008.gada nogaleé Latvijas valdiba pazinoja par nepiecieSamibu valsts budzeta
izmaksu nodros§inaSanai aiznemties naudu no starptautiskam finansu institticijam, kopa ar
Ungariju kliistot par tobrid vienigajam valstim Eiropas Savieniba, kas globalas finansu
krizes sekas risindja ar $adu metodi. Aizdev€ju prasiba nodrosinat nekav&josu valsts
budzeta konsolidaciju izraisija valdibas lémumu palielinat nodok]us un samazinat valsts
sektora izdevumus, kas radija neapmierinatibu plasa sabiedriba. Politiskaja opozicija
esosa organizacija ,,Sabiedriba citai politikai” pazinoja, ka rikos protesta demonstraciju
13.janvari.

Datuma izvéle bija simboliska, jo 1905.gada 13.janvari Riga notika viens no
vesturiski pazistamakajiem dumpjiem Latvijas v@stur€, kuru asinaini apspieda Krievijas
impérijas varas iestades, savukart 1991.gada 13.janvari padomju tanki Vilpa apspieda
demonstraciju par Lietuvas neatkaribu no PSRS, kas ievadija ta saukto barikazu laiku
Baltijas Atmodas notikumos. Datuma izvéle raisija jautajumus, vai ta nav uztverama ka
netieSs mudinajums uz aktivakam protesta formam.

2009.gada sakuma mediju telpa saka cirkulét baumas, ka 13.janvari paredzeti
vardarbigi nemieri un internetd paradijas aicinajumi uz dumpi. Norades uz aicinajumu
saturoSo vietni tika izplatitas apmekl€tako zinu portalu anonimas lietotaju atsauksmes.

Petijumam tika izvelets portals “Delfi”, kas ir apmeklétakakais interneta zinu
medijs Latvija, kura nacionalo zinu sadalu, saskana ar interneta mérijjumu uzpémuma
“Gemius” datiem, 2009.gada janvari kopuma apmeklgja 485 tukstosi lietotaju.

3. Satura analize

Abos gadijumos ka metode tika izv€léta kvalitativa satura analize, ,,ar kuras
palidzibu determing€ racionalitates Itmeni” (Jankowski & Van Oss, 2004; Papacharissi,
2004; Wright & Street, 2007). Diskusijas kvalitate tika noteikta balstoties uz racionali
kritisko argumentu ipatsvaru. Otra bitiska analizes kategorija bija jauno tehnologiju
iesp&ju izmantoSana (hipersaites, atsauces uz citiem interneta avotiem, socialo tiklu ka
mobilizacijas kanala izmantoSana, un tml.), jo Sie aspekti ir Tpasi tieSi online
komunikacijai. Tapéc bitiski pétit, vai diskusiju telpas iesaistitie aktori lieto panémienus,
kas nav iesp&jami bezsaiste.
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“Lietussarga” kop$ vestkopas nodibinasanas lidz (veéstkopas biedriem klistot
arvien mazaktivakiem) pédg&jai véstulei 2009.gada sakuma tika nosititas 137 véstules un
visas tas izmantotas p&tjjuma.

“Janvar1” notika atsauksmju atlase — 512 atsauksmes tika atlasitas péc aktivakajiem
diskutantiem, kuri tika ranzeti péc savas aktivitates (piemeram, visaktivakais “Delfi”
lietotajs pie atlasitajam zipam bija ierakstijis 144 atsauksmes, bet 15.aktivakais — 34
atsauksmes), tacu piecus no aktivakajiem atsauksmju autoriem nacas izslégt no pétijjuma
lauka, jo tie diskusiju telpu izmantoja, Catojot par pilnigi citiem, ar 13.janvara protestiem
nesaistitiem tematiem vai, pieméram, ievietojot 36 vienadu atsauksmju flood. Saja
diskusiju telpa nenotika vienoSanas par kadu konkrétu uz plasaku auditoriju publiskaja
sféra verstu vestijumu vai ricibu, tacu taja notika aktiva viedoklu apmaina par to, vai
atbalstama vardarbiga protestéSanas forma vai ne.

Abos gadijumos tika pétits raciondlo argumentu ipatsvars, jo kritiski racionals
diskurss padara viedoklu apmainu atbilsto$u publiskajai sférai. Saja grupa tika ierindoti
arT teksti, kas bija orientéti uz konkréta mérka sasniegSanu.

“Lietussarga” racionalo argumentu ipatsvars bija liels. 31% vestulu saturgja
racionalus argumentus — diskutanti savus viedoklus skaidroja no ad rem pozicijam,
analizéja kontekstu un sekas savam un citu diskutantu idejam. Ad hominem un
emocionalie argumenti tika lietoti reti (10% ve@stulu) un tikai, lai uzbruktu laudim, kas
nebija vestkopas locekli.

Turpreti “Janvari”, atSkiriba no slégtas, elitaras un neanonimas ,Lietussargu”
véstkopas, plasi pieejama un anonimitates nodroSinataja zinu portalu atsauksmju telpa
racionalu argumentu pielietojums debat€s ir niecigs. 13% biitu uzskatamas par tadam,
kuras lietota racionala argumentacija, pie tam biezi ta ir kombinacija ar emocionaliem
debat€Sanas panémieniem.

Izteikti emocionala argumentacija lietota 33% atsauksmeés, bet katra astotaja
komentara bija nepieklajigs un rupjs saturs:

Es attaisnoju policijas ricibu. Nav ko visadiem degeneratiem demol&t Rigu. Izmanto
izdevibu, lai pielietu miili un laupitu. Gumijas lodes vini ir pelnijusi.

Rupjibas ne reizi nelietoja tikai divi no 10 analiz€jamajiem diskusiju aktoriem, lai
gan emocionalas argumentacijas [imenis ar1 vinu tekstos bija loti augsts.

Meérku formulésana un vienoSanas par mehanismiem to sasniegSanai ka
diskusijas temats un $adu tekstu Ipatsvars vestkopa ir bitisks debates kvalitates raditajs.
Vairakuma ,,Lietussarga” vestkopas dalibnieku viedokli raksturojoss ir teksts, kura autors
cite slovénu intelektuali Slavoju Zizeku (Slavojs Zhizheks), lai noraditu iesp&jamos
politisko prakSu mehanismus, kas pieméroti véstkopas gadijumam.

()

Vieniga lieta, kas jadara, ir bombardet pie varas esoshos ar strategiski labi
izveletam, precizam, izpildamam laika un telpa prasibam, no kuram vini nevar
atvairities ar lidzigiem argumentiem.

(Slavojs Zhizheks, Resistance is Surrender, London Review of Books, Vol 29 Nr
22, 15 November 2007)

Pievienojos Slavojam.
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Turpreti virziba uz vienoSanos par kop&jiem sasniedzamiem mérkiem vai
konsensusa mekl&jumi ,,Janvara” diskusiju telpas ietvaros nebija novérojami. Tiesa, 23%
atsauksmés nove€rojams aicinajums uz konkrétu ricibu. Atkariba no aktora uzskatiem
atSkiras $ada aicinajuma merkis. Atsauksmju autori pamata poziciongjas atbalstosi
vardarbigam protesta formam, tapéc lielakoties aicinajumi uz darbibu ir atbalstosi
vardarbibai. Par vardarbibu vismaz kada no atsauksmém iestajas septipi no 10
aplikotajiem atsauksmju autoriem. Aicinajumi uz vardarbibu vai simpatizéSana
vardarbigdm protesta metodeém, vai ties$i otradi — vardarbigam protestétaju apspieSanas
metodém — saskatami 11% (biezak neka katra desmitaja) atsauksmju, piemeéram:

VAJAG UZREIZ PIRMS MITINA IET UZ PARLAMENTU UN NOLIDZINAT
TO VIETU AR ZEMI! ES VISPARNESAPROTU KO TAJA MITINA VAR
SAKARIGU DZIRDET

P.S.Vakar Wikipedia.ORG atradu ka izmantot Molotova kokteili!

Tadgjadi racionalitates Iimena, virzibas uz mérki un konsensusa meklgjumu analize
rada, ka abus gadijumus ir iesp&jams dokument&t un pretnostatit ka central un peripheral
politiskas komunikacijas gadijumus. ,,Lietussarga” gadijuma komunikacija iespaido
plasaku publisko sferu, inici€jot konkrétus politiskos notikumus — publiskus viedoklu
vestijumus atklatajas vestules, kuras giist rezonansi medijos. ,,Janvara” gadijums ir aréna
emocionalai viedok]u pausanai, komunikacija iesaistitajam personam neméginot virzities
uz konsusu par konkrétu mérku sasniegSanu. Ja ari kads no $is diskusiju telpas
anonimajiem aktoriem vienlaikus bija ar vardarbigo nemieru dalibnieks, vina 1€mums
par ricibu, iesp&jams, nav tiesi saistams ar viedoklu apmainu par So jautajumu ,,Delfi”
portala atsauksmes.

Tacu satura analize parada, ka ir aspekti, kas vieno abus Latvijas komunikacijas
gadijumus — Kkrasa neuzticiba, vélme norobeZoties no tradicionalajam politiskas
lidzdalibas formam un niecigs jauno tehnologiju iespéju izmantojums.

Lai ar1 ,,Lietussarga” dalibnieku vidu bija relativi daudz nevalstisko organizaciju
aktivistu un Iideru, vestkopai raksturiga ,arpusiba” no konvencionalajam pilsoniskas
sabiedribas praksém, jo Latvijas apstaklos tas nav apliecindjuSas sp€jas sasniegt
konkretus politiskos mérkus. ,Lietussarga” véstulés tiek aplikotas vestkopas ka
neformalas institlicijas un politisko organizaciju attiecibas, noradot, ka no saistibas
nepiecieSams izvairities, lai nediskreditétu véstkopas mérkus. IzvairiSanas no integracijas
ar politisko sistemu ka arguments paradas ar1 vairakas veéstulés, kuras tiek diskutéts par
to, kadai jabiit ta vai cita véstkopas sagatavota publiska dokumenta redakcijai.

wJanvara” gadijuma no 10 aplikotajiem atsauksmju autoriem tikai viens pauz
viedokli, kas atbalsta ta briza Latvijas valsts politiskas varas parstavjus. Tacu ar1 vina
tekstos nav skaidru varu aizstavosu argumentu, bet domin€ asa pret€jas nometnes kritika.
Pargjo devinu apliikoto autoru tekstos tiek skaidri pausta negativa nostaja pret varu, ka ar1
reizém pret atseviskiem opozicijas spekiem, noradot uz norobezoSanos no institucionalas
politikas praksém vispar.

Kopuma ,,Janvar1” teksti, kas klasific€§jami péc parametra ,,pret varu”, ir 25% (katra
ceturta atsauksme). Sastopamas ar1 atsauksmes, kam ir ievirze pret politisko opoziciju
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(8%). Dominé emocionali un abstrakti uzsaukumi, tadu tie mijas ar racionali
argumentétam pretenzijam pret varas legitimitati.

Ja ,Lietussargu” dalibnieki dazreiz tomer noradija uz savu piederibu pilsoniskajai
sabiedribai, konkrétam nevalstiskam organizacijam, apsvéra iesp&ju veidot jaunas
institlicijas, kritiz€ja esosas, tad ,Janvara” gadijuma nebija neviena, kas politisko
notikumu sakara apliikotu pilsoniska sektora lomu ne pozitiva, ne kritiska nozimé. Tikai
viens diskusiju dalibnieks, kritiz&€jot medijus, opoziciju un protestu dalibniekus, norada
uz savu nepatiku arT pret nevalstisko sektoru, tapatinot to ar apzimejumu ,,SOrOsTti”.?

Nozimigu apjomu ,Janvara” atsauksmju saturd aiznem temats, ka konkréetie
atsauksmju autori poziciongjas pret jédzienu ,tauta”. Visi desmit apliikotie ,,aktivisti”
vismaz kada no atsauksmé&m pauz savu viedokli par ,tautu” jeb ,,sabiedribu” ka vienotu
veselumu. Viedokli par ,tautu” svarstas no izteikti pozitiviem lidz krasi negativiem.
Pozittivu viedoklu paud@ji vienado savas un ,tautas” intereses pretstata kritiz€jamajai
politiskajai varai. Negativu viedoklu paudgji ironiz€ par ,tautas” ricibu protestu laika.
Dazreiz viens un tas pats autors pauz pretgjus viedoklus par ,,tautu”.

Parsteidzo$s bija abu komunikacijas gadijumu niecigais tehnologisko iespéju
izmantoSanas limenis. TiesSsaistes komunikacijas neatkarigums no laika un telpas,
asihronitate, interaktivitate, hipertekstualitate un multimedialisms (Bardoel, 2002) ir vieni
no priekSnosacijumiem, kas daudzu autoru izpratn€ padara jauno komunikacijas telpu par
daudz diskusijai draudzigaku un efektivaku, tadgjadi revitaliz§ot publisko sfeéru
(pieméram, Kahn & Kellner, 2004). Latvijas gadijjuma gan ,,centralas” gan ,,periféras”
komunikacijas gadijuma tehnologiju iesp&jam tika pievérsta neliela uzmaniba.

»Lietussarga” gadijuma tikai 7% no ve@stulém satur&ja hipersaites uz interneta
avotiem vai failu pielikumus, kuros interesentam mekleét plasaku informaciju. Tadgjadi
pamata véstkopas biittba ir bijusi vien Ilidziga sarunai bezsaisté, tikai, protams,
tehnologiju d&] $1 diskusija bija iespgjama atrodoties dazadas vietas un diskut&jot
asinhroni laika. Tikai divas véstulés ieziméjas situacija, ka veéstkopas dalibnieki izmanto
tipiskus interneta komunikacijas instrumentus (blogu, parsttamu satirisku kolazu) savu
veéstijumu komunicéSanai publiskaja sfera, vai piever§ uzmanibu savai darbibai tieSsaistes
publiskaja sféra arpus véstkopas — blogosfera.

A1l ,Janvara” gadijuma tehnologiju iesp&ju izmantosanas Iimenis ir neliels. Tomeér,
ja atsauksmju autori atsaucas uz informacijas iegiiSanu cita komunikacijas telpa, tad ta
parasti ar1 bija tieSsaiste. 8% no atsauksmém ir norade uz informaciju, kas iegiita
interneta vai informacija parjiem diskusijas dalibniekiem par papildus interneta
komunikacijas iesp&jam. Parasti $adas atsauksmes tika ilustrétas ar1 ar hipersaiteém uz
resursu, par kuru ir runa. Viens no diskusiju dalibniekiem, pieméram, publiskojis
hipersaiti, kur var€s vérot protestu gaitu tiesraidé. Cits aktors mudina apmekl&t protesta
demonstraciju organiz€josa politiskas opozicijas speka interneta vietni, lai iepazitos ar
organizatoriskas dabas informaciju:

% Nievajoss Latvijas konservativo apzimgjums liberaliem politikiem, mediju darbiniekiem un nevalstiska
sektora parstavjiem, kas veidots no ASV miljardiera DZordza Sorosa (kuru konservativie uzskata par,
vinuprat, nevélamo liberalo ideju galveno virzitaju Austrumeiropa) uzvarda.

¥ Abi 3aja raksta apliikotie gadijumi ir dala no aptverodka pétijuma, kas ilustré diskusiju telpas Latvijas
tieSsaist€, un zimigi, ka jau 2009.gada nogalg, liela mera, pateicoties Twitter popularitatei, cita domu biedru
grupa tieSsaisté, kuras mérkis bija dazadi labdaribas projekti Rigas B&rnu slimnicai, jaunas tehnologijas
savu mérku sasniegSanai un vestijumu komunic&Sanai savstarp&ji un plasakai auditorijai lieto vairakkart
aktivak neka Saja raksta apliikotajos gadijumos.
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Precizaku informaciju par autobusu atieSanas vietu un laiku autoparvadataji
publicés regionalaja presé. Autobusi protestétajus vedis uz Rigu. Skat.
http://www.citaipolitikai.lv/Iv/jaunumi...

Divi ,,JJanvara” diskusijas dalibnieki demonstré, ka izmantojusi interneta iesp&jas
pilsoniskai aktivitatei — parakstu vakSanai. V&l cits aktivi lieto hiperteksté€Sanas iespéju,
lai noraditu uz interneta avotiem, kas nav plassazinas lidzekli, bet satur informaciju, kura
nepieciesama vinu viedoklu ilustréSanai.

4. Secinajumi

Balstoties uz Gimleres konceptu par centru un perifériju ka publiskas sferas
raksturlielumiem, un izvéloties dokumentéSanai vienu ,,centralu” un vienu ,periféru”
komunikacijas gadijumu, kas norisinas tieSsaist€ Latvija, var secinat, ka, lai arT to
aktoriem bija pieejami vienadi tehnologiskie riki savu viedoklu diskutéSanai un mérku
sasniegSanai, slégtaja, elitarajaja un neanonimaja véstkopa bija daudz lielaks
racionalitates, virzibas uz mérki un konsensusa mekl&jumu saturosu tekstu ipatsvars,
kamér plasi pieejama un anonimitates nodroSinataja zinpu portalu atsauksmju telpa
racionalu argumentu pielietojums debat€s bija niecigs, savukart aicinajumos uz konkr&tu
ricibu parsvara bija izteikts atbalsts vardarbigam protesta formam.

Vienojosas 1paSibas abam komunikaciju telpam bija krasa neuzticiba un veélme
norobeZoties no tradicionalajam politiskas lidzdalibas formam — tas skaidrojams ar
pretosanas identitati ka stimulu $adu interneta kopienu radiSanai. Tomer zimigi, ka abus
gadijumus raksturo arT niecigs jauno tehnologiju iesp&ju izmantojums.

Iesp&jams, neuzticiba esosajam politiskas Iidzdalibas praksém ir Austrumeiropas un
ipasi Latvijas postsocidlisma mantojuma un tai sekojuSaja tranzitsabiedribas posma
balstits fenomens, un no §1 aspekta, spontanas diskusiju telpas tieSsaiste var kliit par
specigu alternativu politiskas lidzdalibas formu sabiedriba, kas vilusies partijas un
nevalstiskajas organizacijas. Tacu, ka rada aplukotie empiriskie pieméri, nepiecieSams
nodrosSinat virkni apstaklu, lai $is diskusijas biitu racionalas, uz mérka sasniegSanu
orient€tas un iespaidotu plasaku publisko sferu.
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The importance of theoretical debates about how to imply the Habermasian concept of the public sphere
into the fragmented spaces of political communication has grown in era of internet and it’s ability to
encourage the possibilities for citizens to express their views unmediated. Is this a revitalization of the
public sphere ideal of the Enlightenment? Or — vice versa — media as the mobilizing agents of political
participation loose their role, communication spaces are dispersed, without the impact on real politics,
everyone is able to speak, but nobody is being heard, and thus nihilism and distrust to politics arises. Antje
Gimmler’s notion of ,,central” and ,,peripheral” public sphere enables the possibility to separate different
cases of online communication, according to their impact on political processes.

Gimmler thinks that in the central (or political) public sphere operate the communication actors that can be
named as ,,political subjects”, bearing personal or collective identities. In fragmented and spontaneous
online communication one of these identities which motivates to be engaged in debates about political
issues, is resistance identity (Castels). In this article two contracting case studies — online discussions in
Latvia — are analyzed. One of them is the closed message group acting in 2007-2008, where well educated
and economically situated citizens formed their views about supporting th chief of Anti-corruption Bureau.
The second — entirely open anonymous discussion space — the commentaries of readers in the most popular
Latvian online news media ,,Delfi”, added to news about the violent protests against parliament decisions in
January 2009. Both are characterized by the contexts of resistance identity, but they are different by their
ability to influence real political decisions, because differs the level of rational critical argumentation — one
of the main Habermasian criteria for the public sphere to exist.
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SOCIALO TIKLU PORTALI INDIVIDU MEDIJU PATERINA

Petfjuma tiek skaidrots, ka socialo tiklu portalu lietoSana ir saistita ar tradicionalo mediju izmantoSanu, ka
arT mérits, kadi ir popularakie un mazak popularie mediji, ko $1 auditorijas grupa patéré. Lidz Sim veiktajos
pétijumos nav bijis vienpratibas par jauno, tieSsaistes mediju lietoSanas iesp&jamo ietekmi uz tradicionalo
mediju satura patérinu: dala pétnieku atbalsta izspieSanas (displacement) hipotézi, kas paredz, ka interneta
mediju ienaksana ir saistita ar citu mediju patérina mazinasanos, savukart citi norada, ka aktivie interneta
mediju lietotdji daudz izmanto ari citus medijus. Saja pétijuma secinats, ka intensivakie socialo tiklu
portalu lietotaji daudz lieto socialos medijus un blogus, tacu pastav negativa korelacija starp socialo tiklu
portalu lietosanu un daudzu tradicionalo mediju satura patéréSanas biezumu.

Atslegas vardi: Socialo tiklu portali, Draugiem.lv, Sviesta ciba, LiveJournal, socialie mediji,
tradicionalie mediji

Socialo tiklu portali, kas lietotajiem lauj piesaistit draugus un dalities informacija,
vairuma gadijumu tiek izmantoti, lai individi uztur€tu sakarus cits ar citu, ka ari
apmainitos ar informaciju. Cilveki informé par sev aktualo, uzzina par citu privatajam
gaitam. Sajas mijiedarbibas individi dalas gan ar privatu informaciju — stastiem par
saviem personiskajiem piedzivojumiem, emocijam, noverojumiem —, gan arl
parinterpreté publiski izskan€jusu informaciju un pievers citu lietotdju uzmanibu citu
mediju rakstiem. Div€jadais — publiskas un privatas informacijas apkopoSanas un
izplatiSanas — lietojums ir tas, kas socialo tiklu medijus at$kir no citiem mediju veidiem.
Plasas mijiedarbibas iesp&jas nodroSina to, ka satura paterétaju loma pat€rgjama satura
izvelg, parinterpretacija un izplatisana talak kliist aizvien aktualaka. Lidz ar to aktuals
kltst jautajums par to, kada veida jaunas mediju lietoSanas prakses sasaucas ar citu
mediju satura patéréSanu un kada paslaik ir So jauno mediju vieta mediju patérina.

ST pétljuma mérkis ir noskaidrot, kada veida socialo ftiklu portalu ki jaunu
informacijas ieguves, izplatiSanas un parinterpreté€Sanas platformu lietotaji izmanto
tradicionalos medijus un kadas ir abu at$kirigo mediju veidu attiecibas — vai jaunie
mediji papildina tradicionalos medijus vai arT to lietoSanu mazina.

Jaunie un tradicionalie mediji: papildinasana un izstumsSana

Misdienas cilveki aizvien vairak un vairak ir atkarigi no citiem, kas viniem var
nodros$inat informaciju — aizvien svarigakas un svarigakas kliist zinasanu kopienas, kas
ir balstitas uz kolektivo informacijas vakSanu un apstradi un veidojas ap kolektivam
interesém, raksta Henrijs Dzenkinss (Henry Jenkins) (Jenkins, 2006, 129). Vins noradija,
ka miisdienas mediju satura paterétaji ir aktivi, tie nav lojali sevis paterétajiem medijiem
vai tikliem, bet gan parvietojas no viena medija uz citu. Atskiriba no tradicionaliem masu
mediju satura patérétajiem, jauna auditorija ir savstarp€ji savienota, tas parstavji ir ,,skali
un publiski redzami” (Jenkins, 2006, 18-19). H.DZenkinsa interpretacija $adu auditoriju
parstaveta konvergences kultiira veidojas, parnemot dazadu mediju konglomeratu sniegta
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satura elementus, tom@r Sie procesi ir veérojami arl arpus vina 1pasi izceltajam fanu un
sekotaju kopienam, kas apvienojas, lai atklatu detalas un saliktu kopa faktus par sevis
iecienttajiem raidjjumiem un parmediju (transmedia) stastiem (parmediju stastnieciba ir
tehnika, ar kuru viena un ta pasa stasta dalas tiek izplatitas, izmantojot dazadus, atSkirigus
medijus). Lidzigas informacijas koplietoSanas, apSaubiSanas un parinterpretéSanas
prakses ir v€rojamas ar1 plasaka socialo mijiedarbibu sféra. Izmantojot So perspektivu,
var aplukot arT individu aktivitates socialo tiklu portalos, kur mijiedarbibas pamatu
nodroSina privatas un publiskas telpas informativas vienibas: individi stasta citiem par
savu dzivi un sevi, atsaucas uz citu stastiem, un ar1 koplieto to, ko ir radijusi. Individi ar1
publisko savus viedoklus par publiski, citos medijos izskan&juSiem jautajumiem, dalas
taja, kas viniem ir svarigs un iegiist atgriezenisko saiti.

Socialo mediju, tai skaita tieSsaistes socialo tiklu portalu lietoSana kliist par dalu no
individu ikdienas mediju patérina. Par cilvéka ierobezoto uzmanibu cinas liels daudzums
mediju, tapéc jaunu, popularu mediju iesaistiSana informacijas ieguves, apstrades un
izplatiSanas prakses var bitiski ietekm@t individu mediju paterinu, ka ar atstat ietekmi uz
plasaku mediju telpu — ietekmét tradicionalo mediju tirazas un reitingus, to satura
patérina modelus un mediju dienaskartibas veidoSanas procesus.

Vairaki lidz Sim veiktie pétijumi par tieSsaistes mediju un tradicionalo mediju
lietoSanas attiecibam ir sniegusi konflikt€joSus rezultatus. Normans H. N1 (Norman H.
Nie) un Lucs Erbrings (Lutz Erbring), analiz€jot aptaujas datus, secinajusi, ka tieSsaistes
mediji nomac citus medijus: jo vairak individs, lieto internetu, jo mazak izmanto
tradicionalos masu sazipas lidzeklus (Nie & Erbring, 2002). Taicjuans Pens (Tai-Quan
Peng) un Dzonatams Dzu (Jonathan J.H. Zhu) secinajusi, ka kopuma interneta lietotaji
tradicionalo mediju satura patéréSanai velta krietni mazak laika neka interneta nelietotaji
(Peng & Zhu, 2010). Turpretim Dzona Robinsona (John P. Robinson) un Mejera
Kestnbauma (Meyer Kestnbaum) pétijuma konstatéta korelacija starp datoru lietosanu un
ar makslam saistitam aktivitattm (televizijas programmu skatiSanos, radio un audio
ierakstu klausiSanos, tadéjadi vinu dati atbalsta hipotézi, ka informacijas tehnologiju
intensiva lietoSana ir saistita ar intensivu masu mediju lietoSanu (Robinson & Kestnbaum,
1999). Dzoijs Kadins Cans (Joey Ka-Ching Chan) un Luiss Leuns (Louis Leung) ir
konstat€jusi sakaribu starp televizijas zinu skatiSanos un lokalo un starptautisko zinu
lasiSanu tieSsaisté, tacu Sadas sakaribas nav starp radio klausiSanos un lokalo zinu
lasiSanu tiessaisté (Chan & Leung 2005). Ana Ngujena (An Nguyen) un Marks Vesterns
(Mark Western) secinajusi, ka tieSsaistes mediju lieto$ana zinu un informacijas ieguvei ir
saistita ar tradicionalajiem zigu un informacijas ieguves avotiem: individi, kuri daudz
informacijas smelas interneta, daudz patéré ari tradicionalos medijus. Autori secina, ka
pat gadijuma, ja tieSsaistes mediju lietoSana samazina tradicionalo mediju paterinu, nav
prognozgjams, ka tradicionalie mediji izzudis — tie ar1 turpmak biis viens no avotiem,
kas palidzés apmierinat individu vajadzibas péc zinam un informacijas (Nguyen &
Western, 2006). Roberts Krauts (Robert Kraut) ar kolegiem ir noradijis, ka interneta
lietoSanas ietekme varétu mainities laika gaita — jauna medija lietoSanas adapt€Sana
izraists ari citadus lietoSanas efektus (Kraut, Kiesler, Boneva, Cummings, Helgeson &
Crawford, 2002), tom&r jau minétaja T. Pena un DZ. DZu pétijjuma attieciba uz interneta
mediju lietoSanas ilgumu un tradicionalo mediju paterinu $im aspektam nekada ietekme
nav konstatéta (Peng & Zhu, 2010).
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l1dz $im izmantoto mediju lietojumu, gan ar1 konkurét ar to. Viens no iemesliem kapéc ir
griti izdarit secindgjumus par dazadu mediju attiecibam, var€tu bit tas, ka mediju vide
mainas loti strauji, un tas, ko datoru, interneta vai tieSsaistes mediju lietoSana nozimeja
pirms desmit gadiem, var neatbilst miisdienas visparpienemtai izpratnei paslaik.

Socialo tiklu portali

Petijuma tiek analizéts socialo tiklu portalu lietotaju tradicionalo mediju patérins.
Tiessaistes socialo tiklu portali tiek apliikoti ka mediji, ko individi izmanto apmainai ar
informaciju un attiecibu uzturé$anai ar citiem lietotajiem. Sajas vietnés lietotdji veido
profilus, lai izraditu sevi, artikulétu savus socialos tiklus, nodibinatu un uzturétu
savienojumus ar citiem, publicétu informaciju un dalitos ar to. Socialo tiklu portali
individiem ierobezota (bounded) sisttma lauj konstruét publiskus vai puspubliskus
profilus; artikulét citu lietotaju sarakstu, ar kuriem tiem ir kopgjs savienojums; apliikot un
Skérsot savu un citu lietotaju veidoto savienojumu sarakstu sistémas iekSien€ (boyd &
Ellison 2007). Tie var tikt veidoti un lietoti daudzveidigu uz tiklosanos balstitu funkciju
pildiSanai — uz Siem principiem darbojas daudzi iepaziSanas portali, profesionalo
kontaktu tikli, piem&ram, LinkedIn, dala publisko dienasgramatu portalu, piem&ram,
LiveJournal vai Sviesta ciba, savukart tadas popularas vietnés ka Facebook vai
Draugiem.lv individi kontaktus veido un uztur lielakoties ar cilvékiem, kas jau ir
pazistami bezsaiste.

Saja pétijuma ir izmantoti dati no trim vietném. Publisko dienasgramatu portals
LiveJournal apvieno daudzu valstu lietotajus, Sviesta ciba ir §1 portala analogs Latvija un
izmanto to paSu dzin&ju. Turpretim Draugiem.lv ir Facebook paveida ,klasiska” socialo
tiklu vietne. Ja LiveJournal un Sviesta ciba lietotaju mijiedarbibas pamata ir
dienasgramatas ieraksti, tad Draugiem.lv savienojumu veidoSanas pamats biezak ir jau
eso$as paziSanas, uz kuru pamata lietotaji cits citu pievieno saviem ,,draugiem”. Sviesta
ciba apvieno latviski rakstoSus lietotajus, LiveJournal respondenti bija dazadu valstu
parstavji (dati ir vakti angliski runajoSaja, ka ari Latvijas krievvalodigo segmentd),
Draugiem.lv respondentu vidii pamata bija latviski runajosie.

Draugiem.lv lietotaji izvélas citus lietotajus, ,,draugus”, kuri ir jaapstiprina ari par
,.draugu” izvélétajam — tikai tada gadijuma kontakts ir izveidojies. (Sie principi lidzinas
tiem, kas ir ari Facebook darbibas pamata.) Portals piedava lietotajiem dazadus rikus un
iesp€jas, kas veicina sazinu starp lietotajiem — vini var pievienot atsauksmes viens otra
ierakstiem un fotoalbumiem, satit privatas véstules, ieteikt dazadus informacijas resursus,
suttt virtualas ,,davanas”. Lietotdjiem privatuma uzstadijumos ir iesp&jams noteikt, cik
plasas ir citu cilvéku iespg&jas ar viniem kontakt€ties tiem, kuri nav vinu draugu saraksta,
ka arT to, kada informacija par lietotaju bils pieejama citiem lietotajiem.

LiveJournal un Sviesta cibas mijiedarbibas pamata ir iesp&ja rakstit publisko
dienasgramatu, un &rti lastt citu lietotaja izvéleto autoru dienasgramatu ierakstus. Katrs
lietotajs profila var noradit standarta informaciju par sevi — vecumu, atrasanas vietu,
pasSaprakstu, intereses (Sie intereSu ieraksti var radit nevis realo situaciju, bet gan lietotaja
radoSumu sevis aprakstiSana, tomér tos var izmantot, lai erti samekl€tu citus lietotajus,
kas sava profila noradijusi lidzigus datus), ievietot lietotaja att€lus, kas pilda lietotaju
reprezentéjosu ikonu funkciju, tacu tie reti kad ir individa fotoatt€li. Tapat ka citos
portalos, arT Seit biitiska iesp€ja ir izveleties ,,draugus”. TieSsaistes dienasgramatu vietné
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»draugi” ir tie lietotaji, kuru tekstus autors v€las lasit sava draugu lenta — atseviska
sadala, kur apkopoti visu to lietotaju sarakstitie teksti, uz kuriem autors ir parakstijies.
Vienlaikus ,,draugiem” tiek pieSkirta iesp&ja lasit ierakstus, kuri paredzeti tikai
ierobezotam, lietotaja izv€leétam lietotdju grupam un publiski nav pieejama. Tadejadi
,draugi” ir gan tie, kurus lietotajs ir atzinis par sev saistoSiem, lai lasitu vigu ierakstus,
gan arT uzticibu izpelnijusies lietotaji, jo, izv€loties lasit vinu ierakstus sava draugu lenta,
viniem tiek dota iesp&ja lasit savus pusprivatos ierakstus. AtSkiriba no Draugiem.lv,
LiveJournal un Sviesta cibas attiecibas var bt arl vienvirziena, proti, vismaz dal&ji ir
iespgjams sekot Iidzi kada lietotaja ierakstiem ari tada gadijuma, ja §1 sekoSana nav
abpusgja.

Draugiem.lv un Facebook veida portals tipiski darbojas ka jau esoSu socialo
attiecibu uzturétajs apliecinatajs, un informacija, kas portala profila tiek publicéta, ir
paredz&ta konkrétiem cilvékiem, un ir ar1 zinams, kas ir tie cilveki, kas So informaciju,
visticamak, sanems. Turpretim LiveJournal sistéma lietotajs var izveidot profilu un
iesaistities tieSsaistes aktivitates, personigi nepazistot nevienu no pargjiem lietotajiem —
lietotajs var pievienot citus lietotajus un atseviska sadala lasit to ierakstus, iesaistities
sarunas un domubiedru atrasanas gadijuma tikt pievienots kada cita lietotaja ,,draugiem”.
Tani pasa laika ari LiveJournal/Sviesta cibas sistému var izmantot, lai uzturétu kontaktus
arT ar jau bezsaist€ pazistamiem cilvékiem, turklat tieSsaistes kontakti nereti veicina ari
lietotaju iepaziSanos bezsaiste.

Datu vakSana un respondentu raksturojums

Petijuma tiek izmantoti dati no tieSsaistes aptaujas, kas notikusi trijos socialo tiklu
portalos. Aptauja piedalijas 845 respondenti — 298 no Sviesta cibas, 317 no Draugiem.lv
un 230 no LiveJournal. Kopgjais respondentu skaits ir 845. Ka jau iepriek$ noradits, Sie
portali ir savstarpgji atSkirigi — gan arhitektiiras, gan lietotaju nacionalitates zina, pastav
atSkiribas ar1 taja, ka lietotaji tos izmanto. Arl respondentu atbildes uz jautajumiem
butiski atSkiras, un tas var biit iemesls apskatit tendences katra portala atseviski. Tomér
§aja petijuma mans uzdevums ir pieversties to kopgjam tendencém, tapéc datu kopa péc
respondentu piederibas konkrétam portalam dalita nav. Izpémums ir tikai respondentu
vispargjais raksturojums, lai paraditu, ka to demografiskajos un sociali ekonomiskajos
raksturojumos ir Iidzigas tendences.

Respondenti aptaujai tika piesaistiti, potencialos aptaujas dalibniekus uzrunajot
personigi un aicinot gan aizpildit anketu, gan ari lidzot to publicét sava dienasgramata
vai arf cita veida saiti parsitit citiem saviem portala ,,draugiem”. Sads »sniega bumbas”
efekta méginajums ir salidzino§i sarezgits, jo potencialie respondenti daudzos gadijumos
nav ieintereséti sadarboties, un ar1 jau esoso respondentu papildus piesaistito dalibnieku
skaits ir neliels: daudzi potencialie dalibnieki nav motiveti aizpildit anketu. Izp€émums ir
tikai gadijumi, ja pétnieks pats ir aktivs noteiktas vietnes lietotajs un jau iepriek§ ir
veidojis kontaktus ar citiem lietotajiem — nodibinatie neformalie un ari tikai tieSsaisté
eksistgjosie kontakti butiski atvieglina datu vakSanu.

Izmantojot Sadu aptaujasanas pieeju, ir neiesp&jami noteikt respondentu aktivitates
Itmeni, tacu ir pamats domat, ka aktivitates raditajs neparsniedza citkart konstatetos 8 lidz
44 procentus (Fricker & Schonlau 2002). Dati arT nav reprezentativi, tomér ir pamats
uzskatit, ka tie sniedz salidzinosi plaSas un aktivas portala tipisko lietotaju grupas
raksturojumu.
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Portala Sviesta ciba respondentu vidgjais vecums ir 26 gadi, 29% respondentu ir
viriesi, 71% — sievietes. ST tendence aptuveni atbilst kop&jai portala lietotaju statistikai
— tas dati rada, ka 35% lietotaju ir virieSi, 65% ir sievietes, un vairums lietotaju ir
vecuma no 22 1idz 24 gadiem (Sviesta ciba, 2011). 88% respondentu dzivo Latvija (69%
procenti dzivo Riga) nakama biezak minéta valsts ir Lielbritanija — 3,4%. 46%
respondentu strada pilnas slodzes darbu, nakama popularaka pamatnodarboSanas ir
macibas/studéSana — 26%.

Portala Draugiem.lv respondentu vid&jais vecums ir 27 gadi, 18% respondentu ir
viriesi, 82% — sievietes. (P&c portala kopgjas statistikas, viriesu ir 48%, sievieSu —
53%; 30% Draugiem.lv lictotaju ir vecuma no 18 lidz 25 gadiem (Draugiem.lv, 2010)).
91% respondentu dzivo Latvija (41% procents dzivo Riga) nakama biezak minéta valsts
ir Irija — 1,4%. 42% respondentu strada pilnas slodzes darbu, nakama popularaka
pamatnodarbosanas ir macibas/studésana — 23%.

Portala LiveJournal respondentu vidgjais vecums ir 28 gadi, 17% respondentu ir
viriesi, 83% — sievietes. (P&c portala kopgjas statistikas, viriesu ir 39%, sievieSu —
61%; vispopularaka vecuma grupa ir 31 gads, nakama popularaka —no 20 lidz 23
gadiem (LiveJournal, 2011)). 39% respondentu dzivo ASV, nakama biezak minéta valsts
ir Latvija — 20%. 31% respondentu dzivo savas mitnes valsts galvaspilséta. 35%
respondentu strada pilnas slodzes darbu, nakama popularaka pamatnodarbosanas ir
macibas/studéSana — 30%.

Rezultati

Sakotngji tiek noskaidrots, kadus medijus respondenti visvairak patere.
Respondentiem skala ,,Katru dienu”, ,,Vairakas reizes nedela”, ,,Vienu reizi nedela”,
, Vairakas reizes ménest”’, ,,Retak”, ,Nekad” bija janoveérte $adi mediju veidi: dienas
laikraksti (drukata versija), ned€las Zurnali, ménesa zurnali, interneta zinu portali, socialie
mediji, blogi, televizija, radio.

Dati rada, ka laikrakstus vismaz vienu reizi nedéla izmanto 32% respondentu;
iknedé€las Zurnalus 24%, ménesa Zurnalus 12%, interneta zinu portalus 90%, blogus
58%, televiziju 70%, radio 60%, socialos medijus (Draugiem.lv, Twitter, Facebook,
Sviesta cibu) — 81%. Ta ka aptauja ir veikta socialajos medijos, ir likumsakarigi, ka tur
ir augsts raditajs, tomer redzams, ka Sai grupai arT kopuma ir tendence pamata patérét
tieSsaistes un arT elektroniskos medijus, savukart drukata prese ir retak izmantots
informacijas avots.

So datu konteksta likumsakarigs ir ari salidzino§i lielais laika daudzums, ko
respondenti ikdiena pavada tieSsaisté. Internetu diena 2 lidz 4 stundas izmanto 36%
respondentu, bet 5 lidz 8 stundas, kas ir otra popularaka atbilde — 40% respondentu.
Internetu privatam aktivitatém 2 lidz 4 stundas diend izmanto 56% respondentu, otra
popularaka atbilde ir 5 11dz 8 stundas, ko atzimé&jis 21% respondentu. Konkré&taja aptaujas
portala (Sviesta ciba, Draugiem.lv, LiveJournal) 2 lidz 4 stundas diena pavada 45%
respondentu, otru popularako atbildi 5 1idz 8 stundas atzimgjusi 36% respondentu.

Lai konstatetu, ka socialo portalu lietoSana korel€ ar citu mediju patérinu, tika
izmantots Spirmena korelacijas koeficents (1. tabula.) Korelaciju matricas horizontalaja
rinda ir mainigie, kuri raksturo portalu lietoSanas veidus (,,Rakstu par savas dzives
notikumiem”, ,,Rakstu par saviem pardzivojumiem, izjiitam, emocijam”, ,,Spél&ju lomu
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spéles, pienemot jaunas identitates”, ,,Public&ju savu jaunradi (stastus, dzeju, fotografijas,
utt.)”, ,,Public€ju par domas par plasakiem procesiem (politiku, ekonomiku)”, ,,Publicgju
recenzijas vai pardomas par nesen redzEto, dzirdeto, lasito”, ,,Dalos interesanta
informacija (saites, attéli, rindkopas)”, ,,Sazinos ar cilvékiem, kurus pazistu realaja dzive”
un ,,PaplaSinu savu draugu un pazigu loku; atrastu cilvékus, ar ko iepazities realaja
dzive”. Korelaciju matricas kolonna ir citu mediju ( dienas laikraksti drukata forma,
ikned€las zurnali, ikméneSa zurnali, televizija, radio, interneta zinu portali, socialie
mediji (Draugiem.lv, Facebook, Twitter un Sviesta cibu vai LiveJournal), blogi)
izmantoSanas mainigie.

Atbildes uz jautajumiem par portala lietojumu bija jasniedz skala ,,biezi”, ,,dazreiz”,
»gruti pateikt”, ,reti”, ,nekad”; atbilde ,,gruiti pateikt” tika kod&ta ka izlaista vertiba
(missing value), savukart par€ja skala parkodéta skala no 1 lidz 0, kur 1 ir ,,biezi”, 0,66 ir
»dazreiz”, 0,33 ir ,reti” un O ir ,,nekad”. Savukart atbildes par mediju lietoSanu bija
jasniedz skala ,katru dienu”, ,vairakas reizes nedg€la”, ,,vienu reizi ned€la”, ,vairakas
reizes ménesi”, ,,retak”, ,,nekad”.

Korelaciju analize rada, ka socialo tiklu portalu lietoSanai ir negativas korelacijas ar
tradicionalo mediju lietoSanu; tas aktivitates, kas ir saistitas ar aktivu paSizpausmi, ir
negativi saistitas ar to mediju patéréSanu, kas liela meéra ir saistiti ar vienvirziena
komunikaciju. Turpretim pozitivas korelacijas ir ar dazadu privato mediju (socialo tiklu
portalu un blogu) lietoSanu.

1. tabula. Korelacijas starp portala lietojumiem un respondentu patérétajiem medijiem

Soc. Ned€élas MeneSa Interneta zinu Dienas avizes
mediji Blogus zurnali  zurnali portali TV Radio (druk.)
Rakstu par savas dzives  ,41° 41 -18" -10" -14 -17 -24 -,04
notikumiem
Rakstu par saviem 407 397 17" -,08" -117 -17” 22" -,02
pardzivojumiem, izjatam,
emocijam
Spéléju lomu spéles, ,03 ,05 -,02 ,02 ,04 ,02 ,004 -,01
pienemot jaunas
identitates
Publicéju savu jaunradi ,03 08" -,02 ,02 -,05 ,02 -,05 ,04
(stastus, dzeju,
fotografijas, utt.)
Publicéju pardomas par 28" 407 -117 -,07 -,004 15" 16" 01
plasakiem procesiem
(politiku, ekonomiku)
Publicéju recenzijas vai 337 407 14" -,03 -117 15" .21 -,02

pardomas par nesen
redzéto, dzirdéto, lasito
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Dalos interesanta 21 ,26 -,08 -,06 -,04 -,06 -,17
informacija (saites, attéli,
rindkopas)

*x 3 *x * wx *x

Sazinos ar cilvékiem, -11 -,19 ,09 ,06 ,08 ,10 A1
kurus pazistu realaja
dzivé

Paplasinu savu draugu 137 ,16 -,06 ,02 -,04 .02 -,08
un pazinu loku; atrastu

cilvékus, ar ko iepazities

realaja dzive

** Korelacijas ir statistiski nozimiga p < 0,01 limenT (divpuséja).
*. Korelacijas ir statistiski nozimiga p < 0,05 IimenT (divpuséja).

Ka redzams 1. tabula, pastav statistiski nozimigas korelacijas starp socialo mediju
lietosanu un (1) rakstiSanu par savas dzives notikumiem, (2) rakstiSanu par saviem
pardzivojumiem, izjutam, emocijam, (3) pardomu public€Sanu par plasakiem procesiem
(politiku, ekonomiku), (4) recenziju vai pardomu public€Sanu par nesen redz&to, dzirdé€to,
lastto, (5) daliSanos interesanta informacija, draugu un (5) pazinu loku paplaSinasanu.
Nemot veéra, ka aptauja notika tiesi socialo tiklu portalos, ir likumsakarigi, ka tie cilveki,
kas intensivi lieto konkréto portalu, arT ir aktivakie socialo mediju lietotaji. Tomeér dati ar1
rada, ka S$T pati tendence paradas arT gadijuma, ja runa nav par konkr€tajiem aptaujas
portaliem. Piem@ram, ar1 blogus biezak izmanto tie, kas (1) raksta par sevi, savu dzivi; (2)
par savam emocijam un pardzivojumiem; (3) publicé savu jaunradi; (4) raksta pardomas
par plasakiem sabiedriski politiskiem procesiem; (5) publicé recenzijas par redzgto,
dzirdéto, lasito; (6) pieraksta un public€ sev interesantu informaciju un (7) tieSsaisté
paplasina savu draugu un pazinu loku.

Tani pasa laika daudzu tradicionalo mediju lietojumam ir negativa korelacija ar
socialo mediju aktivu lietojumu, vai ari korelacijas nav vispar. Drukato laikrakstu
last$anai, kas ir salidzinoSi reti izmantota mediju aktivitate, vienigajai nav nekadu
korelaciju ar socialo tiklu portala lietojumiem. Ar socialo tiklu portalu lietoSanu, lai
rakstitu par (1) savas dzives notikumiem un (2) par saviem pardzivojumiem, izjutam,
emocijam negativa statistiski nozimiga korelacija ir ned€las un ménesa Zurnalu lasiSanai,
interneta zinu portalu apmeklesanai, televizijas un radio satura pat€réSanai. Pardomu
publicéSanai par plaSakiem procesiem ir statistiski nozimiga negativa korelacija ar
ned€las un ménesa zurnalu lasiSanu, ka arT radio klausiSanos un televizijas skatiSanos.
Recenzijas vai pardomu public€Sanai par nesen redzeto, dzird€to, lasito ir statistiski
nozimiga negativa korelacija ar ned€las zurnalu lasiSanu, interneta zinu portalu
apmeklésanu, ka art radio klausiSanos un televizijas skatiSanos. Interesantas informacijas
koplietoSanai ir statistiski nozimiga negativa korelacija ar ned€las zurnalu lasiSanu un
radio klausiSanos. Socialo tiklu portala lietojumam draugu loku paplasinasanai ir
statistiski negativa korelacija ar radio klausisanos.

Ka redzams, privato (socialo mediju un blogu) lietoSanai kopuma ir pozitiva
korelacija ar aktivitatém aptaujas portala: jo intensivak privatas un publiskas informacijas
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publicéSanai portals tiek izmantots, jo vairak tiek lietoti ar1 konkrétie privatie mediji,
savukart masu mediju (tradicionalie mediji un zinu portali) lietojums intensivas socialo
tiklu portalu lietoSanas gadijjuma samazinas. Izn@mums ir tikai socialo tiklu portalu
lietosana, lai sazinatos ar cilvékiem, kas jau ir pazistami bezsaist€ — Seit sakariba ir
pilnigi pret&ja: jo vairak konkrétais aptaujas portals tiek izmantots jau esoSo paziSanos
uzturéSanai, jo mazak tiek izmantoti socialie mediji un blogi, savukart statistiski
nozimiga pozitiva korelacija ir ar ned€las zurnalu lasiSanu, interneta zinu portalu
apmekleSanu, televizijas skati§anos un radio klausiSanos. ST sakariba ir grati
izskaidrojama, jo socialo tiklu portali plasi tiek izmantoti tieSi kontaktu uzturéSanai ar
citiem cilvékiem, tadéjadi nebiitu sagaidams, ka Sadas aktivitates patiesiba nozimé
kontaktu samazinasanos.

Secinajumi

Lidz Sim veiktie pétijumi par tieSsaistes mediju un tradicionalo mediju lietoSanu
sniedz pretrunigus rezultatus, un akad@miskajas diskusijas joprojam pastav pret&jas
picejas. Pirma — izspieSanas (displacement) pieeja paredz, ka, ienakot jaunam mediju
veidam, tas atpems dalu laika un uzmanibas, ko auditorija lidz Sim veltijusi citiem
medijiem, un, ja arT iepriek$€jie mediji neizniks, tad vismaz tiks pardefinétas to attiecibas.
Otra — papildinasanas — pieeja paredz, ka jaunu mediju ienakSana tradicionalo mediju
lietojumu tiesa veida neietekme, un jauno mediju lietoSana ir saistita ar tradicionalo
mediju lietoSanu.

Socialo tiklu portali ir lietotaju socialo mijiedarbibu vietnes, kur individi apmainas
gan ar sevis pasu raditu informaciju, gan arT norada saviem ,,draugiem” un ,,sekotajiem”
uz citu mediju sniegto informaciju, lauj sadu jaunu, svarigu informaciju vieglak pamantit,
ka ar1 lietotaju kopienai sniedz plasas iesp€jas par koplietoto privato vai publisko
informaciju diskutét, to parinterpretét un izplatit talak. Sada komunikacijas vide liela
méra ir atkariga no informacijas, ko piegada pasi lietotaji, tadgjadi var minét, ka individu
aktivitate sadas vidés varétu bt saistita ar pastiprinatu dazadas citu mediju informacijas
pat€résanu. Tomer aptaujas datu analize parada pret&jas tendences.

Socialo tiklu portalu lietotaji ir visai aktivi dazadu mediju patérétaji. Tiem ir
raksturigs augsts elektronisko un it Tpasi tieSsaistes mediju paterin§ — zinu portali ir
vispopularakais medijs, un vismaz vienu reizi ned€la tos izmanto 90 procenti
respondentu. Respondenti mazak patéré drukato presi. Tomér korelaciju analize starp
mediju patérinu un konkréta socialo tiklu portala lietojumu parada, ka intensiva portalu
lietosana pasizteiksmei par privatiem un publiskiem jautajumiem, ka arT jaunu paziSanos
nodibinasanai pozitivi korel€ tikai ar privatu un ierobezotas auditorijas mediju (blogu,
Draugiem.lv, Facebook, Twitter un/vai Sviesta cibas/LiveJournal) lietosanu. Ta
respondentu dala, kas biezak izmanto masu medijus (tradicionalos medijus un interneta
zinu portalus), tieSsaistes portalus intensivi privatajai vai publiskajai pasizpausmei un
jauno kontaktu veidoSanai neizmanto.

Sadam sakaribam ir iesp&jami vairaki skaidrojumi. Viens no skaidrojumiem varétu
but tads, ka tiem, kas intensivi lieto socialo tiklu portalus, aktualaka ir privata
komunikacija vai saziga Sauru grupu medijos. Vini ir atradusi savu viedu fragmentétas
Sauras informativajas nisas, un, jo vairak uzmanibas piesaista savstarpgjiem privatajiem
kontaktiem, jo mazak interesanta viniem kliist informacija, ko piedava masu mediji.
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Pienemot, ka veiksmigai sabiedribas funkcionéSanai ir nepiecieSama kop€ju zinasanu un
vertibu komunikacija, $ads skaidrojums iezZime pesimistisku nakotnes scenariju.

Savukart otrs iesp&jamais skaidrojums, ka socialo tiklu portalu intensiva lietoSana
sp€j apmierinat tas vajadzibas, kuras tradicionali nodroSinajusi citi mediji. Individi, kas
izmanto Sos portalus, publicé dazada veida informaciju. Lai arT lielaka dala informacijas,
kas $ada veida portalos cirkulé, ir privata — stasti par privatajam gaitam, par redzgto,
dzird€to, darito —, tomé&r nozimiga vieta Sajas komunikativajas ekosistemas ir arT tada
veida saturam, ko citkart nodroSina masu mediji. Socialajos tiklos darbojas individi, kas
publicé norades uz citiem avotiem un sniedz komentarus par dazadiem lokala, nacionala
un globala Iimena jautajumiem, dalas ar miiziku un att€liem, iesaka vai neiesaka dazadus
kultiras pasakumus un nodroSina cita veida saistoSu, interesantu un izklaid&joSu
informaciju.

Saturs, ar kuru socialo tiklu portalu lietotaji dalas, salidzino$i biezi ir nemts no
masu medijiem, savukart, nonakot lietotaju rokas, Sis saturs var tikt parinterpretéts un
ievietots jaunos kontekstos. Masu mediji ka §1s informacijas sakotngjais avots joprojam ir
svarigi, tomér lietotaji aizvien vairak palaujas nevis mediju piedavato dienaskartibu, bet
gan uz savu draugu, pazinu un citu tieSsaistes (citkart ari bezsaistes) socialaja tikla
iesaistito personu viedokliem, kritiku, ieteikumiem. Socialo tiklu portala ,,draugi”
tadgjadi pilda informacijas ,,filtra” funkciju, mazinot informacijas parslodzi un pieversot
uzmanibu informacijai, kas konkrétajam individam varetu biit svariga.

Nakotng ir nepiecieSami plasaki petijumi, kas aplikotu dazadu jauno mediju (tai
skaita socialo tiklu portalu) lietoSanas saistibu ar tradicionalo mediju patérinpu un
identific€tu aizvien lielaku popularitati giistoso tieSsaistes mediju lietotaju informacijas
avotus un informétibu par sabiedriski politiskajiem procesiem. Tadgjadi buitu iesp&jams
precizak raksturot izmainas individu mediju patéripa un sniegt turpmaku pienesumu
diskusija par jaunu mediju ienaksanas efektiem uz lidzSin€jo mediju vidi.

Izmantota literatira un avoti

boyd, d. Ellison, N. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of Computer-
Mediated Communication, 13, 210 — 230.

Chan, K. Ch. J. Leung, L. (2005). Lifestyles, reliance on traditional news media and online news adoption.
New Media & Society, 7(3), 357 — 382.

Draugiem.lv (2010). Draugiem.lv — gada atskaite 2010. Sk. (02.11.2011):
http://lwww.draugiem.lv/draugiem.lv/news/?p=3828300

Fricker, R. D. Jr., Schonlau, M. (2002). Advantages and disadvantages of Internet research surveys:
Evidence from the literature. Field Methods, 14(4), 347—367.

Jenkins, H. (2006). Convergence Culture: Where Old and New Media Collide. New York: New York
University Press.

Kraut, R., Kiesler, S., Boneva, B. Cummings, J., Helgeson, V., Crawford, A. (2002). Internet Paradox
Revisited. Journal of Social Issues, 58, 49 — 74

LiveJournal (2011). Statistics. Retreived November 1, 2011 from http://www.livejournal.com/stats.bml

Nguyen, A., Western, M. (2006). The complementary relationship between the Internet and traditional
mass media: the case of online news and information. Information Research, 11(3). Retrieved
November 1, 2011 from http://informationr.net/ir/11-3/paper259.html

Nie, N. N., Erbring, L. (2002). Internet and society: A preliminary report. IT&Cociety, 1(1), 275-283

Peng, T. Q., Zhu, J. J. H. (2010). A game of win-win or win-lose? Revisiting the internet’s influence on
sociability and use of traditional media. New Media & Society, 13(4), 568 — 586.

57



Robinson, J. P., Kestnbaum, M. (1999). The personal computer, culture, and other uses of free time. Social
Science Computer Review, 17(2), 209 — 216.
Sviesta ciba. (2011). Statistika. Sk. (02.11.2011): http://klab.Iv/stats/

58



Janis Buholcs
PhD candidate at the University of Latvia, Department of Communication Studies
janis.buholcs@lu.lv

ONLINE SOCIAL NETWORK SITES AS A PART OF
INDIVIDUALS’ MEDIA CONSUMPTION

Keywords: social network sites, Draugiem.lv, Sviesta ciba, LiveJournal, social media, traditional
media

For a long time there have been discussions on how the rise of new media (e.g., online
media) affects contemporary media landscape. Two different hypotheses exist. The
complementarity approach states that internet media is no threat to other types of media
and use of online media is positively associated with uses of other media. The other —
displacement — approach tends to associate the emergence of new media with decline of
uses of old media. In the present research, | test there assumptions by analyzing web
survey data from three online social network and or online diary sites Draugiem.lv,
Sviesta ciba and LiveJournal. The findings show that the most popular media among this
audience are TV, radio, online news sites and social media (which is no surprise given
that this was the environment in which the survey took place). Printed media are
consumed less by this audience. In the next step, correlation analysis is run to find
associations between the frequency of use of the different media and the uses of
particular social network site (e.g., expressing oneself, writing about personal events,
emotions and thoughts, writing about political, economical and other public events,
publishing reviews, establishing new acquaintances, maintaining existing relationships).
Results show that positive correlation exist between intensive uses of the particular social
network site and use of blogs and social media in general, but there is a negative
correlation between uses of the particular social network site and frequency of traditional
media consumption. It might mean either that users of social network site are less
interested in the contents of traditional media or that the social network sites are deeply
integrated in individual’s information environments and serves as a intermediary between
traditional media and their audience and thus help them to filter information better.
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INFORMACIJAS LIETOSANAS PARADUMI DIGITALAJA
VIDE

Pétijuma ,,Nacionala identitate digitala vide” fokusgrupu diskusiju
rezultatu analize

Petijuma tika realizétas 10 fokusgrupu intervijas, lai noskaidrotu dazadu iedzivotaju grupu informacijas
lietoSanas paradumus, vigu interesi par kultiiras mantojuma pieejamibu digitala vid€, informetibu par
atminas institliciju veidotajam digitalajam kolekcijam un pieredzi to izmantoSana. Rezultati liecina, ka
ikdiena nepieciesamas informacijas iegiiSanai aizvien vairak tiek izmantota lasisana digitala vide. Sada
veida visvairak tiek lasitas dienas zinas, jaunumi. Digitala vide plasi tieck izmantota sazipai. Tomér lielaka
dala diskusiju dalibnieku atzist, ka lasit drukatu tekstu ir patikamak un ar uztvere ir atskiriga.

Fokusgrupu diskusiju dalibnieki bija diezgan maz izmantojuSi atminas institliciju veidotas digitalas
kolekcijas. Vairak zinamas bija ,,Raduraksti” un ,,Periodika”. Lielaka dala diskusiju dalibnieku izteica
gatavibu dalities ar saviem materialiem, lai papildinatu kolekcijas vai komentgt tur esoSos materialu.

Atslégas vardi: digitala vide, lasiSanas paradumi, atminas institiicijas, digitala kolekcija, derigums,
lietojamiba

Modernaja sabiedriba kolektiva atmina vairs nebalstas uz mutvardu tradiciju. tai
nepiecieSams kados materialajos nes€jos fiksets, viegli izmantojams kultiiras mantojums.
TieSi tas kop$S savas pastavéSanas pirmsakumiem ir atmipas institliciju galvenais
uzdevums — krat, saglabat un padarit sabiedribai pieejamu kultiiras mantojumu (Ghobrial,
2009).

Kultiiras mantojuma digitalizacija garanté ta pieejamibu un droSu saglabasanu.
Digitalizacija ir viens no svarigakajiem informacijas sabiedribas veidoSanas faktoriem un
ir veids, ka nodro$inat sabiedribai brivu piekluvi kultiras mantojumam (Digital
Preservation Coalition, 2009).

Bet So aspektu konteksta miisdienas strauji palielinas ari vajadziba péc augsti
attistitas informacijpratibas, kas dotu iesp&ju cilvekam lietot dazadus informacijas
resursus un atarst tajos sev nepiecieSamo informaciju. Bet tas nav vienvirziena process,
kura butu iesaistits tikai lietotajs, bet mijiedarbiba starp lietotaja vajadzibam un prasmém
un informacijas un atminas institiiciju resursu strukturaciju un dizainu, ka ari
piedavatajam iesp&jam piedalities resursu veidoSana. Misdienigai digitalajai kolekcijai
jabtt interaktivai — lai lietotaji var€tu to papildinat ar saviem materialiem un komentet.
No Latvija veidotajam kolekcijam $ada iespgja ir tikai Latvijas Nacionalas digitalas
bibliotekas Letonica projektam ,Zudusi Latvija”, kura atrodamas digitaliz€tas senu
zim&jumu kopijas, atklatnes un fotografijas no 19. gadsimta beigam I[idz musdienam un
So objektu aprakstus.

Pétijuma metodologija

61


mailto:daina.pakalna@lu.lv

Pétijuma teorétisko bazi veido digitalo biblioteéku izp€tes modelis ,,Mijiedarbibas
t1Ts komponentu modelis” (the Interaction Triptych Model).*

Fokusgrupu intervijas tika organizetas laika no 2011. gada 14. marta lidz 20.
aprilim 10 izlases punktos (skat. 1. tabulu). Diskusijam tika izv€l&tas iedzivotaju grupas,
kas var€tu biit potencialie atminas institiiciju veidoto digitalo kolekciju izmantotaji —
studenti, vidusskolu vecako klaSu audz€kni, pedagogi, biblioteku darbinieki un
iedzivotaji, kuri interes€jas par kultliras mantojumu, novadpétniecibas materialiem,
dzimtu pétniecibu. Pavisam tika organizetas 10 fokusgrupu diskusijas, kuras kopa tika
aptaujati 109 respondenti.

Diskusiju grupu komplektésana pétijuma darba grupai palidz€ja vietgjas bibliotekas
un skolas, kuras wuzaicinaja respondentus un iepriekS iepazistinaja ar diskusija
apspriezamajiem jautajumiem, ka arT nodrosinaja telpas diskusiju norisei. Tris diskusijas
tika organizétas gimnazijas - Riga, Jurmala un Jelgava. Vidgjais respondentu skaits
fokusgrupas bija 11 dalibnieki.

1. tabula
Fokusgrupu diskusiju norises laiki, vietas un dalibnieki

14.03.2011. Vidzemes augstskola Studenti 8

15.03.2011. Limbazu biblioteka Bibliotekas lietotaji un darbinieki 17
23.03.2011. Jarmalas Valsts gimnazija Skolotaji 10
28.03.2011. Preilu Galvena biblioteka Bibliotekas lietotaji 10
29.03.2011. Latgales Centrala biblioteka Studenti 10
30.03.2011. Agenskalna Valsts gimnazija Vidusskoléni 12
04.04.2011. Bauskas Centrala biblioteka Bibliotekas lietotaji 10
05.04.2011. Jelgavas Spidolas gimnazija Vidusskoléni 11
19.04.2011. Ventspils Galvena biblioteka Vidusskoleni 12
20.04.2011. Kuldigas Galvena biblioteka Skolotaji 9

Kopgjais respondentu skaits | 109

Diskusiju veidoja tris jautajumu grupas un noslégums.

Pirmaja dala tika organizéta diskusija par lasiSanas paradumiem — respondentus
ltidza pastastit par lasiSanu sava ikdiena — kadus informacijas avotus vini parasti izmanto,
lai iegiitu dazada veida ikdiena nepiecieSamo informaciju, cik daudz un ko vini lasa
drukata, ko - digitala formata, kada veida lasamvielai tiek dota priekSroka. Respondenti
tika lagti prognozét, ka varétu mainities vinu lasiSanas paradumi nakotng. Saja raksta
lielaka uzmaniba tiks pieversta tiesi So jautajumu analizei.

Otra dala bija saistita ar atminas institiiciju veidotajam digitalajam kolekcijam — to
atpazistamibu, lietoSanas pieredzi, lietoSanas €rtumu. Vispirms tika diskutéts par tam
kolekcijam, kuras respondenti bija atzim&usi savas dalibnieku anketas. Diskusiju
dalibniekiem tika ltugts dalities sava pieredzg, kas saistita ar konkrétu digitalo kolekciju
uzmantoSanu — raksturot mekl&Sanas pieprasijjumus, lietoSanas ertumu.

* Detalizéti aprakstits §7 krajuma raksta : Baiba Holma. Digitalo kolekciju lietojamiba lietotaju vért&juma.
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Tresaja dala tika diskutéts par vélmi un iesp&jam piedalities digitalo kolekciju
veidoSana, piedavajot savus materialus un komentgjot.

Diskusijas nosléguma tika uzdoti vairaki jautajumi par digitali dzimuSo objektu
arhivéSanas un saglabaSanas nepiecieSamibu.

Informacijas lietoSanas un lasiSanas paradumi

LasiSanas ilgums diena. Visu fokusgrupu diskusiju sakuma tika runats par
informacijas lietoSanas un lasiSanas paradumiem. Katrs diskusijas dalibnieks raksturoja
lasiSanas situacijas sava ikdiena — cik daudz laika vid&ji diena pavada lasot, kadus
informacijas avotus, kadam vajadzibam izmanto, kam dod priekSroku — drukatajiem vai
elektroniskajiem informacijas avotiem.

Visvairak laika lasiSanai velta cilvéki, kuri macas — vidusskoléni un studenti. Vinu
vidgjais lasiSanas ilgums diena ir tris lidz Cetras stundas, daziem respondentiem ari
ieverojami ilgaks:

,»las varétu biit kadas piecas 11dz seSas ir tikai lasiSana, un tad ir informacijas
apkoposana, uzlikSana uz papira” (Vidzemes Augstskolas studente);

»|--] ja esmu iedzilinajusies kada gramata, tad noteikti tas aizies daudz lielaka
laika posma. Vismaz kadas piecas stundas” (Spidolas Valsts gimnazijas
skolniece);

[..] ja runa tieSi par procesu ka lasiSana, tad ta ir visa diena, jo, jo tas ir
macibu process, un katra macibu stundd mums ir gramatas, un ta ir ta pati
lasiSanas, bet p&c skolas es vairak lasu obligato literatiiru, vairak nodarbojos
ar gatavoSanos eksameniem, un arl ta pati teksta analize, es gan lasu, gan
analiz&ju”(Agenskalna Valsts gimnazijas skolniece).

,Nu tada [..] intenstvak macibu vai atpiitas spriedz€ vidgji kadas piecas lidz
septinas stundas kaut ko lasu” (Vidzemes Augstskolas studente);

» [--] ja nem veéra to, ko es lasu telefona, tad tur tresa dala dienas sanaktu”
(Agenskalna Valsts gimnazijas skolens).

» |--] zinu kanalus lasot interneta, tas butu vidgji pusstunda, bet apme&ram
tikpat daudz laika paiet skatoties ar1 Eiropas piedavatos zinu kanalus. Tas ir
no rita un vakara, un pa dienu, protams, skola [..], bet ta atseviski lasu tikai
interesgjosu literatliru” (Spidolas Valsts gimnazijas skoléns);

Kadus informacijas avotus izmanto? Parasti pienemts uzskatits, ka jauni cilveki
lasa maz, bet fokusgrupu diskusijas dzird@tie stasti to gan neapstiprina. Gados jauni
cilveki lasa daudz un izmanto loti daudzveidigus informacijas iegiiSanas veidus un
avotus. Vidusskoléns no Agenskalna Valsts gimnazijas savu dienu raksturo $adi:

»[--] sakot no rita es noteikti pavadu kadas uz piecpadsmit miniites zinu
portalos, péc tam es dodos uz skolu, kur es pa celam lasu telefona kaut kadu
Twitteri vai zinu portalus, tad es atnaku skola, kur es starpbrizos arT sézu
telefona, tad, protams, stundas lasiSana, macibu gramatas. P&c stundam
parasti dodos kaut kur pasédét ar draugiem, iegit informaciju aktualo caur

63



draugu loka. Ejot majas, panemu aktualo presi, [..] parsvara tie ir ekonomikas
zurnali, [..], kadi izklaides zurnali, ko es parasti lasu piektdienas, sestdienas
vakaros, [..] ja ir laiks, v&l tur dailliteratiirai, kas ir parsvara [..] arzemju un,
protams, V&l atkal vakara pie datora es macibam sagatavojos un atkal zinu
portali, [..] sociala programma, kur es [..] sazinos ar draugiem par skolas
lietam vai vienkar$i, kada briva laika” (Agenskalna Valsts gimnazijas
skoléns).

Maldigs izradas ar1 prieksstats par to, ka jauni cilveki maz lasa dailliterattiru:

» |-.] bet es parsvara visu dienu, var teikt, lasu tieSi gramatas. Es parasti
panemu Iidzi kadu gramatu uz skolu, starpbrizos, brivstunda palasu, vai ari
pec skolas var. Es parasti loti aizraujos un tad nevar apstaties vienkarsi
neuzzinot, ar ko beidzas” (Agenskalna Valsts gimnazijas skolniece);

,Mana milaka gramata ir Jaroslavs HaSeks ,Sveiks”, man Joti patik ta
ironiska uztvere, tas jau ir, tads labs atslodzes Iidzeklis, péc dienas palasit
,»Sveiku” un péc tam uztvert dzivi vieglak, krasainak un ar ironiju, sarkasmu
biezi vien atbildét, nevis nopietni atbildét, bet ar, ta ar roziniti!” (Agenskalna
Valsts gimnazijas skoléns).

Elektroniska formata visvairak tiek lasitas dienas zinas. Ari gados vecaki cilveki
atzist, ka zinu portalos ir ieglstama visaktualaka informacija un daudzi diskusiju
dalibnieki atzist, ka §1 iemesla d€] arT vairs neaboné drukatos preses izdevumus:

LInternetu ar1 izmantoju, katru dienu [..]. Pirmais - zinas izlasu. Tas ir daudz
labak ka to avizi. Kas ir avizes? Tas ir tas pats, kas zinas interneta [..]. Avize -
tur bieza reklama, [..] tur, kurinamais materials” (Pensionars (67 gadi) no
fokusgrupas Preilos);

»1zlasu ar1 visus portalos Apollo, Delfi, ,,Latvijas Avizi”. Nu visu, kas ir

un velak” (Pensionare (68 gadi) no fokusgrupas Preilos)

Macibu vajadzibam nepiecieSama informacija tiek iegiita gan elektroniska, gan
drukata veida.

Kadiem informacijas avotiem tiek dota priekSroka — elektroniskajiem vai
drukatajiem? Lai gan diskusiju dalibnieki aktivi izmanto elektronisko informacijas
avotus, gandriz visi atzist, ka lasit tekstu drukata forma ir ertak. tikai viens datorzinatnu
students atzina, ka pilnigi visu nepiecieSamo informaciju iegist, lasot no ekrana.

Elektroniska formata visvairak tiek lasitas zinas portalos, ar1 informacijas avoti, kas
nepiecieSami macibam.

Vairak kart tika pieminéts, ka joprojam saglabajusies tradicija lasit presi arT drukata
formata:

»|--] €s lasu sestdienas ritos, tas ir tada atpiita, divu stundu gar§ maratons, ko
katru sestdienas ritu realiz&ju — [..] tas ir - kafija un zurnali un tad visu péc
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kartas, kas ir nedclas laika sakrajies” (Agenskalna Valsts gimnazijas
skolniece).

Lasit drukata forma gandriz visi izv€las gramatas, it Tpasi - dailliteratiru:

»|-.] arT mums ir piedavats lasit tos pasus romanus interneta, bet es nelasu
interneta, man nepatik lasit tada vide, un arf tiesi tapat acis sap. Ertak ir turet
to pasu gramatu rokas. [..] informaciju, protams, mekl&ju interneta un
gramatas” (Skolniece (19 gadi) no fokusgrupas Preilos);

,Parsvara tagad p&deja laika lasu tikai zurnalus, pieméram, ,,Ilustréto
Zinatni”, ,,Ilustréto V&sturi”. Ari vispar méginu lasit vispar [..] gramatas
veida, nevis elektroniski tapéc, ka vienkarsi nav patikami lasit to tekstu uz
datora. Piem&ram, arT kadu gramatu, ja dabonu elektroniski, tad es meginu
vinu izprintét tomér” (Spidolas gimnazijas skolnieks);

,»[..] esmu meéginajis tas gramatas arT lasit elektroniska veida, bet, n€, es labak
priekSroku dodu gramatai ,,riktigai”. Mierigak es vinu varu lasit. Nu nevar ta
elektroniski ilgi lasit. [..] Elektroniski interneta, ja, kaut kadas paris stundas
var pasédét kaut ko. Bet dazada veida literataru parSkirstit ta ilgi-ilgi
,heies€zoties” (Bezdarbnieks (42 gadi) no Bauskas fokusgrupas diskusijas).

Ja arT dailliteratira tiek lasita elektroniska forma, tad tie parasti ir tikai tekstu
fragmenti, ne viss darbs kopuma. Ja biitu iespgjams izvel€ties vienu un to pasu tekstu lasit
gan drukata, gan elektroniska forma, gandriz visi diskusiju dalibnieki prieksroku dotu
tekstam tradicionalaja forma. To vini skaidro ar vieglaku teksta uztveri un mazaku
apdraud&jumu redzei:

»Man patik process ka tads, man patik lasit avizi, man patik lasit rakstitu
tekstu, nu un n€ man ir ari problémas, man 1 griti lasit uz ekrana, vienkarsi
redzes d€]” (Skolotaja (60 gadi) no Kuldigas fokusgrupas).

Tikai dazi respondenti (studenti un vidusskolas skoléni) atzina, ka vipiem ari
garakus tekstus un dailliteratiiru ir vieglak uztvert, lasot uz ekrana:

»|--] gramatas, kad teksts ir iespiests, man gadas kludities, ne to rindu lasit,
bet kad es lasu uz ekraniem, tad nav tadas problémas. Un ta parsvara es lasu
tikai no ekraniem, vienigi skola, jau kau ko liek, tad es lasu no gramatam, bet
ta gramatas nav mani draugi, nekada zipa. Un visas zinas es uzzinu no zinu
portaliem: ,,Delfi”, ,,Apollo”un... Un man nav nepiecieSamiba p&c aviz€m un
tadam lietam” (Skolnieks (16 gadi) no Ventspils fokusgrupas).

Informacijai digitala forma ar1 tiek minétas daudzas prieksrocibas — galvenas no
tam ir operativitate (informacija tiek regulari atjaunota), iesp€ja izveleties sev

interes€josos tekstus, plasakas mekl&Sanas iespéjas.

Prognozes par to, ka nakotné mainisies lasiSanas paradumi, vai drukatie
informacijas avoti kadreiz varetu izzust pavisam. Pirma jautajumu bloka nosléguma
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diskusiju dalibnieki tika ltuigti prognozet izmainas lasiSanas paradumos tuvako 10 gadu
laika. Vairums respondentu uzskatija, ka izmainas noteikti biis par labu digitalajiem
informacijas avotiem — cilvéki arvien vairak informacijas iegts digitala forma.

No drukatajiem informacija avotiem visisakais miizs tiek prognozets avizém — tas
jau daudziem respondentiem ikdiena ir aizstajusi interneta zinu portali.

Pilnigu drukato informacijas avotu izzuSanu gan neprognoz€ja neviens no
diskusiju dalibniekiem. Datorikas students no Daugavpils universitates, kur§ visu sev
vajadzigo informaciju iegtst tikai elektroniska forma, pat péc 300 gadiem neprognozeja
drukatas informacijas pilnigu parveidosanos digitala formata.

Atminas instituciju veidoto digitalo kolekciju atpazistamiba un
izmantoSana

Kuras kolekcijas ir izmantotas vai vismaz dzirdéta informacija par tam?
Diskusijas sakuma aizpilditajas dalibnieku anketas bija jautajums, kas jau diskusijas
sakuma palidz&ja noskaidrot grupas dalibnieku pieredzi kolekciju izmantoSana.
Diskusijas dalibniekiem tika lugts novertét, ka vini ir izmantojusi interneta pieejamas
digitalas kolekcijas: Raduraksti (Latvijas Valsts véstures arhiva digitalizétas baznicu
gramatas;, Arhivu dokumentu digitalas izstades; Latvijas kulturas ve&sture att€los
(Latvijas Nacionalas bibliotekas un Latvijas Valsts véstures arhiva veidota digitala attélu
kolekcija); Muzeju kopkatalogs; Latvijas Nacionalas digitalas bibliotekas kolekcija
,,Periodika” (elektroniski pieejami laikraksti no 1895.g.1idz1957.g. ); e-biblioteka (Ideju
foruma bibliotéka); Biblioteku veidotds novadpétniecibas datubazes un Latvijas
Nacionalas digitalas bibliotékas Letonica projekts “Zudusi Latvija” un papildus miné&t
citas kolekcijas.

No §tm atbildém katra diskusija tika izveletas 2 — 3 visvairak piemingtas digitalas
kolekcijas un aicinats pastastit par So kolekciju izmantoSanas pieredzi. Parsteidzosi, ka
pat tadas kolekcijas, par kuram bijusi informacija plassazinas Iidzeklos, diskusijas
dalibniekiem bija gandriz pilnigi nezinamas. Visvairak atpazistamas bija Ideju foruma
biblioteka, kura biezi tiek izmantota arT macibu procesa:

»|--] 1Zzmantoju arT stundas. Pieméram, skatijamies videofilmas fragmentus par
Imantu Ziedoni, par Reginu Ezeru, lasijam ari tekstus” (Skolotdja no
Kuldigas fokusgrupas).

Vel biezak pieminéta tika Latvijas Nacionalas digitalas bibliotekas kolekcija
,Periodika”. Gados vecaki cilvéki bija vairak dzird&jusi un ari pam&ginajusi mekl&t
informaciju Latvijas Valsts vestures arhiva veidotaja kolekcija ,,Raduraksti”. Tomér
mekl&Sanas iesp&jas Saja kolekcija tiek vertetas diezgan kritiski:

,,Es vienkarsi saviem bérniem grib&ju iedot savas gimenes ciltskoku. [..] Es
neatradu to, ko nezinaju, bet tomé&r cergju atrast. Tur ir jazin tas konkrétais
vards, uzvards, tie gadskaitli. Un tie gadskaitli bija tie, ko es tieS$am nezinaju”
(Skolotaja (60 gadi) no Kuldigas fokusgrupas).
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Saméra maz zinama un izmantots ir Latvijas Nacionalas digitalas bibliotekas
Letonica projekts “Zudust Latvija”. Tie, kuri kolekciju ir kaut reizi izmantojusi, atzist tas
materialu unikalitati:

»--] ta (kolekcijas ,, Zudust Latvija”) ir diezgan parsteidzosa lieta [..]. Un man
tur izdevas uzdurties kadiem pieciem, seSiem tadiem att€lu izdevumiem par
Kuldigu, kadus més nebijam muzeja redz&jusi nemaz. Un ta pastiprinata
interese lidz ar to” (Skolotaja un muzeja darbiniece (42 gadi) no Kuldigas
fokusgrupas).

Diskusijas dalibnieki atzina, ka $adas fotografijas var labi izmantot skola macibu
procesa un skoléniem ir liela interese par $adiem materialiem.

Ka vajadzetu popularizet digitalas kolekcijas? Lielaka dala diskusiju dalibnieku
atzina, ka informacijas par atminas institiiciju veidotajam digitalajam kolekcijam ir bijis
parak maz. Skoléni un studenti ka iesp&jamos veidus, lai vinus sasniegtu informacija, min
interneta portalus, ar1 drukatas avizes un zurnalus:

»Runajot pa mani, nezinu — internets, ,,draugi” (Skolnieks no Ventspils
fokusgrupas diskusijas);

» |-.] vienkarsi vajadzetu palaist kadas preses relizes visos lielakajos saitos.
Avizes varbiit ierakstit, ko jauniesi lasa. Kadas tieSam zinu avizes, tajas pasas
,,Dienas” varbiit, nezinu” (Skolnieks no Agenskalna Valsts gimnazijas).

»|--] paradio 101, kas ir jaunieSiem loti populara radiostacija. Tur izzinot. Tur
sadzirdetu daudzi” (Skolnieks no Agenskalna Valsts gimnazijas).

»--] ja m&s runajam par jauniem cilvékiem par skoléniem, par studentiem, tad
vini loti uzticas tom@r skolotaju teiktajam. Un varbiit viens no veidiem ka
popularizét sadas datubazes skolénu vidii, un studentu vidi biitu popularizet
to skolotaju un pasniedzgju vidi” (Studente no Daugavpils universitates).

Skoléni v&l min e-klasi, kura varétu paradities informacija par jauniem, macibam
noderigiem resursiem, un protams, ari skolotajus, kuri varétu informét un ieklaut §is
kolekcijas kadas praktiskas nodarbibas.

Digitali dzimusSo informacijas avotu rasmoSana

Diskusijas nosléguma respondenti tika aicinati izteikt viedokli par to, kuri digitali
dzimuSie informacijas avoti biitu rasmojami — arhivéjami un saglabajami. Visvairak tika
mingts, ka ta butu informacija par Latvijas kultiru, vesturi, dabu, arm1 dazadiem
sasniegumiem, politiku:

,»Centralas veléSanu komisijas majas lapu obligati ir jasaglaba™ (Skolotaja no
Kuldigas fokusgrupas);

»Noteikti visu, kas saistits ar kultiru, Dziesmu svétkiem, tradicijam”
(Majsaimniece (50 gadi) no Bauskas fokusgrupas);

,»Nu teiksim tads tviters, vin$ jau vislabak atspogulo Tsteniba eso$o situaciju”
(Telefonu dizaina specialists (26 gadi) no Bauskas fokusgrupas);
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,»[..] informaciju par projektiem, kuri ir izdevusies. Ir kaut kadas jaunas buves
veiksmigi uzbiivétas, [..] veiksmigas idejas saglabat, [..] veiksmes stastus
saglabat nakotnei” (Bezdarbnieks (42 gadi) no Bauskas fokusgrupas).

»Man liekas, ka ir kaut kadi [..] loti veiksmigi blogi, kurus tu lasi ar atveértu
muti, tadus biitu vérts saglabat” (Skolnieks no Agenskalna Valsts
gimnazijas).

Secinajumi

Sis pétijums, tapat ka citas valstis veiktie (Ramirez, Stepp, 2008; Liu, Ziming,
2005) parada, ka ir notikuSas butiskas izmainas lasiSanas paradumos. Aizvien lielaks
informacijas daudzums tiek iegiits no elektroniskajiem informacijas avotiem, seviski -
dienas zinas un informacija macibu vajadzibam.

Ar1 gados vecaki cilvéki aizvien vairak izmanto zinu portalus, nevis abon€ avizes.

Tomer gandriz visi diskusiju dalibnieki atzist, ka priekSroku tomér dod drukatajiem
informacijas avotiem un neprognoz€, ka elektroniskie resursi tos varétu kadreiz pilniba
aizstat.

Fokusgrupu diskusiju dalibnieki sam&rd maz izmantojusi atminas institiiciju
veidotas digitalas kolekcijas. Visvairak pieminétas tika Ideju foruma e-bibliotéka,
Nacionalas digitalas bibliot€kas kolekcija ,,Periodika™ un Latvijas Valsts véstures arhiva
veidota kolekcija ,,Raduraksti”.

Vislabakie veidi, ka digitalas kolekcijas populariz€t skoléniem un studentiem, biitu
socialie portali, arT e-klase un pats galvenais — pedagogi, kuri savas stundas pastasta par
jauniem un noderigiem informacijas avotiem.

No digitali dzimusSajiem informacijas avotiem rasmot — arhivét un saglabat -
diskusiju dalibnieki iesaka visu informaciju, kas attiecas uz Latvijas kultiiru, veésturi,
svarigiem notikumiem, ari politiku.
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INFORMATION USE HABITS IN THE DIGITAL
ENVIRONMENT

Outcome Analysis of Focus Group Discussins of the Research ,,National
Identity in the Digital Environment”

Keywords: reading habits, digital environment, memory institutions, screen-based reading, digital
collection, web harvesting, usefulness, usability

The study included ten focus group interviews to identify information use habits of different groups of the
population, their interest in accessibility to cultural heritage in the digital environment, awareness of digital
collections created by memory institutions and experiences in their usage.

The methodology of the research is based on the domain model of digital libraries and their research
developed during the DELOS seminar in Budapest and the interaction triptych model derived from it,
which reflects interaction among users, the system/ technologies and the content.

One of the data collection methods used in the research was focus group interviews. They were used for
extensive studies of information use habits of various population groups, establishing their interest in
accessibility to cultural heritage in the digital environment, their possession of information on the digital
collections developed by memory institutions and their experience in using it. The target group discussions
were organized during the time period from 14 March 2011 till 24 April 2011.

The results of the focus group discussions similarly to the results of the public opinion polls are indicative
of obtaining more and more information needed for daily use, reading it in the digital environment. It is
especially characteristic of young people (students and high school students in the target group
discussions). Most of all people read news of the day, news in this way. The digital environment is widely
used for communication. However majority of discussion participants have admitted that reading a printed
text is more enjoyable and its perception also differs.

Participants of the focus group interviews had rarely used the digital collections developed by the memory
institutions. “Raduraksti” (Family Tree) and “Periodika” (Periodicals) were among the most popular. It was
astonishing that even teachers had hardly heard of these collections.

The vast majority of participants of discussions expressed their willingness to share their materials to
supplement the collections or adding comments to the existing materials. There were also discussions on
the possible ways of advertising the digital collections.
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DIGITALO KOLEKCIJU PIEEJAMIBA - TEHNISKIE
ASPEKTI

Timek]a mekletaji, it pasi ,,Google”, ir popularakais informacijas mekleéSanas sakumpunkts, un lidz ar to
arT apmeklétaju piegadatajs jebkurai timekla vietnei. Tapéc var piepemt, ka no digitalo kolekciju
optimizacijas satura indekseSanai ,,Google” mekletaja ir tiesi atkariga kolekciju apmeklétiba. Lai
parbauditu So hipotézi un noskaidrotu, kada ir korelacija starp kolekciju optimizaciju ,,Google”
mekl&tajiem un to apmekl&jumu, tika analiz&tas divas Latvijas Nacionalas bibliotekas digitalas kolekcijas —
,Periodika.lv”’ un ,,Zudusi Latvija”. Tika veikts kolekciju tehniskas un satura optimizacijas novertejums, ka
arT apkopota vietnu apmekI&juma statistika, tai skaita apmekl&juma Tpatsvars no timekla meklétajiem. Sie
dati tika sastatiti, parbaudot, cik liels ir optimizacijas iespaids uz vietnu apmeklgjumu.

Analizes rezultata izvirzita hipote€ze neapstiprinajas: abas kolekcija ieguva lidzigi zemus optimizacijas
vertgjumus, tacu vienas vietnes apmekl&juma ipatsvars no timekla mekl&tajiem bija ievérojami lielaks neka
otras. Tapéc papildus tika veikta popularako atslégvardu, péc kuriem kolekcijas tiek atrastas timekla
mekl&tajos, analize, kas lava secinat, ka primari apmeklI&taji ir mekl&jusi kolekcijas péc to nosaukuma. Tas
liecina, ka Sobrid abu kolekciju galvenais apmekl&juma iemesls ir to atpazistamiba, nevis tehniska
lietojamiba un optimizacija mekletajiem.

Atslégas vardi: bibliotekas, digitalas kolekcijas, satura pieejamiba, optimizacija timekla meklétajiem,
Google

levads

Viens no nacionalas identitates stiirakmeniem ir kopigs kultiiras mantojums, kuru
tradicionali uzglaba, organiz€ un padara pieejamu atminas institlicijas — bibliotekas,
muzeji un arhivi. Tacu cilvéki informacijas ieguves vajadzibam izmanto dazadus
informacijas ieguves kanalus, ne tikai atminas institliciju krajumus. Attistoties
vispasaules timeklim un ta saturam, tas ir kluvis par biitisku informacijas avotu.

Ka liecina 2010. gada nogalé petijjumu centra SKDS péc Latvijas Universitates
Socialo un politisko petijumu institiita pasttija veiktais petijums par nacionalo identitati,
tai skaitd par atminas institiiciju digitalo kolekciju atpazistamibu, lietoSanas €rtumu un
iedzivotaju informacijas ieguves paradumiem, timekla resursi patieSam ir kluvusi par
nozimigu informacijas ieguves avotu. Internets ir popularakais informacijas avots,
meklgjot informaciju, kas nepiecieSama macibam — 22,3% respondentu mekle $So
informaciju timeklI1 (apm&ram 50% respondentu noradijusi, ka Sobrid nemacas); 21,9%
respondentu apstiprinajusi, ka mekle timeklt informaciju par dzivesvietas kultiiru, vesturi
un dabu (popularaki §1s informacijas avoti gan ir prese, televizija un pazinas); 37,1%
respondentu apliecinajusi, ka timekli meklé informaciju par Latvijas kultiiru, v€sturi un
dabu (popularaks §1s informacijas avots ir tikai televizija). Tas nozimé, ka cilveki nereti
mekle timekl1 informaciju, kas tradicionali glabajas atminas institiicijas. Lidz ar to ir
butiski, lai atminas institlicijas piedavatu piekluvi tas krajumiem arT timekli, tadgjadi
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apkalpojot tos informacijas meklétajus, kas izmanto So mediju un, iesp&jams, klatiené
atminas institiicijas neapmekIg.

| an— ‘ ‘ M Presé
eoecotamumacsan | (2Rl ) ohe
epiecieSsamumacibam Gramatas
| Interneta
- . _ _ . TV
Par dzivesvietas kultdru, vésturi, 1,9
dabu u.t.t. M Radio
- W Pazinam
Par Latvijas kultaru, veésturi, 37,1 Neiegust
dabu, u.t.t. NA
' ' ' ' ' Nemacos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
1. att. Timek]a resursu izmantojums informacijas vajadzibu apmierinasanai.

Tacu vispasaules timekli atminas institiiciju veidotas digitalas kolekcijas tiesi
konkurg ar citiem timekla resursiem, tap&c butisks ir ne tikai digitalo kolekciju saturs, bet
ar1 $1 satura atrodamiba. Tas nozimée, ka digitalajam kolekcijam ir jabiit labi atrodamam,
lai lietotaji tas izmantotu. Viens no biutiskakajiem saturas atrodamibas aspektiem ir
timekla vietnu tehniska pieejamiba, kas savukart cieSi saistita ar vietnes optimiz€Sanu
timekla meklgtajiem. Sis aspekts ir Tpasi bitisks, nemot véra to, ka tieSi timekla
mekletaji, pirmkart jau ,,Google”, ir sakuma punkts lielai dalai informacijas meklgjumu.

Ka liecina globalas timekla tirgus izpetes kompanijas ,,NetMarketShare” dati,
gandriz 85% mekl€jumu pasaulé tiek veikti, izmantojot mekletaju ,,Google”.
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(4 ¥) Timeframe »

Search Engine «
Gungle-GlubaI
*vahoo - Global

Bing

Baidu

Ask - Global

AOL - Global
Excite - Global
Lycos - Glokal
AltaVista - Global
MSH - Global
Microsoft Live Search
All the Web - Global

2. att. ,,Google” tirgus dala pasaulé. ,, NetMarketShare”.

Si tendence ir vél izteiktaka Latvija - kompanijas ,,Gemius Ranking”, kas ir viena
no vadoS$ajam timekla tirgus izpetes kompanijam Austrumeiropa, tai skaitd Latvija,

Export To
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4%
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Options *+ List Size =
Taotal Market Share

<Embed s> | ] [& ¢ [ | (3 Heb

B 55 37% - Google - Global

EA4% -
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Yahoo - Global
Bing

Biaiclu

Azk - Glabal
A0L - Global

Total Market Share «

informacija liecina, ka Latvija pat 98% meklgjumu tiek veikti, izmantojot ,,Google”.
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SEARCH - ENGINES | csv § xis |

No. Name |31.01-06.02.2011 ¥ |24.01-30.01.2011 ¥ || 17.01-22.01.2011
1 [l Google 96.72% 57.50% 57.31%
2 M Yandex 1.72% 0.96% 1.29%
3 W mMsN 0.91% 1.13% 1.10%
4 Yahoo 0.25% 0.21% 0.14%
5 Askleeves 0.20% 0.17% 0.13%

3. att. ,,Google” tirgus dala Latvija. ,, Gemius Ranking”.
Savukart timekla izp&tes uznémuma ,,Alexa” dati rada, ka ,,Google” ir apmekletaka

timekla vietne Latvija, pie tam pirmaja vieta ir ,,Google” Latvijas doméns (.Iv) un tresaja
— globalais ,,Google” doméns (.com).
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Top Sites in Latvia =
The top 100 sites in Latvia. @

1 Google

google lv

rirvririy  Search Analytics »  Audience p
Google

google com
Enables users to search the Web, Usenet, and images. Features include PageRank, caching and tra...
More

Priv iy SearchAnalics »  Audience »

&)

3 Draugiem.lv
draugiem. v

Komunikaciju portals. Registracija tikai ar ielGgumiem.

Trirvririy  Search Analytics »  Audience »

4 Inbox.lv
inbe. v
Nacionalais e-dienests

UrTriririr SearchAnaitics p» Audience p

5 YouTube - Broadcast yourself

YouTube is a way to get your videos to the people who matter to you. Upload, tag and share your... More
Wwirwirir Search Analytics »  Audience »

6 Delfi
delfi.lv
Jaunakas zinas. resursu katalogs. bezmaksas e-pasts, spéles, horoskopi. laika zinas. e-komercij... More
Trirfrir{y SearchAnaitics » Audience »

7 sslv

s=.lv
Privatsludindjumu serveris, pirk$ana, pardo%ana un darba sludinajumi.
Triririrtr SearchAnalyics » Audience »

3 Facebook
facebook.com
A social utility that connects people, to keep up with friends, upload photos, share links and ... More
Wrir iy Search Anaitics »  Audience »

9 TVNet
tunet v
Informativais portals. Zinas no Latvijas un drvalstim, bilZzu galerijas, video un audio ieraksti... More
friririrdy SearchAnalytics p  Audience p

10 Apollo

apello.lv
Zinas, viedokli un komentari. Jaunumu un uzzinu mekl&tajs, katalogs un informacija par pakalpoj... More
wiry 7 Search Analytics »  Audience »

4. att. Apmekletakas timekla vietnes Latvija. ,, Alexa”.
»Google” popularitati Latvija apstiprina ar1 tas, ka ,,Google” 2010. gada bija

vismilétakais zimols Latvija, saskana ar marketinga agentiiras ,,DDB” un zurnala
,,Kapitals” veikta zimolu popularitates pétijuma datiem.
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MRETAN SKAITS SAMEORIBA
GOOGLE
INBOX.LV
MAXIMA
NOKIA

LAIMA

RIMI
SWEDBANK
DRAUGIEM.LV
™v3

LmMT

RUJIENA
LATTELECOM
KARUMS
DEPO
SUPERNETTO
RAFFAELLO
LNT

DELFILLV
YOUTUBE.COM
PROVANSAS FRANCIS
SPILVA

5. att. Miletakie zimoli Latvija. ,, DDB Latvija”.

Lidz ar to diezgan drosi var teikt - ja Latvija kads v€lesies samekl&t ttmeklt kadu
informaciju, ir loti ticams, ka vin$ to daris, izmantojot mekl&taju ,,Google”. Tas nozimé,
ka atminas institiciju digitalajam kolekcijam ir jabiit pietickami prominentam ,,Google”
mekleéSanas rezultatos, lai piesaistitu apmekletajus. Savukart vietnes prominenci
,»Google” un citu timekla mekletaju rezultatus tiesa veida nosaka tas, cik labi vietne ir
optimizeta indekséSanai timekla mekl&tajos, savukart to pirmkart nosaka tas, cik pieejama
no tehniska viedokla ir vietne. Lidz ar to var drosi apgalvot, ka digitalo kolekciju tehniska
pieejamiba ir viens no galvenajiem priekSnosacijumiem, lai digitalo kolekciju saturs
sasniegtu savu auditoriju. Attiecigi var pienemt, ka tehniski labak optimizetas digitalas
kolekcijas piesaista vairak auditorijas, kas to atrod caur timekla meklétajiem, izmantojot
kolekcijas saturu raksturojosus atslégvardus.

Atrodamiba un tehniska pieejamiba
Tehniska pieejamiba ir dala no atrodamibas koncepta, kuru veido virkne aspektu —
kolekciju marketings, dizains, informacijas arhitekttira, lietojamiba un pieejamiba, ar to

saprotot saskarnu draudzigumu lietotajiem, ka ari tehniska pieejamiba, ar to saprotot
kolekciju satura optimizaciju timekla mekletajiem.
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6. att. Atrodamibas komponenti. ,,SEO Blog”.

Par termina ,,atrodamiba” raditaju médz uzskatit Piteru Morvilu (Peter Morville),
kur§ 2005. gada sava darba ,, Ambient Findability” sniedzis $adu termina ,,atrodamiba”
definiciju:

»lietotaja sp&ja identificét piemérotu timekla vietni un virzities pa vietnes
lapam, lai atklatu un izgttu sev relevantus informacijas resursus”. (Morville,
2005).

Lidz ar to galvenais atrodamibas raksturlielums ir vieglums, ar kadu timekla vietné
publicéta informacija var tikt atrasta, gan arpus timekla vietnes — piem&ram, izmantojot
timek]a mekletajus —, gan jau atrodoties timekla vietng. Savukart timek]a pétnieks Arons
Volters defing, ka atrodamibas fundamentalais uzdevums ir savienot auditoriju ar saturu,
ko timekla vietnes autors ir radijis.

Volters norada, ka atrodamiba ir daudzSkautnaina paradiba, kas skar visas timekla
vietnu izstrades apakSdisciplinas — projektu vadibu, informacijas arhitekttiru, teksta
rakstiSanu, dizainu, programmésanu un lietojamibu. Tacu visbiitiskaka loma atrodamibas
nodro$inasana ir tieSi tam, ka vietne ir programmeéta, pieméram, tam, vai HTML kods ir
korekti semantiski markéts, atspogulojot lapas satura hierarhiju, kada ir programmas koda
un satura proporcija, vai saite ir nolasama ka timekla mekl€taju indeks€Sanas
programmatirai, ta lietotajiem ar redzes traucg€jumiem (ka vieniem, ta otriem lapas saturu
trauc€ nolasit nevieta pielietotas Flash un JavaSript tehnologijas), tatad — vai vietne ir
vienadi labi uztverama gan cilvékiem, gan programmatirai. (Walter, 2008).

Lai gan vietnes uztveramiba no programmatiiras ir pamata vietnes indekséjamibai,
attiecigi labaka indeks€jamiba ir panakama tieSi ar vietnes optimiz&€Sanu timekla
mekl&tajiem, Arons Volters (Aaron Walter) zinama méra distancgjas no optimizé$anas,
uzsverot vietnes programmatiiras koda atbilstibas timekla standartiem nozimi. So pieeju
ir kritizgjis Sevéuks, noradot, ka $ada distancé$anas ir nepamatota, lai ari saprotama —
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timekla vietnu optimizeSana ir ieguvusi sliktu reputaciju, jo prakse ta nereti tiek pielietota
neetiski, izmantojot ta déveto ,,melno optimizéSanu”, ka ar1 veicinot saturiski nevertigu
timekla resursu raSanos, kuru vienigais mérkis ir piesaistit apmekle&tajus caur mekléSanas
rezultatiem, lai giitu ien€mumus no reklamas izvietoSanas. Atzistot, ka atrodamibas
pieeja ir atbalstama un veicina timekla attistibu, Sevéuks norada, ka tikai ar lapas koda
optimizacijas Iidzekliem nav iesp&jams nodroSinat pietickamu vietnes prominenci
mekl&Sanas rezultatos, tapec precizaka tomér ir Morvila definicija, kas neizslédz jebkadus
lidzek]us atrodamibas nodrosinasanai. (Szewczyk, 2008). Uz So kritiku Volters atbild, ka
nenoliedz optimizé€Sanas lomu un atzist, ka optimizé€Sana nenoliedzami ir bitiska
atrodamibas doména dala, ta¢u v€las mudinat ttmekla izstradatajus palikoties uz satura
atrodamibas jautajumiem plasak, arpus satura atslégvardu optimizacijas.

Lai gan §is pétfjums konceptuali ir balstits P.Morvila un A.Voltera definétaja
atrodamibas sfeéra, tas tomer ir fokusets Saurak, p&tot tiesi vietnu optimizaciju, pie tam
tikai optimizacijas tehniskos aspektus, kas ictekmé vietnes indeksgjamibu, bet ignorgjot
tos optimizacijas aspektus, kas saistiti ar satura atslégvardu optimizaciju un atgriezenisko
saiu veidoSanu, kas ari ietekmé vietnes prominenci mekl&sanas rezultatos. ST pieeja
sasaucas ar A.Voltera atrodamibas definiciju, kas izcel vietnes un tas koda optimizaciju.
Tacu nevar noliegt, ka pilnigas ainas par digitalo kolekciju pieejamibas jautdjumiem
ieglisanai tas butu jaanaliz€ no visiem atrodamibas aspektiem, lai labak izprastu to, kas
ietekmé digitalo kolekciju satura atrodamibu un lietoSanu.

Pétijjuma norise

Pétijuma tika analizétas divas Latvijas Nacionalaja biblioteka veidotas digitalas
kolekcijas — ,,Periodika.lv”’ un ,,Zudust Latvija”. To tehniskas pieejamibas novértésanai
tikai izmantoti informacija, kas iegiita, izmantojot publiski pieejamus bezmaksas
tieSsaistes rikus — indeks€to lapu skaits no timekla mekletaja ,,Google”, ienakoso saiSu
apjoms no tiessaistes rika ,,OpenSiteExplorer” un lapas tehniskas kvalitates vertéjums no
tieSsaistes rika ,,Lipperhey”. P&c tam tika izvertets digitalo kolekciju apmekl&jums laika
posma no 2011. gada 1. februara Iidz 2011. gada 19. Oktobrim, izmantojot tieSsaistes
timekla vietnu statistikas riku ,,Google Analytics”, Tpasu uzmanibu pieversot
apmekl&juma Ipatsvaram no timekla mekletajiem un timekla mekletajos izmantotajiem
atslegvardiem, kas atvedusi apmekl€tajus uz Stm vietn€m. P&tljuma nosléguma katras
kolekcijas tehniskas pieejamibas novertéjums tika salidzinats ar apmekl&juma datiem,
izdarot secinajumus par to, cik loti tehniska pieejamiba ietekm&jusi apmekl&jumu.

Digitalas kolekcijas

Digitala kolekcija ,,Periodika.lv”’ ir izveidota 2008. gada ka pilotprojekts, kura
ietvaros tika parbauditas iesp€jas péc iesp€jas pilnigak atklat periodisko izdevumu saturu
digitalizacijas procesa un padarit to €rti pieejamu timekla vide, nodroSinot bagatigas
parlikosanas un mekleSanas iespgjas. ST projekta ietvaros tikai digitalizéts 41
periodiskais izdevums, kas iznakus$i laika posma no 1895. lidz 1957. gadam latvieSu,
vacu un krievu valodas, gan jaunaja, gan vecaja druka — kopuma 350 000 lappuses teksta.
,Periodika.lv” ir Iidz Sim apjomigakais un visplasako publicitati ieguvusais LNB
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digitalizacijas projekts. Informacijas sisttmu izdevumu digitalizacijai un tas publisko
timekla lietotaju saskarni ir izstradajis Izra€las uzp€mums ,,Olive Software”, kas
specializgjies drukas izdevumu digitalizésana un timekla pieejamibas nodroSinasana. Ta
nodroSina gan izdevumu parliikoSanu péc izdevuma nosaukuma un izdoSanas laika, gan
bagatigu meklesanu satura.

Digitala kolekcija ,,Zudusi Latvija” ir jaunakais LNB digitalizacijas projekts, kas
dienas gaismu ieraudzija 2011. gada februari. Saja kolekcija iek]autas apméram 20 000
vesturiskas atklatnes un fotografijas, kuras attéloti arhitektiiras un makslas pieminekli,
pils€tu un apdzivotu vietu skati, sabiedriskas €kas, saimnieciskas biives, infrastruktiras
objekti, Latvijas iedzivotaju majvietas un lauksaimniecibas celtnes, ka ar1 dabas objekti
un pasi Latvijas iedzivotaji. Informacijas sisttmu un tas publisko timekla lietotaju
saskarni péc LNB pasitijuma veidojis neliels Latvijas IT uzpémums ,,Dexus”. Ta
nodroSina attélu parlikoSanu p&c t€mas un vietas, ka art meklesanu.

Izmantotie riki

Vietnu analizei tika izmantots ttmekla mekletajs ,,Google”, ka ar1 timekla vietnu
analizes riki ,,Lipperhey” un ,,OpenSiteExplorer”, kuru pakalpojumu pamata versija
izmantojama tieSsaisté un bez maksas.

Izmantojot timekla mekl€taju ,,Google” ir iesp&jams iegit aptuvenu lapu skaitu, kas
indekseti Saja mekletaja. Lai iegiitu So informaciju, mekletaja jaievada timekla vietnes
doména nosaukums, pieméram, ,,www.periodika.lv”’, pirms ta lietojot komandu ,,site:”.
Attiecigi, jo vairak lapu indekséts meklétaja, jo lielaka iesp&jamiba, ka tas paradisies
mekl&Sanas rezultatos.

Rika ,,OpenSiteExplorer” pamata ir uzpémuma ,,SEOmoz” veidotais timekla lapu
indekss ,,Linkscape”, kas, lidzigi ka timekla mekl€taji, indeksé vispasaules timekli un
saites starp vietném. [zmanotojot So informaciju var iegiit informaciju par to, cik saites no
cik doméniem norada uz analiz€jamo vietni. Risinajums arm model€ prognoz&jamo lapas
un doména prominenci timekla meklétajos, izmantojot ,,SEOmoz” ranzeéSanas modeli.

TieSsaistes riks ,,Lipperhey” veic timekla vietnes analizi, veicot vietnes
indeksesanu un novért€jot vietnes tehnisko kvalitati, optimizetibu timekla meklétajiem un
popularitati. Analize ir balstita uz timekla meklétaju ,,Google”, ,,Yahoo!” un ,,Microsoft
Bing” vadlinijam, timekla standartu organizacijas W3C un nacionalo likumdevéju
1zvirzitajam prasibam vietném, un citiem krit€rijem, kas balstiti industrijas publikacijas
un uzp@muma veikto pétjumu rezultatos. Tehniska kvalitate tiek vertéta peéc 34
krit€rijiem, piem&ram, satura unikalitates, vietnes dziluma un plaSuma, URL
konstrukcijas, stilu lietojuma, JavaScript un Flash lietojuma u.t.t. Optimiz&tiba
mekl&tajiem tiek verteéta peéc lapu nosaukumiem, META birku lietojuma, timekla stila
elementu lietojuma, satura atslégvardiem un citiem parametriem, kas ietekmé vietnes
indeks€jamibu un prominenci mekl&$anas rezultatos. Popularitates vertgjums tiek veikts,
parbaudot lapas prominenci timekla mekletaju rezultatos péc lietotaja noraditajiem
atslégvardiem.

Vietnes analize - ,,Periodika.lv”
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,(oogle” pieprasijuma rezultati liecina, ka vietng ,,www.periodika.lv” ir indeks&tas
apméram 84 600 lapas. Nemot véra, ka kopuma kolekcija ieklauti 41 periodiskie
izdevumi, 350 000 lappusu un vél lielaks skaits rakstu, Sis skaits skiet neadekvati zems.
To apliecina arT indekséto lapu saraksts — pirmajas pieprasijuma rezultatu lapas tiek
atgrieztas vietnes foruma lapas, un tikai otraja rezultatu simta paradas pasa satura lapas —
un tas visas ir indeksétas PDF lapas. Virspusg€ja vietnes apskate norada uz problémas
iemeslu — visas saites uz saturu vietnes pirmaja lapa ir veidotas JavaScript tehnika, Iidz ar
to nav mekletajiem indeks€jamas. Satura lapam, kas satur laikrakstu numurus un rakstus,
nav pastavigo adreSu — parvietojoties pa vietni adrese, kas redzama parluka adreses lauka,
nemainas. L1dz ar to var secinat, ka ttimekla mekletaju indeks€Sanas programmatirai lapa
nav nolasama, un var tikai pabrinities, kada veida tomér ir noindekséta dala vietnes PDF
datnu.

site www periodika.lv

7. att. ,,Periodika.lv” indeksétas lapas. ,, Google ”

,OpenSiteExplorer” novertgjums liecina, ka uz vietni norada 2412 saites no 71
doména. Doména prominence novértéta ar 37 no 100, savukart sakumlapas prominence —
ar 43 no 100, tatad, samera vajs vert€jums.

Page Authority Domain Authority Linking Root Domains Total Links

43100 37100 71 2,412

8. att. ,,Periodika.lv”’ ienakoSo saiSu parskats. ,, OpenSiteExplorer”.

»Lipperhey” novértéjums vietnei ir salidzinoSi zems — 5,5 punkti no 10
iesp€jamajiem par vietnes tehnisko kvalitati, 50% optimizétibas veért§jums un 7,0 no 10
veért€jums vietas popularitatei (izmantojot atslégas vardus ,,periodika” (1. vieta
,Google”), ,laikraksti” (16. vieta ,,Google™), ,,avizes” (24. vieta ,,Google”), ,,zurnali”
(nav rezultatos), ,,jaunakas zinas” (nav rezultatos)). Kopuma vietnei tas dod atzimi 5,8 no
10. Parlikojot atskaiti par vietnes HTML koda kvalitati, var secinat, ka ir virkne butisku
trikumu — pieméram, netiek izmantoti lapu META birkas un nav aizpilditi attelu ALT
informacijas lauki. Jaatzime, ka ,,Lipperhey” riks ir visnotal atzinigi novertgjis gan lapu
nosaukumus, gan URL veido$anas principus — visdrizak tas ir skaidrojams ar to, ka
indekset ir iesp&jams tikai vietnes forumu, kur Sie principi ir tieSam salidzino$i labi
ieveroti. Saites uz pasu saturu, ka jau minéts ieprieks, diemzel nav indeks€jams izmantoto
JavaScript saisu dél, kas parsteidzosa karta atskaité nav miné&ta ka probléma.
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TECHNICAL SEO SCORE

50%

POPULARITY

7.0

550

9. att. ,,Periodika.lv”’ optimizacijas mekletajiem vertejums. ,, Lipperhey .

HTML elements
META description META descriptions have heen optimized for 0%. C—o%
META keywords META keywords have been optimized for 0%. 0% )
URL URLSs have heen optimized for 99%. 99%
Titles Titles have heen optimized for 70%. 70%
Headings Headings (H1) have been optimized for 70%. 70%
Subheadings Subheadings {Hx) have been optimized for 68%. 68%
Content Texts have been optimized for 24%. | 24%
Words printed in bold Words in bold have heen optimized for 68%. 65%
Anchor texts Anchor text are optimized far 69%. 63%
Lists Lists have heen optimized for 43%. 43%
ALT texts ALT texts have been optimized for 0%. 0%
Tooltip texts Tooltip texts have been optimized for 17 %. | 17%

10. att. ,,Periodika.lv’ HTML koda optimizacijas vert&jums. ,, Lipperhey”.
Vietnes analize — ,,Zudusi Latvija”

Izmantojot timekla mekletaju ,,Google”, lai noskaidrotu, cik lapas no vietnes
,www.zudusilatvija.lv” ir indeks€tas $aja mekl&taja, tika ieglits rezultats, ka no S§is
vietnes ir indeksétas apméram 27 800 lapas. Sis raditajs ir ievérojami zemaks, ka
kolekcijai ,,Periodika.lv”, ta¢u ari atspogulo objektivo realitati, ka $aja lapa ir nedaudz
vairak ka 20 000 objekti, kuriem vél pieskaitamas tému un vietu lapas. Lidz ar to var
secinat, ka vietne ir indekséta loti pilnigi.
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site www Zudusilatvija. v

11. att. ,,ZudusT Latvija” indeksetas lapas. ,, Google”.

,»OpenSiteExplorer” noveértéjums liecina, ka uz vietni norada 3555 saites no 21
doména, tatad, kopg€jais saiSu skaits ir lielaks, tacu noradoSo doménu skaits ieveérojami
mazaks ka ,Periodika.lv’. Doména prominence novertéta ar 35 no 100, savukart
sakumlapas prominence — ar 36 no 100, kas ir vajaks vérte§jums ka ,,Periodika.lv”.

Page Authority Domain Authority Linking Root Domains Total Links

3610 3500 21 3,555

12. att. ,,Zudust Latvija” ienakoS$o saiSu parskats. ,, OpenSiteExplorer”.

,Lipperhey” novértgjums vietnei ir vél zemaks, ka ,Periodika.lv’. Tehniska
pieejamiba gan ir noverteta nedaudz labak, ka ,,Periodika.lv”, iegtstot 5,7 punktus no 10
iespgjamajiem. Tacu vietnes optimizetiba noverteta tikai ar 31%, savukart popularitate —
tikai ar 1 punktu no 10 iesp&amajiem (izmantojot atslégas vardus ,,zudusT latvija” (1.
vieta ,,Google”), ,,muizas” (nav rezultatos), ,,pilis” (nav rezultatos), ,,baznicas” (nav
rezultatos), ,,latvijas vesture” (nav rezultatos) — jaatzime, ka uz Siem atslégvardiem
konkurence ir ievérojami sivaka, ka ,,Periodika.lv’). Tas kopuma vietnei dod atzimi 3,3
no 10. Parlikojot atskaiti par vietnes HTML koda kvalitati, var secinat, ka bitisku
trikumu ir loti daudz — netiek izmantoti lapu META birkas, nav aizpilditi atteélu ALT
informacijas lauki, nav izmantoti virsrakstu un apakS$virsrakstu stili, nav izmantoti
atslegvardi treknraksta; arT satura un saiSu atslégvardu optimizacija veérteta loti zemu.

TECHNICAL SEO SCORE  POFPULARITY

377 31% 1.0

13. att. ,,ZudusT Latvija” optimizacijas mekletajiem vertejums. ,, Lipperhey”.
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HTML elements

META description META descriptions have heen optimized for 0%. 0%
META keywords META keywords have been optimized for 0%. L 0% -
URL URLs have been optimized for 82%. 82%
Titles Titles have been optimized for 100%. ¢ 100%
Headings Headings (H1) have heen optimized for 0%. 0%
Subheadings Subheadings (Hx¥) have been optimized for 0%. 0% )
Content Texts have been optimized for 22%. | 2%
Words printed in bold Waords in bold have been optimized for 0%. 0% )
Anchor texts Anchor text are optimized for 24%. | 24%

Lists Lists have heen optimized for 100%. : 100%
ALT texts ALT texts have been optimized for 0%. 0%
Tooltip texts Tooltip texts have been optimized for 0%. C— 0% )

14. att. ,,ZudusT Latvija” HTML koda optimizacijas vertejums. ,, Lipperhey ”.
Apmekléjums — ,,Periodika.lv”

Digitala kolekcija ,,Periodika.lv”’ analizétaja laika posma ir apmekleta 37 849
reizes. No visiem apmeklgjumiem 97,09% veido ta dévétie tieSie apmekl&jumi — proti,
apmekl&jumi, kuros vietnes apmeklétajs vietnes adresi ierakstijis parlika adreses lauka,
vai ar1 izvelgjies vietni no parlika gramatzimém. 0,1% apmekl&jumu veido apmekletaji,
kas vietné nonakusi no saites kada cita timekla resursa. Savukart apmekl&umi, kuros
apmekletaji vietné nonakusi péc meklgjuma veikSanas timekla mekletaja, veido tikai
2,81% apmekl&juma.

All traffic sources sent a total of 37,849 visits

de . 97.09% Direct Traffic ® Direct Traffic
36,746.00 (97.09%)
wl » shll 0.10% Referring Sites DR W search Engines

1,064.00 (2.81%)

B Referring Sites
39.00(0.10%)

bbbtk 2.81% Search Engines

5

15. att. ,,Periodika.lv”” apmekl&juma parskats. ,, Google Analytics”.
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Search Engines Feb 1,2011 - Oct 19, 2011

A Visits 1 ‘gl_: =

16. att. ,,Periodika.lv”” apmeklgjuma no timekla mekl&tajiem parskats. ,, Google Analytics”.

Analizgjot mekleéSanas pieprasijumus, péc kuriem apmeklétaji nonakusi digitalaja
kolekcija, var secinat, ka vairuma gadijumu mekletaji ir mekl&jusi tiesi So kolekciju —
mekl&taja ievaditi atslégvardi ,,periodika”, ,,periodika.lv”, ka ar1 ,,www.periodika.lv”.

 Keyword Hone ¥ Visits |,

1. periodika 265
2. periodika.lv 211
3.  rigas rundschau avize 17
4. wywwwy periodikaly 37
5. 'antraindriksone" 31
6. rigasche rundschau 18
7. latvijas kultdra: 1920-1940 16
8. rigasche rundschau 1923 16
9. cachejkfgkvtzemmi wywyy periodika lvidiskusiastemal2 periodika lv 15
10. padomju laika periodika 15

17. att. ,,Periodika.lv” apmekl&juma no timekla meklI&tajiem parskats — atslégas vardi. ,, Google Analytics”.
Apmeklejums — ,,Zudust Latvija”

Digitala kolekcija ,,Zudusi Latvija” $aja laika posma ir apmekléta 102 650 reizes,
tatad, tris reizes vairak, ka ,,Periodika.lv”. Sis kolekcijas apmekl&juma avotu dinamika ir
loti atSkiriga no ,,Periodika.lv”. Tikai 16,33% no visiem apmekl&jumiem veido ta dév&tie
tieSie apmekl&jumi. No saiteém citos timeklos resursos veidojas ceturta dala apmekl&juma
— 25,25%. Savukart meklgjumi timekla mekl&tajos ir avots vairak ka pusei vietnes
apmekl&juma — 58,42%. Pie tam apmekl&jums no timekla meklétajiem apliikotaja laika
perioda ir nepartraukti pieaudzis.
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All traffic sources sent a total of 102.650 visits

I 16.33% Direct Traffic H Search Engines
59,965.00 (58.42%)
—— 25.25% Referring Sites HReferring Sites

25,924.00 (25.25%)
tteed® 58 429, Search Engines H Direct Traffic

16,761.00 (16.33%)

18. att. ,,Zudust Latvija” apmekl&juma parskats — atslégas vardi. ,, Google Analytics”.

Search Engines Feb 1,2011-Oct 19, 2011 ~

[ A visits = | e = [ElE
s00

Feb7 Mar 25 Apr 17 May 10 Jun 2 Jun 25 Jul 13 Aug 10 Sep2 Sep 25

-

19. att. ,,Zudust Latvija” apmekl&juma no timekla mekl&tajiem parskats. ,, Google Analytics”.

Meklgjumu atslégvardu analize atklaj lidzigu ainu ka ,,Periodika.lv” — parsvara
mekl&ta tiesi ST kolekcija, izmantojot atslégas vardus ,,zudusT latvija”, ,,zudusilatvija.lv”,
,zudusi latvija”, ,zudusilatvija”, ,,www.zudusilatvija.lv”’, ,zudusi latvija.lv”,
,www.zudusi latvija.lv”.

Keyword ¥ Mone | Visits -

1. zudusT latvija 2,417
2. zudusilatvija.lv 1,709
3. zudusi latvija 658
4. zudusilatvia 380
5. wewwwy zudusilatvija v 376
6. hirZas nams 185
7. jumpravsalas krastmala 150
8.  zudusT latvija.lv 133
9. staburags 112
100 ey Zudusi latvijaly 90
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20. att. ,,Zudusi Latvija” apmekl&juma no timekla meklctajiem parskats — atslégas vardi. ,, Google
Analytics”.

Secinajumi

Sastatot timekla vietnu tehniskas pieejamibas noveért€§jumus un timekla vietnu
apmekl&juma analizi var secinat, ka pret€ji sagaiditajam nav noveérojama tieSa korelacija
starp tehniskas pieejamibas novert§jumu un apmekletibu, tai skaita apmekletibu no
ttimekla mekl€taju rezultatiem.

Lai ar1 digitala kolekcija ,,Periodika.lv” ir labak optimizéta mekletajiem, tai ir
vairak indeksetu lapu un uz to norada vairak saiSu, tomér tas apmeklgjums kopuma ir tris
reizes zemaks neka kolekcijai ,,Zudusi Latvija”, savukart apmekl&jums no timekla
mekl€tajiem ir tikpat ka neeksist€joSs — nepilni 3 procenti. Savukart digitalas kolekcijas
,»Zudust Latvija” apmekl&jums, neskatoties uz to, ka ta ir sliktak optimizeta, tai ir mazak
indeks€tu lapu un uz to norada mazak saiSu, ir ievérojami labak apmekléta un tas
apmekl&jums no timekla meklétajiem veido vairak ka pusi no visa vietnes apmekl&juma.

Digitalo kolekciju kopgja apmekleéjuma atSkiribas acimredzot visdrizak ir
mekl&jamas arpus pasam vietném. Pirmkart, ,,Periodika.lv”’ ir iev€rojami vecaka
kolekcija, un tas saturs nav papildinats kops tas atklasanas 2008. gada. Tapat resursam
kops ta atklasanas nav veiktas papildus marketinga aktivitates. Lidz ar to var pienemt, ka
tas saturs pa So laiku ir sevi izsmélis, un vairs nepiesaista apmekletajus. Diemzel nav
pieejami vietnes statistikas dati par laika periodu no vietnes atklaSanas 2008. gada Iidz
2011. gada sakumam, 11idz ar to So hipotézi — ka vietnes kopg€jais apmekl€jums ar laiku ir
krities — nav iesp&jams parbaudit. Savukart vietne ,,Zudusi Latvija” tika atklata 2011.
gada februari, un vietnes atklaSana tika pavadita ar veiksmigu sabiedrisko attiecibu
kampanu, kas nodroSindja saméra plasu publicitati un veicinaja vietnes popularitati un
atpazistamibu. Lidz ar to var secinat, ka ,Zudusi Latvija” apmeklétibas atsléga
mekl&jama tiesi kolekcijas atpazistamiba, nevis paSas vietnes tehniskaja uzbuve.

So pienémumu netiesi apstiprina tas, ka mekl&jumos, péc kuriem apmeklétaji
visbiezak nonakusi digitalajas kolekcijas, ir meklgta tiesi 81 kolekcija. Sis fenomens ir
novérojams gan analiz€jot ,Periodika.lv”’, gan ,Zudusi Latvija” statistiku. Tas lauyj
pienemt to, ka mekl€taji jau iepriek$ zinajusi par Sadas kolekcijas esamibu. Cita starpa
atslégvardu analize apstiprina ari to, ka lietotaji nereti izmanto timekla mekl&tajus
konkretu, ieprieks zinamu timekla vietnu piekluvei, nevis ieraksta vietnes adresi timekla
parluka adreses lauka.

Mekleto atslégvardu analize lauj izteikt divus pienémums par to, kapéc tiesi
digitalas kolekcijas nosaukums ir popularako mekleéSanas pieprasijumu, péc kuriem
apmeklétaju nonakusi Sajas timekla vietn€s, galvgali. Pirmkart, tieSi kolekcijas
nosaukums ir atslégas vards, péc kura vietnes dabiski ir vislabak optimizetas timekla
mekletajiem — gan veicot meklgjumu péc atslégas varda ,,periodika”, gan péc atsleégas
varda ,,zudusT latvija”, tiesi §1s kolekcijas ir mekléSanas rezultatu pasa galvgali. Lidz ar to
nav parsteigums, ka tieSi Sie ir mekl&jumi, kas informacijas mekletaju noved Sajas
digitalaja kolekcijas. Savukart veicos meklgjumus péc citiem atslégas vardiem, kas atbilst
vietnu saturam, saites uz vietném netiek atgrieztas pirmaja rezultatu desmitnieka — un
galvenais iemesls tam ir tieSi to vaja optimizacija timekla meklétajiem —, lidz ar to
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informacijas mekletaji nenonak Sajas digitalajas kolekcijas, lidz ar to ar1 Sie atslégvardi
neparadas vietnu statistika.

Piem&ram, veicot mekl&jumus péc atslégvardiem ,laikraksti” un ,,zurnali”,
,Periodika.lv” atrodas attiecigi otraja un treSaja rezultatu lapa. Veicot meklgjumu péc
atslégvardiem ,,muizas” un ,,pilis” saites uz kolekciju ,,Zudusi Latvija” nav atrodamas
mekléSanas rezultatos. Salidzinajumam - ,,Zudusi Latvija” ir saméra veiksmigi
optimizgta atslegvardam ,,staburags”, ka rezultata saite uz ,,Zudust Latvija”, mekl&jot p&c
§1 atslégvarda, ir mekléSanas rezultatu pirmaja lapa, astotaja pozicija, ka rezultata
»staburags” ir devitais popularakais atslégas vards, péc kura apmekl&taji nonakusi
digitalaja kolekcija, kopuma parskata perioda 112 apmekl&taji.

Sis piemérs lauj secinat, ka optimizacijai timekla mekl&tajiem tomér ir pietiekami
liela nozime resursu atrodamiba. Tap€c atminas institlicijam butu japieverS lielaka
uzmaniba tam, ka tiek veidotas to digitalas kolekcijas no tehniska viedokla. No otras
puses pétijums apstiprina to, ka tehniska optimizacija ir tikai viens no aspektiem, kas
veido resursu atrodamibu — ne mazaka loma ir, piem&ram, vietnes marketingam, kas
veido resursa atpazistamibu arpus timekla. Citi atrodamibas aspekti — pieméram, vietnu,
pieejamiba un informacijas arhitektiira — ir vispar palikusi arpus §1 petfjuma ietvara, un
butu petami atseviski, lai iegiitu pilnigu parskatu par faktoriem, kas ietekmé digitalo
kolekciju un tajas ietverta satura atrodamibu.

Lai giitu labaku parskatu par vietnu optimizacijas timekla mekl&tajiem ietekmi uz
vietnu apmekl@tibu, tai skaitd apmeklétibu no timekla mekl€tajiem, biitu ieteicams veikt
papildus pétijumu, kura ietvaros apliikotas kolekcijas tiktu optimizétas timekla
mekletajiem, un veikt novérojumus par So pasakumu ietekmi uz vietnu apmeklétibu un
veidiem, kada apmekl&taji nonak vietné.
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FINDABILITY OF DIGITAL COLLECTIONS -
TECHNICAL ASPECTS

Keywords: libraries, digital collections, findability, search engine optimisation, Google

Search engines, especially ,,Google”, are the most common starting point for information
enquiries and the main traffic provider for any web resource. Therefore it can be
suggested that popularity of any digital collection is heavily dependent of its optimisation
for search engines. To prove this hypothesis and to find out what is the impact of search
engine optimisation of digital collections on their popularity two digital collections of the
National Library of Latvia — ,,Periodica.lv”’ and ,,Zudusi Latvija” — were analysed. An
evaluation of indexed pages, backlinks and technical optimisation of collections was
performed using ,,Google” and ,,Lipperhey” and ,,OpenSiteExplorer” tools. Statistics for
visitation of the digital collections were gathered using ,,Google Analytics” tool and
analysed, paying a special attention to the share of visits from search engines and
keywords leading to the collections. These data were juxtaposed to evaluate the impact of
number of indexed pages, backlinks and scores of technical optimisation of collections on
their popularity and ways visitors are finding these collections on the web.

During the analysis the hypothesis that optimisation scores would heavily impact the
visitation of collections was not confirmed. Both collections received almost identically
low scores of their technical optimisation, however on collections received a significantly
higher traffic from search engines than the other. Analysis of search keywords showed
that both collections were found almost exclusively by their names. This led to a
conclusion that the popularity of those collections is mainly impacted by off-line factors,
mainly their recogniseability.
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BIBLIOTEKU GATAVIBA MIJIEDARBIBAI AR GOOGLE
PAAUDZES DIGITALO IDENTITATI

Zinojums raksturo misdienu bérnus, pusaudzus un jaunie$us ka Google paaudzes parstavjus, ko no
iepriek§€jam paaudzém $kir tehnologiju plaSais izmantojums ikdiena. Saskana ar Google paaudzes
raksturojumu timeklis 2.0 tiek pozicionéts ka piemérots lidzeklis mijiedarbibai ar §is paaudzes parstavju
identitates izpausmém tieSsaistes vidé jeb vinu digitalo identitati. Empiriskais p&tijums “Tmmekia 2.0
risinajumi Latvijas bibliotekas™ lauj fiksét atsevisku, tikai biblioteku vajadzibam veidotu timekla vietnu
skaitu, konstatét biezak izmantotos fimekja 2.0 risingjumus biblioteku vidd un bibliotekas ar
daudzveidigako timekla 2.0 risinagjumu piedavajumu. Ar kontentanalizes starpniecibu iegiitie rezultati
liecina, ka biblioteku vajadzibam veidota un uzturéta timekla vietne ir tikai 6,4% Latvijas biblioteku, 6,3%
Latvijas biblioteku izmanto vismaz vienu no 12 analiz€tajiem fimekla 2.0 risinajumiem. Biezak izmantotie
timekja 2.0 risinajumi ir RSS, emuari un socialie tikli. P&tfjuma rezultati lauj secinat, ka kopuma Latvijas
bibliotekas nav gatavas pilnvértigai mijiedarbibai ar Google paaudzes parstavju digitalo identitati.

Atslégas vardi: biblioteku timekla vietnes, digitala identitate, google paaudze, Latvijas bibliotékas,
timeklis 2.0

Biezi, pétot tehnologiju raditas sekas uz sabiedribu, individi péc vinu attieksmes
pret tehnologijam tiek daliti vairakos vecuma posmos vai paaudzes. Pétniece Elizabete
L. Bleka (Elizabeth L. Black) uzskata, ka individa piederiba noteiktai paaudzei liela méra
ietekmé vina datorprasmes un timekla izmantoSanas paradumus (Black, 2007, 5).
Individu vecums, miiza laika piedzivotais, laikmeta tendences un personibas, ka ari
sasniegumi zinatné ir galvenie faktori, kas lauj pasaules iedzivotajus iedalit paaudzes.
Tiesi mingto faktoru ietekmé konkrétas paaudzes parstavjiem veidojas vienota pasaules
izpratne, kopigas tradicijas, pieredze un kultiira, attistas lidzigas vertibas un prasmes.

Miisdienam raksturigo tendenci izmantot tehnologijas visas dzives sferas un atvelet
to lietoSanai daudz laika, visuzskatamak var novérot gados jaunu cilvéku - bérnu,
pusaudzu un jaunieSu - vidi. Profesora Dzona V. Pavlika (John V. Pavlik) veértgjuma
misdienu jaunieSi uzskatami par pirmajiem, kuri televizora vietd priekSroku deva
datoram (Pavlik, 2008, 267). Elektronisko mediju un bérnu auditorijas pétniece Ketrina
K. Montgomerija (Kathryn C. Montgomery) apgalvo, ka nekad iepriek§ sabiedribas
apzina kadas vienas paaudzes parstavji nav tik tiesi definéti, vadoties p&c to attiecibam ar
tehnologijam (Montgomery, 2007, 1-9). Ari profesors Veslijs Kiipers (Wesley Cooper)
uzskata, ka pielagoSanas jauna tipa kultlirai pasreiz veido paaudzi, kam datoru
izmantoSana ir to otra biitiba (Cooper, 2004, 94).

Respektgjot atskiribas paaudzu vidd, zinojuma turpinajuma aplikoSu misdienu
bérnu, pusaudZu un jaunieSu, kuru apzimésanai p&tnieki lieto jédzienu Google paaudze
(Nicholas et al., 2011, 29), paradumu ikdiena daudz izmantot ttmekli un tehnologijas.
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Google paaudzi veido bérni, pusaudzi un jauniesi, kas dzimusi péc 1993. gada un
uzaugusi vide, kur domingjoSais medijs ir internets. Pret€ji iepriek$€jam paaudzeém, kas
dzima un uzauga laika, kad internets vél nebija plasi pieejams, Google paaudzei trukst
atminu par laiku bez interneta (Nicholas et al., 2011, 29). Saskana ar p&tnieku atzinam
Google paaudzi vieno plass tehnologiju izmantojums ikdiena, ta daudz labpratak
priekSroku dod pierakstu veikSanai datora, nevis rakstiSanai ar roku, daudz laika pavada
interneta. Sis paaudzes parstavjiem svarigi bat patstaviga saskarsmé, kuras
nodro§inasanai tiek izmantotas tehnologijas. Atskiriba no ieprieksgjam paaudzém, kas
informacijas mekléSanai lielakoties izmanto gramatas un apmekIé bibliotekas, Google
paaudzes galvenais informacijas izguves Iidzeklis ir internets un taja pieejamie
mekléSanas dienesti (Williams et al., 2007). Google paaudzes vélme tieSsaisté pavadit
arvien vairak laika ir sekm@&jusi jaunas identitates dimensijas — digitalas identitates
attistibu.

Ar digitalo identitati ir saistams plass jédzienu loks: tieSsaistes identitate (online
identity), tieSsaistes personiba (online personality), digitalais pats (digiSelf), virtuala
identitate (virtual identity), avatars (avatar) un tieSsaistes persona (online persona)
(Koosel, 2010, 149). Visi minétie jédzieni attiecinami uz vienotu ideju par individu, kur$
izmanto tehnologijas, lai raditu sev identitati ari tieSsaistes vidé. Taja pasa laika digitala
identitate nav attiecinama uz datorlietotaju tradicionala izpratné — ka cilvéku, kurs
izmanto datoru vai cilvéka-datora mijiedarbibu. Bitiskais digitalo identitasu
mijiedarbibas procesa ir individa komunikacija ar citu individu vai vina avataru jeb vienu
digitalo identitaSsu mijiedarbiba ar citam digitalajam identitatém. Datortehnologiju
izmantoSana vispirms komunikacijai un tikai péc tam informacijas mekl&Sanai ir viens no
aspektiem, kas raksturo digitalo identitati un ir pasi noverojams Google paaudzes
lietotaju vida (Livingstone & Bober, 2004, 395). Sada konteksta tehnologijas un internets
ir tikai Iidzekli, bet ttmekla vietnu programmatiira aplikojama ka savdabiga skatuve, uz
kuras eksistet un sevi realiz€t digitalajam identitatém.

Google paaudzes parstavju digitalo identitaSu Tistenotas aktivitates asociéta
profesore Sjizena Sterna (Susannah Stern) apliko ka pasrefleksiju, attiriSanos, sevis
iemiizinasanu, eksperimentus ar identitati un sociala novert§juma sanemsanu (Stern,
2008, 101-103). Taja pasa laika pétnicki uzskata, ka Google paaudzes digitalo identitati
jaapluko ka realas (ar1 — bezsaistes) identitates turpinajums. Asoci€tais profesors
Kristians Fukss (Christian Fuchs) norada, ka lielakajai dalai digitalo identitaSu piemit
daudzas pazimes un ipaSibas, kas raksturo vinu ipaSniekus realaja dzivé (Fuchs, 2008,
322-324). Ari profesors Deivids Bekinghems (David Buckingham) mijiedarbibu tieSsaiste
apliko ka identitates ikdienas izpausmes (Buckingham, 2008, 6). P&tnieki DZzons
Peilfreijs (John Palfrey) un Urss Gasers (Urs Gasser) par Google paaudzes parstavjiem
izsakas S$adi: ,,Ta vieta, lai uztvertu savu digitalo identitati un realo identitati ka
savstarpgji atSkirigas, viniem vienkarsi ir identitate (ar tas parstavniecibu divas vai tris,
vai vairakas vietas)” (Palfrey & Gasser, 2008, 4). Google paaudzes konteksta ir gandriz
neiesp&jami nodalit individa digitalo identitati no vipa realas identitates. Sis paaudzes
parstavji, salidzinot ar ieprieks€jam paaudz&m, tieSsaist€ pavada daudz vairak laika un
tieSsaistes aktivitates aiznem lielu dalu no vinu ikdienas.
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Bibliotékas un Google paaudze

Lai arT Google paaudze tieSsaisté pavada daudz laika un So paaudzi pienemts
uzskatit par sp&jigu tehnologiju izmantoSana, p&tnieki veér§ uzmanibu uz butiskam
negativam pazimém apskatitas grupas informacijas ieguves prasmé. Noskaidrots, ka
Google paaudze izmanto vienkarSus mekléSanas panémienus, nevérté kritiski atrasto
informaciju un demonstré neiejutigu atticksmi, ja laika netiek apmierinatas vinu
informacionalas vajadzibas. Turklat, sastopoties ar plasu meklgjumu rezultatu sarakstu,
gados jauniem cilvékiem gritibas sagada informacijas izvertésana (Williams, 2007). Par
Google paaudzes parstavju informacijas mekléSanas ieradumiem Iidzigas domas ir arl
Latvijas Nacionalas bibliotékas (turpmak teksta — LNB) vadibas Iimena specialisti.
Vinuprat, ,,Vins$ [Google paaudzes lietotajs — aut. piezime] nekad nav gatavs stradat ar
lieliem informacijas masiviem, galvena v€lme — e-resursi, atra informacijas ieguve. [..]
Cerésim, ka ar laiku [..] lasitaji pieversisies dzilakam informacijas resursu studijam”
(Zalcmane, 2007, 7.piel.).

Bibliotekas ka miizizglitibu un informacijas ieguves prasmju atbalstosas institiicijas
var sekmét iepriek§ minéto negativo pazimju mazinasanu. Lai bibliote€kas spétu efektivi
iesaistities Google paaudzes informacijpratibas uzlabosana, tam jabiit sp&jigam piesaistit
Google paaudzes parstavju identitates dazadas dimensijas, t.sk. kontaktéties ar So
auditoriju tieSsaistes vide. Lidz$ingjie bernu, pusaudzu un jaunieSu auditorijas p&tfjumi
uzsver tehnologiju nozimi, noradot, ka Google paaudzes uzrunasanai piemé&rotakos
risingjumus var apvienot zem nosaukuma timeklis 2.0 (Lenhart et al., 2010; Serantes,
2009).

Timeklis 2.0

Kops 2003. gada arvien izplatitaks kluvis skatijums uz timekla dazadu versiju
iedalfjumu, kas saistits ar timekla attistibas tendenc€m (O’Reilly, 2005). Lai ar1 vél
joprojam nav vienotas globalas nostadnes, kas precizi ir tradicionala timekla (ari —
timekja 1.0) nakama attistibas versija jeb timeklis 2.0, ir panakta vienota vispargja
sapratne, ka ta ir saistita ar uztveres mainu par internetu. Ar timekli 2.0 visbiezak apzime
vienotu platformu, kas nakusi fimek/a 1.0 vieta, nomainot priekSstatu par timekli ka
individualu darba staciju operétajsisttmu, kura doming€ teksta forma pasniegta
informacija. Visbiezak timeklis 2.0 tiek attiecinats uz misdienu prasibam atbilstoSu
timekli, kas 1pasi sekm& mijiedarbibu datorlietotaju vidi.

Nemot véra teorétiskaja literatira un pétijumos doto Google paaudzes
raksturojumu, §1s paaudzes parstavjiem timeklis 2.0 Skiet paSsaprotams, tas ir piemeérots
vinu digitalas identitates realizé3anai. ST iemesla dé| biblioteku un citu institiciju
atraSanas tieSsaiste, ka ar1 daudzveidigs timek/a 2.0 risindjumu izmantojums varétu tikt
lietots, lai sekmétu savstarp&jo mijiedarbibu.

Timekla 2.0 risinajumi Latvijas bibliotékas
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Pétijuma metodologija

Lai konstat&tu, kuru timek/a 2.0 risinajumu izmantoSana bibliotekas varétu biit 1pasi
efektiva Google paaudzes piesaistisanai, tika analiz&ti Cetri informacijas avoti par timekja
2.0 izmantoSanas iesp&jam bibliotekaraja vidé (Bradley, 2007; Casey & Savastinuk,
2007; Kelly, 2008; Kroski, 2008). Lai arT bibliotekzinatnes specialistu uzskati par
konkrétu risinajumu izmantosanu bibliotekaraja vide, ka noskaidrots, médz but dazadi.
Par piemerotakajiem biblioteku vajadzibam tiek atziti $adi 12 timekja 2.0 risinajumi:

e aplades (podcasts);

emuari (blogs);

folksonomijas (folksonomies);

fotografiju koplictosana (photo sharing);

miks&jumi (mashups, mash-ups);

personalizgtas starta lapas (personalized start pages);
RSS (really simple syndication, RSS);

socialie tikli (social networks);

talitja zinojumapmaina (instant messaging);

video koplietoSana (video sharing);

vikivietnes (wiki);

e virtualas pasaules (virtual worlds).

Kvantitativas kontentanalizes izmantoSana pétijuma lava konstatét, cik daudzam
Latvijas bibliotekam ir atseviska, tikai bibliotekas vajadzibam veidota vietne un cik biezi
bibliotekas lieto 12 tam piemerotakos timekl/a 2.0 risinajumus. P&tijuma empirisko bazi
veido biblioteku vietnes un sadalas ar informaciju par analiz§jamo biblioteku to
parraugoSo iestazu, novadu un pagastu vietn€s. PE&tljuma empiriska baze atlasita,
pamatojoties uz:

e Latvijas digitalaja kultiras karté (turpmak teksta — LDKK) (LR Kultaras
ministrija un V/A Kultiras informacijas sistémas, 2006-2010) pieejamo
informaciju par bibliotekam;

e pirmajiem desmit meklésanas rezultatiem Latvija un pasaulé popularakaja
mekléSanas dienesta Google (Alexa, 2011), mekl&jot péc bibliotekas
nosaukuma un liekot to pédinas (pieméram, ,,M&rsraga novada biblioteka”).

Dati pétijumam vakti no 2011. gada 18. maija lidz 2011. gada 1. julijam. Timekla
2.0 risinagjumu izmantojuma kontentanalize aptver visas Latvijas bibliotekas, kas
apskatitaja perioda bija ieklautas LDKK. Tas ir 1802 bibliotekas, kas péc LDKK
pieejamas biblioteéku tipologijas iedalamas $adi:

e nacionala biblioteka (1);

e publiska biblioteka (823):

o pasvaldibu (805);
o neredzigo (8);
o specializéta (4);
o argjas apkalpoSanas punkts (6);
e augstakas izglitibas iestades biblioteka (48):
o augstskolu (26);
o koledzu (22);
e specializéta biblioteka (39);
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e vispargjas un profesionalas izglitibas iestades biblioteka (890):
o visparizglitojoso dienas skolu (799);
o visparizglitojoSo vakara (mainu) skolu (27);
o profesionalas izglitibas iestazu (64);
e nozimiga nespecializéta biblioteka (1) (LR Kultiras ministrija  V/A
Kulttras informacijas sistémas, 2006-2010).

Pétijuma rezultati

Biblioteku timekla vietnes. P&tijuma konteksta ar bibliotékas timekla vietni
apziméta atseviSki tikai bibliot€kas vajadzibam izstradata vietne (t.sk. veidota ar1 uz
kadas no emuaru platformam) un/vai analiz§jamas biblioteékas struktiirvienibas
(piem&ram, bérnu apkalpoSanas nodalas) vai istenotas aktivitates (piem&ram, Gramatu
kluba) vajadzibam veidota vietne.

legiitie rezultati liecina, ka sava timekla vietne, kas misdienu konteksta ir
»aplikojama ka fiziskas bibliotekas tieSsaistes paplasinajums” (Casey & Savastinuk,
2007, 105), ir tikai 116 jeb 6,4% Latvijas bibliot€ku. Ja rezultatus apliiko, nemot véra
bibliotekas tipu, tad sava timekla vietne ir 12,8% publiskajam bibliotekam (105 no 823),
2,6% specializétajam bibliotekam (1 no 39), 2,1% augstakas izglitibas iestazu
bibliotekam (1 no 48) un 0,8% vispargjas un profesionalas izglitibas iestazu bibliotekam
(7 no 890) (sk. 1. att.).

Visparéejas un profesionalas izglitibas iestazu
R 0,87
bibliotekas
Augstakas izglitibas iestaZu bibliotekas 2,1%
Specializetas bibliotekas 2,6%
Publiskas bibliotekas 12,8%

1. att. Biblioteku vajadzibam veidoto vietnu skaits péc bibliotekas tipa, %

Sava timekla vietne ar1 ir nacionalajai bibliotekai (LNB) un nozimigai
nespecializ€tajai bibliot€kai (Latvijas Universitates Akadémiska biblioteka, turpmak
teksta — LUAB), kas ir vienigas sava analiz€taja kategorija.

Timekla 2.0 risinajumu izmantojums. Analiz&ot timekla 2.0 risinajumu
izmantojumu, noskaidrots, ka 6,3% Latvijas biblioteku izmanto vismaz vienu no 12
analiz€tajiem fimekja 2.0 risinagjumiem. 5,5% no visam analiz€tajam publiskajam
bibliotekam (123 no 823), 0,4% no vispargjas un profesionalas izglitibas iestazu
bibliotekam (8 no 890), 0,2% no augstakas izglitibas iestazu bibliotekam (3 no 48) un
0,1% no specializ€tajam bibliotekam (2 no 39) izmanto vienu vai vairakus timekja 2.0
risinajumus (sk. 2. att.). LNB, kas ir vieniga nacionala biblioteka Latvija, ar1 izmanto
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timekJa 2.0 risinajumus, savukart, LUAB ka vieniga nozimiga nespecializéta biblioteka
Latvija, timek]a 2.0 risinajumus neizmanto.

Specializetas bibliotekas 0,1%

Augstakas izglitibas iestaZu biblioteékas 0,2%

Visparéjas un profesionalas izglitibas iestazu
bibliotekas

0,4%

Publiskas bibliotekas

5,5%

2. att. Bibliotekam piemérotako timekja 2.0 risinajumu izmantojums p&c bibliotekas tipa, %

Nenemot vera bibliotekas tipu, bet aplilkojot visas 1 802 analizetas bibliotekas
kopa, noskaidrots, ka biezak izmantotais timekla 2.0 risinajums Latvijas bibliot€kas ir
RSS. To izmanto 4% Latvijas biblioteku (72). Nakamie biezak izmantotie risinajumi ir
emuari un socialie tikli, tos attiecigi izmanto 3,8% (68) un 1,9% (34) biblioteku. Gandriz
vienlidz biezi Latvijas bibliotekas lieto fotografiju un video koplietoSanu. Fotografijas
koplieto 1,8% (32) biblioteku, bet video — 1,7% (31). Folksonomijas izmanto 0,5%
bibliotekas (9), bet tilit€jo zinojumapmainu — 0,2% bibliotekas (3). Divas jeb 0,1% no
visam analiz&tajam bibliotekam tika konstatets aplazu, miks€jumu un personaliz&to starta
lapu izmantojums. Saskana ar pétfjuma rezultatiem neviena no Latvijas bibliotekam
neizmanto vikivietnes un virtualas pasaules (sk. 3. att.).

Virtualas pasaules
Vikivietnes

Personalizétas starta lapas
Mikséjumi

Aplades

Tulitéja zinpojumapmaina

Folksonomijas

Video koplietosana
Fotografiju koplietoSana

Socialie tikli

Emuari 8%

RSS 4%

[ [ [ [ [
3. att. Timekja 2.0 risinajumi péc izmantosanas biezuma Latvijas bibliotekas, %

Timekla 2.0 risinajumu piedavajums bibliotekas. Daudzveidigakais timekla 2.0
risinajumu piedavajums tika konstatets LR Patentu valdes departamenta "Patentu
tehniskajai bibliotekai" (turpmak teksta — PTB). PTB izmanto septinus no 12
analiz€tajiem risinajumiem. Tie ir: aplades, emuari, folksonomijas, personaliz&tas starta
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lapas, RSS, socialie tikli un video koplietosana. SeSus dazadus analiz€tos risinajumus
lieto Valmieras un Vilakas bibliotekas. Devinas no analiz€tajam biblioteékam izmanto
piecus dazadus fimekla 2.0 risinajumus (sk. 1. tab.).

1. tabula
Bibliotekas ar daudzveidigako timek/a 2.0 risinajumu piedavajumu
Vieta Biblioteka Bibliotekas tips Izmantoto risindgjumu skaits
1 ;etsiia;f}{)‘ii‘(’giiﬁ departaments "Patentu Specializéta biblioteka 7
2.3 - Valmieras biblioteka Pagvaldibu publiska biblioteka 6
e - Vilakas biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Aluksnes pilsétas biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Latvijas Nacionala biblioteka Nacionala biblioteka
- Ligatnes pagasta biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Limbazu Bérnu bibliotéka Pasvaldibu publiska bibliotéka
4.-12. - Pilsrundales biblioteka Pagvaldibu publiska biblioteka 5
- Rundales novada Vecrundales biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Svitenes pagasta biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Viesturu pagasta Bersteles biblioteka Pasvaldibu publiska biblioteka
- Viesturu pagasta bibliotéka Pasvaldibu publiska biblioteka

12 biblioteku vida ar daudzveidigako fimekla 2.0 risinajumu piedavajumu visam,
iznemot Rundales novada Vecrundales biblioteéku, Svitenes pagasta biblioteku, Viesturu
pagasta Bersteles biblioteku un Viesturu pagasta biblioteku, ir savas timekla vietnes.
Savukart iepriekS minétas Cetras bibliotekas kopa ar Pilsrundales bibliotéku veido kopigu
novada biblioteku emuaru ,,Rundales novada bibliotekas” (B&rsteles bibliotéka u.c.,
2010).

Secinajumi un rekomendacijas

Secinajumi. Google paaudzes parstavju apzina vinu realas un digitalas identitates
dimensijas ir tik cieSi savijusas kopa, ka zud iesp&ja tas atdalit vienu no otras. Tadel
bibliotekam, lai piesaistitu §1s auditorijas lietotajus, nepiecieSams biit tieSsaiste, veidot un
uzturét bibliot€ku vietnes, tajas integrét gados jaunu cilvéku vidii daudz izmantotas
tehnologijas un timekja 2.0 risinajumus.

P&tijuma rezultati liecina, ka visam 12 bibliotekam ar daudzveidigako timekla 2.0
risinajumu izmantojumu ir atseviski bibliotekas vajadzibam veidota vietne vai vismaz
kopiga vietne, kas apvieno novada bibliot€kas. Tadgjadi ir pamats apgalvot, ka biblioteku
vietnes veicina aktivaku timek/a 2.0 risinajumu izmantojumu.

Timek]a 2.0 potencials mijiedarbibas veidoSanai ar tehnologijas daudz izmantojoso
Google paaudzi no biblioteku puses tiek izmantots minimali. Tikai 6,3% Latvijas
biblioteku izmanto vismaz vienu no 12 analiz&tajiem fimekfa 2.0 risinajumiem, bet
bibliotekas vajadzibam veidota un uzturéta timekla vietne ir tikai 6,4% Latvijas
biblioteku. Nelielais timekla 2.0 risinajumu izmantojums un biblioteku vietnu skaits
liecina, ka kopuma Latvijas bibliotekas nav gatavas tieSsaistes vidé pilnvertigi
mijiedarboties ar Google paaudzi. Tomér, lai pilnigi precizi apgalvotu, ka atseviska, tiesi
bibliotekas vajadzibam veidota vietne ar daudzveidigu fimekla 2.0 risinajumu
piedavajumu spgj piesaistit Google paaudzi, nepiecieSami turpmaki p&tijumi. Tiem biitu
janoskaidro, vai Latvijas bérni, pusaudzi un jauniesi, kas veido Google paaudzi, ikdiena
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izmanto 12 analiz€tos timek]a 2.0 risinajumus, v€las tos izmantot sazina ar bibliotekam
un vai vinu informacionala uzvediba ir atbilstosa Google paaudzes raksturojumam.

Rekomendacijas. Latvijas bibliotekam, kam nav savas vietnes, biitu ieteicams
veidot un uzturet atseviSkas biblioteku vietnes, tas papildinot ar biblioteku vajadzibam
piemérotakajiem fimekla 2.0 risinajumiem. Sis vietnes, ka liecina Latvijas biblioteku
prakse, veicina bibliotekam piemérotako timekja 2.0 risinajumu realizaciju, dod iesp&ju
lietotajiem tieSsaistes vidé e&rtak sapemt biblioteékas vietné publicéto informaciju,
koplietot saturu, organizet informaciju, radit jaunus produktus un pakalpojumus, veicinat
mijiedarbibu starp biblioteku un tas virtualajiem apmekltajiem. Ari vienota aprinka,
pilsétas vai novada biblioteku vietne lautu realizgt iepriek§ minétas funkcijas.

Nemot véra nelielo atseviski biblioteku vajadzibam veidoto vietnu skaitu,
bibliotekaru vidi vispirms biitu japopulariz€ tiesi tie timek/a 2.0 risinajumi, kas lauj
veidot resursus, kuri pilniba vai dal&ji sp€j realizet ar1 bibliot€kas vietnes funkcijas. Tie ir
Latvijas bibliotekas jau Sobrid, salidzinot ar par&jiem analiz€tajiem risinajumiem, biezi
izmantotie emuari un socialie tikli. Bibliotekas vietnes funkcijas butu iesp&jams realizet
ar1 ar personaliz&to starta lapu vai vikivietnu starpniecibu, kas Latvijas biblioteku vide
tiek izmantotas maz vai netiek izmantotas vispar.
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PREPAREDNESS OF LIBRARIES FOR INTERACTION
WITH A DIGITAL IDENTITY OF GOOGLE
GENERATION

The report presents the description of contemporary children, teenagers and young
adults viewing them as the representatives of the Google generation, who apart from the
previous generations use technology in their everyday life more extensively. According
to the characteristics of Google generation Web 2.0 is positioned as an appropriate tool
for interaction with the representatives of this generation and their identity expressions in
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an online environment, or their digital identities. An empirical study “Web 2.0 solutions
in Latvian libraries” determines the number of library-specific websites, detects the most
appropriate Web 2.0 solutions for the librarian environment and libraries that use
different Web 2.0 solutions most actively. The results of content analysis show that only
6.4% of Latvian libraries have its own web site and only 6.3% use at least one of the 12
analyzed Web 2.0 solutions. Most commonly used Web 2.0 solutions are RSS feeds,
blogs and social networks. Thus, it can be concluded that Latvian libraries in general are
not yet ready to fully interact with Google generation and their online identity
expressions.
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Latvijas digitalas kolekcijas: lietojamiba un derigums
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DIGITALO KOLEKCIJU LIETOJAMIBA LIETOTAJU
VERTEJUMA

Sis raksts sniedz ieskatu par Latvijas digitalo kolekciju lietojamibai un derigumam, izmantojot fokusa
grupas iegitos lietotdaju vertejumus. Analize balstita uz ,,Mijiedarbibas tris komponentu modeli” (The
interaction triptych model), kas atspogulo mijiedarbibu starp lietotajiem, sisttmu/tehnologijam un saturu.
Atbilstosi mijiedarbibas veidam — digitalam kolekcijam iesp&jams novertet to lietojamibu, veiktsp&u un
derigumu.

Lietojamibas un deriguma novert€sanai tika izmantotas divas metodes: digitalas kolekcijas testéSana, kuras
laika lietotajs centas atrast atbildi uz konkr€tu pieprasijumu, un anketéSana - digitalas kolekcijas
lietojamibas un deriguma novértéSana, lietotdjam izsakot savu viedokli par konkréta kritérija novertéjosu
apgalvojumu.

P&tfjuma rezultati rada, ka lietotaji pozitivi verte digitalo kolekciju lietojamibu un derigumu, ka art noverte
ieguldito darbu to izveidé. Lietotaji iesaka pilnveidot digitalo kolekeiju lietojamibu, izstradajot vienkarsaku
meklésanu, piedavajot tematus parlikmeklésanai, ka ari pardomatak sakartojot mekl€Sanas rezultatus.
Vienlaicigi — vairums arT atzist, ka nav bijusi informéti par $adu kolekciju esamibu.

P&tjjuma datu analize apliecina, ka turpmakaja pétnieciba pilnvértigu rezultatu ieguvei nepiecieSams
papildus izmantot vél citas metodes.

Atslegas vardi: digitalas kolekcijas, lietojamiba, derigums, noveértejums, nacionala identitate

levads

Latvija aktivi attistas digitalas kolekcijas, kas tiek veidotas bibliotekas un citas
atminas institiicijas. Tasu to izmantojums biezi vien ir visai pasivs. Tapéc pétijuma
,Nacionala identitate digitala vide” tika izvirzits uzdevums noskaidrot:

— Vai digitalas kolekcijas ir viegli lietot informacijas mekléSanai?
— Vai digitalajas kolekcijas ir viegli ir nonakt (piekliit) [idz rezultatiem?
— Vai mekl&Sanas rezultati ir noderigi?

Informacijas iegiisanai 2011. gada notika 10 fokusgrupu diskusijas ar iedzivotajiem
(Valmiera, Limbazos, Jurmala, Preilos, Daugavpili, Riga, Bauska, Jelgava, Ventspili,
Kuldiga) par musdienu lasiSanas paradumiem un digitalo kolekciju atpazistamibu.

Lietojamiba ka viens no informacijas mekléSanas un izguves
sistemas kvalitates raditajiem: teorétiskas pieejas

Digitalo kolekciju novertgjumam pétijuma ,,Nacionala identitate digitala vide”
izvelets ,,Mijiedarbibas tris komponentu modelis” (skat. 1.att.). Modela pamata ir atzina,
ka ikviena informacijas mekleéSanas un izguves sist€éma sastav no tris komponentiem:
lietotaja, sist€mas un satura, un starp tiem notiek mijiedarbibas procesi, no kuru kvalitates
nodroSinajuma ir atkariga sist€mas (digitalas kolekcijas) kvalitate kopuma. Ta, pieméram,
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mijiedarbibas iesp€jas lietotajam ar sistému raksturo digitalas kolekcijas lietojamibu,
lietotaja iesp€jas izmantot saturu raksturo kolekcijas resursu derigumu, savukart satura un
sistémas mijiedarbibas kvalitati nosaka sist€émas veiktspéja.

Precizitate, pilnigums,
atbilstiba. izpildes laiks

sistéma saturs

L}etosanas lietojamiba derigums A'tbllst_iba, F_ormgts
vieglums, Ticamiba, Limenis

estetiskums, ] . aptverums
navigacija, lietotajs

terminologija,
apglistamiba

1.att. Mijiedarbibas tris komponentu modelis (Tsakonas, 2006).

Katras mijiedarbibas kategorijas  (lietojamibas, veiktsp&jas, deriguma)
novertésanai var tikt izmantoti noteiktu parametru vai Ipasibu merijjumi: veiktsp&ju var
novertet ar tadiem parametriem ka resursu atraSanas atrums, atrasto rezultatu precizitate
u.c., derigumu var merit ar atrasto resursu atbilstibu, ticamibu u.c., lictojamibu - ar
apgistamibu, efektivitati, navigaciju u.c. Lietotaja viedoklis par kolekciju galvenokart
veidojas no sistémas lietojamibas iesp&jam un atrasto rezultatu (resursu) deriguma.

Lictojamiba (usability) ir sistémas darbibas raditajs, kuram pé&tnieciska literatiira
ir atrodami dazadi skaidrojumi (Chowdhury, 2006), (Glosiene, 2005), (Joo, 2011). Viens
no izsmelosakajiem, ka ari bieZi citétiem, ir Sneidermana (Shneiderman, 1998)
skaidrojums. Vin$ labu sist€mas lietojamibu raksturo $adi: ta ir sist€ma, kura lietotajs
intuitivi apgiist, ka pieklut resursiem; noderiga resursa atraSana prasa minimalu laiku,
neatrasana vai nevajadzigu resursu atrasana ir reti gadijumi; meklgSana ir patikama un
apbalvojosa (rewarding) pieredze; lietotaji atgriezas pie sistemas. Citi parametri
lietojamibas skaidrojumam apkopoti 1. tabula.

1. tabula
Lietojamibas noveértéjuma parametri daZzados avotos
I1SO 9126-1 ISO Nielsen Abran Tsakonas Buchanan
9241-11 (1993) (2003) (2006) (2009)
(10,
1997)
saprotamiba lietoSanas

vieglums
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efektivitate efektivitate efektivitate
_ _ apglistamib _ _
apgiistamiba apglistamiba Pg a apglistamiba | apglstamiba
produktivitat | produktivitate produktivitat produktivitate
e e
atraktivitate Vizualais Vizualais
noform&jum | noform&um
S S
apmierinatib apmierinatiba apmierinatib
a a
navigacija navigacija
terminologij | terminologij
a a
lietoSanas iegaum&jamib
atbilstiba a
operacionalitat kludas drosiba
e
Ka redzams tabula, parametri sakrit dazados avotos (piemé&ram,

apgustamiba, produktivitate, apmierinatiba, vizualais noform&ums), ka art ir parametri,
kuri ir lidzigi, bet atSkirigi formuléti (pieméram, saprotamiba un lietoSanas vieglums).
Tacu ir parametri, kuri at§kiras no citiem piemé&ram, operacionalitate, droSiba, kludas.
Saja pétijuma lietojamibas novértésanai tika izvéleti tris parametri: vizualais
noform&ums, navigacija un apgistamiba. 2. tabula redzami apgalvojumi, kas raksturo
lietojamibas parametru, un par kuru kolekcijas veértétajam bija jaizsaka savs viedoklis vai
nu piekritot, vai nepiekritot apgalvojumam (skat. kolekcijas novértéSanas anketu
pielikuma). P&tijjuma anketas izstradei tika izmantotas idejas no (Buchanan, 2009)

pétijuma.

2. tabula

Lietojamibas noveérteSanas parametrs un apgalvojums anketa

Novertesanas parametrs

Apgalvojums anketa

Vizualais noform&jums

Ir salasams burtu lielums un teksta salikums
Ir lietotas piemérotas krasas un ilustrdcijas
(atteli, zimejumi u.tml.)

Navigacija

Ir logiska vietnes (majaslapas) struktira
Ir  vienkarsi  parvietoties  vietnes
(navigdcija)

struktiira
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Apgiistamiba » [r skaidra vietnes lietosana bez papildu apmdcibas
* [Ir saprotami uzdevuma izpildes soli

* Ir skaidrs, ka sakt meklésanu

» [r skaidrs, ka apskatit iegiitos rezultatus

Digitalas kolekcijas lietojamiba tikai dal€ji var atspogulot lietotaju vertejumu
kolekcijai. Loti bitisks ir arT lietotaju vertejums kolekcijas derigumam (usefulness). Tas
raksturo atrasto resursu izmantojamibu kada lietotaja uzdevuma istenoSanai. 3.tabula

redzami parametri, ar kuriem tiek novertéts derigums.
3. tabula

Deriguma novértéSanas parametri dazados avotos

Yang (2005) Tsakonas (2008) Buchanan (2009)
atbilstiba atbilstiba
uzticamiba uzticamiba uzticamiba
aktualitate aktualitate
vertiba
precizitate Iimenis
aptverums
formats

Saja pétijuma deriguma novértésanai tika izvéleti divi parametri: atbilstiba un
uzticamiba. 4. tabula redzami parametri un tiem atbilstoSie apgalvojumi, par kuriem
lietotajiem bija jadod savs vertejums, piekritot vai nepiekritot (skat. anketu pielikuma).

4. tabula
Deriguma novérteSanas parametrs un apgalvojums anketa

NovértéSanas parametrs Apgalvojums anketa

Atbilstiba *  Meklésanas rezultati palidz atrast atbildi uz
Jjautajumu
* Meklésanas rezultati atbilst pieprasijumam
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Uzticamiba * Var uzticéties kolekcija apkopotajai informacijai,
neparbaudot citos avotos

Pétijjuma jautajumi, metodes un empiriska baze

Probléemu izpétei lidzigi ka Buchanan (2009) pétjuma tika izmantotas S$adas
metodes: digitalo kolekciju test€Sana — t.i., tika dots pieprasijums, uz kuru dalibniekam
bija jamégina atrast atbilde, un anketéSana. AnketéSana tika noskaidrots gan dalibnieka
pasveértejums datorprasmém, datora izmantoSanas ilgums ned€la, ka arT iegiti
sociodemografiskie dati par dalibnieku, gan ar1 iegiitas atbildes par konkréto digitalo
kolekciju lietojamibu un derigumu (skat. anketu pielikuma). Tomer jaatzime, ka
pilnigakai situacijas izpratnei — digitalas kolekcijas lietojamibas novértéSanai - butu
nepiecieSama art noveérosana.

Petijuma empirisko bazi veido 99 digitalo kolekciju lietotaji un 13 Latvijas atminas
institiiciju digitalas kolekcijas. Digitalo kolekciju novertésana notika 2011. gada marta un
aprili, vietas, kur notika fokusgrupu diskusijas: Vidzemes augstskolas biblioteka
Valmiera, Limbazu Galvenaja biblioteka, Jurmalas Valsts gimnazija, Preilu Galvenaja
biblioteka, Latgales Centralaja biblioteka Daugavpili, Agenskalna Valsts gimnazija,
Bauskas Centralaja biblioteka, Jelgavas Spidolas gimnazija, Ventspils Galvenaja
biblioteéka un Kuldigas Galvenaja biblioteka.

91 % no fokusgrupu dalibniekiem piedalijas digitalo kolekciju novertésana. 2.
attela redzams digitalo kolekciju lietojamibas un deriguma novértétaju — lietotaju —
raksturojums p&c vecuma grupam un nodarboSanas.

. o & | >

W bezdarbrieks

O majsaimniece/-nigks
M pensiondrs

2. att. Digitalo kolekciju lietotaju raksturojums.

103




Parstavétas bija vecuma grupas no 15 lidz 68 gadu vecumam. Lielaka vertétaju
(lietotaju) dala bija skoléni.

Kopuma tika novértétas 13 Latvijas atminas institiiciju digitalas kolekcijas. Tris
digitalas kolekcijas bija valsts Itmena kolekcijas: ,,Periodika”, ,,Zudusi Latvija” (veido
Latvijas Nacionala digitala biblioteka) un ,,Raduraksti” (veido Latvijas Valsts vestures
arhivs). 10 digitalas kolekcijas bija saistitas ar konkrétas vietas novadpétniecibu un to
veidotaji ir galvenokart publiskas bibliotekas vairakos gadijumos ari sadarbiba ar
muzejiem. Kolekcijas ir $adas: ,,Dinaburgas cietoksnis”, ,,Frica Fortsmana fotoarhivs”
(Ventspils hronika), ,levérojami cilvéki Jelgavas novada” (Jelgavas Zinatniskas
bibliote€kas novadpétnieciba), Jirmalas biblioteku apvienibas novadpétnieciba, ,,Kuldigas
mantojums”, Limbazu Galvenas bibliotekas novadp@tnieciba, ,Novadnieku
enciklopédija” (Bauskas Centrala biblioteka), ,,Novadnieku enciklopedija” (Preilu
Galvena biblioteka), Rigas Centralas bibliot€kas novadpétniecibas datubaze, ,,Valmieras
rajona literatu datubaze”. Visas kolekcijas ietver Latvijas kultiras mantojuma
digitalizétus resursus un teorétiski atbilst informacijas avotiem, kas var veidot un stiprinat
iedzivotaja nacionalo identitati. Vairak ka puse pétijuma dalibnieku noveértéja kolekcijas
»Zudusi Latvija”, ,Raduraksti” un ,Periodika”. Vietgjas novadpétniecibas kolekcijas
vertgja tikai attiecigas pils€tas fokusgrupu dalibnieki (vid&ji apmeéram 4 - 5 cilveki).

Rezultati

Lietotaji veica kolekciju testeSanu — mekl&ja resursus, kuros atrodamas atbildes uz
jautajumiem, kas saistiti ar attiecigo pilsétu vai citu apdzivoto vietu. Piemé&ram,
Daugavpils lietotajiem bija jaatrod kolekcija Periodika, ,,cik maksa autobusa bilete no
Jekabpils uz Daugavpili 1930.gada vasara (laikraksta ,,Jeékabpils V&stnesis”) vai kolekcija
Zudust Latvija — jaatrod fotografijas par Daugavpili un janosauc vismaz tris objekti, kuri
redzami fotografijas. Pieprasijumi bija ar dazadu sarezgitibas pakapi — gan vieglak, gan
griitak atrodami, tacu kopuma 74,2% bija pareizi atrastas atbildes. 5. tabula redzams, ka
100% pareizi atrastas atbildes uz pieprasijumiem, kuri bija jaatrod ,,Novadnieku
enciklopédija” (Preilu GB), ,levérojami cilvéki Jelgavas novada” un ,Kuldigas
mantojuma”. Savukart trijas kolekcijas: ,,Dinaburgas cietoksnis”, Jurmalas biblioteéku
apvienibas novadpétnieciba un ,,Frica Forstmana fotoarhivs”, tikai uz 50% pieprasjjumu
lietotajiem izdevas atrast pareizas atbildes. Pareizo atbilzu korelacija ar lietotaja
sociodemografiskajiem parametriem datu apstrade vel nav veikta.

5. tabula

AtbilZu raksturojums, mekléjot atbildes kolekcijas

Novadnieku enciklop&dija  bibliotekas lietotaji 100%
(Preilu Galvena biblioteka)

Ievérojami cilveki Jelgavas skoleni 100%
novada (Jelgavas ZB)
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Kuldigas mantojums

Novadnieku enciklop&dija
(Bauskas Centrala biblioteka)

Zudusi Latvija

Rigas Centralas bibliotekas
Novadpétniecibas DB

Valmieras rajona literatu
datubaze

Periodika

Limbazu galvenas
biblioteékas novadpétnieciba

Raduraksti

Dinaburgas cietoksnis
(Daugavpils)

Jurmalas biblioteku

apvienibas novadpétnieciba

Fri¢a Forstmana fotoarhivs
(Ventspils hronika)

Vertejot kolekciju lietojamibu,

skolotaji
bibliotekas lietotaji
visas grupas
skoléni
studenti
visas grupas
bibliotekas lietotaji
visas grupas
studenti
skolotaji

skoléeni

100%

90%

87%

80%

75%

66%

59%

58%

50%

50%

50%

visaugstako veért€jumu sanémusi ,,Novadnieku

enciklopédija” (Bauskas CB), tai seko ,,Kuldigas mantojums” un ,,Valmieras rajona
literatu datubaze” (skat.3.att.). ,,Kuldigas mantojums” ir ar1 kolekcija, kura tika pareizi
atrastas atbildes uz visiem uzdotajiem jautajumiem.
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Novadnieku enciklopé&dija (Bauskas Centrala bibliotéka)

Kuldigas mantojums

Valmierasrajona literatu datubaze

Zudusi Latvija

Novadnieku enciklopédija (Preilu Galvena bibliotéka)

levérojami cilvekiJelgavas novada (Jelgavas Zinatniskas bibliotékas...

Dinaburgas cietoksnis

lietojamiba

Raduraksti

Periodika

Jirmalas biblioteku apvientbas novadpétnieciba

Rigas Centralas bibliotékas Novadpétniecibas DB

Limbazu galvenas bibliotékas novadpétnieciba

Fri¢a Forstmana fotoarhivs (Ventspils hronika)

o 1 2 3 a4 s 6
3. att. Digitalo kolekciju novertéjums péc lietojamibas.

Par derigakajam digitalajam kolekcijam lietotaji atzina kolekciju ,,Kuldigas
mantojums”. Tuvu tai ir kolekcija ,,Novadnieku enciklop&dija” (Bauskas Centrala
biblioteka). Preilu Galvenas bibliotekas ,,Novadnieku enciklopédija” ir treSaja vieta
(skat.4.att.).

Kuldigas mantojums

Novadnieku enciklopédija (Bauskas Centrala bibliotéka)

Novadnieku enciklopé&dija (Preilu Galvena hibliotéka)

ZudusT Latvija

levérojami cilvékilelgavas novada (Jelgavas Zindtniskas bibliot&kas...

Periodika

Valmierasrajona literdtu datubaze

derigums

JOrmalas bibliotéku apvienibas novadpétnieciba

Rigas Centrdlas bibliot&kas Novadpétniecibas DB

Raduraksti

LimbaZu galvenas bibliotékas novadpétnieciba

Dinaburgas cietoksnis

Fri¢a Forstmana fotoarhivs (Ventspils hronika)

0 0,5 1 1,5 2 2,5

4. att. Digitalo kolekciju novertéjums péc deriguma.

Kopuma lietotaji daudz biezak ir piekrituSi anketas ietvertajiem pozitivajiem
apgalvojumiem, neka negativajiem. Tacu lietotaji ierosinajumi kolekciju pilnveidei liek
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apSaubit tik pozitivu kolekciju lietojamibas un derigumu vert€§jumu, jo vairaki ieteikumi
rada, ka kolekcijas neatbilst labas lietojamibas prasibam. Lietotaju ieteikumi kolekciju
pilnveidei:

1) Meklétaju iestrade kolekcijas. Ta ka kolekcijas ir tikai ierobezotas
parlukmeklésanas iesp&jas, tad atlases mekléSanas panémiens varétu loti
atvieglot kolekcijas lietojamibu (piem&ram, kolekcijas Dinaburgas cietoksnis
un Raduraksti);

2) Meklesanas vienkarSo$ana. Vairakas kolekcijas lietotaji noradija uz parak
sarezgTtu mekléSanu, ko nav iesp&jams lictot bez ipasas apmacibas vai
palidzibas (pieméram, Periodika un kolekcijas, kas veidotas sistéma ALISE);

3) Rezultatu grupesana. Lictotaji noradija, ka mekléSanas rezultatus butu
vieglak novertet, ja tie tiktu sagrupéti par logiskam grupam;

4) NeatbilstoSu rezultatu atlases samazinasana (pieméram, kolekcija Zudusi
Latvija);

5) Tematisku kopu izdaliSana parlikmeklé$anai (pieméram, kolekcijai
Periodika).

Redzams, ka lietotaju ieteikumi mekleéSanas vienkarSoSanai ir viens no
pieradijumiem digitalo kolekciju lietojamibas sarezgitibai un tam, ka tajas daudzi aspekti
neatbilst labas lietojamibas prasibam, par kuram mingjis Sneidermans (Shneiderman,
1998), piemé&ram, lietotajs intuitivi apgist, ka piekliit resursiem.

legttie rezultati javerteé kritiski, jo petijuma tika novertéta tendence, ka lietotaji
vairak izve€las pozitivos apgalvojumus, uz ko noradijusi ari citi p&tnieki (Buchanan,
2009).

Iesp€jams, ka ,,dabiskos apstaklos” veikta mekléSana kolekcija (t.i., pasa lietotaja
informacijas vajadzibam atbilstoSa pieprasijuma mekléSana) paraditu atSkirigu kolekciju
lietojamibas un deriguma novertejumu. Tapec noverosanas metode (pieméram, darbibu
,»kerSana” sist€émas izmantoSanas bridi (screen capture)) biitu objektivaka un noderigaka
sada pétijuma gadijuma.

Secinajumi

S1 pétijuma rezultati rada, ka lietotaji pozitivi vérté digitalas kolekcijas — parsvara
anketas domin€ apstiprinoSie apgalvojumi gan attieciba uz saskarnes vizualo
noform&jumu, gan navigaciju un kolekcijas apgtistamibu. Lietotaji pozitivi novertgjusi art
kolekciju derigumu — resursu ticamibu un atbilstibu. Pareizi atrasto atbilzu daudzums
(74,2%) ar1 rada, ka kolekciju izmantosana nav sagadajusi 1paSas griitibas. Tadgjadi ar1
atbildes uz petijuma jautajumiem — vai digitalas kolekcijas ir viegli izmantot informacijas
mekl&Sanai, vai ir viegli pieklut rezultatiem un vai mekl€Sanas rezultati ir noderigi, ir
pozitivas. Tomer jaatzist, ka pilnvertigai kolekciju lietojamibas un deriguma izpétei un
parliecinoSanai secinajumu izdariSanai vél biitu nepiecieSams izmantot ar citas metodes
(1pasi tadas, kas lautu lietotdjam atrasties ,,dabiska informacijas mekl&Sanas situacija”),
ka arT to noveértésana biitu jaiesaista lielaks kolekciju lietotaju skaits.
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Gan fokusgrupu diskusiju laika, gan arT anketas ir vairakkart atziméts, ka lietotaji ir
pirmo reizi lietojusi kolekcijas, un ir pateicigi par iesp&ju uzzinat par $adam kolekcijam.
Petijuma dalibnieki, iepazistoties ar kolekcijam, augsti novértgja ari ieguldito darbu
kolekciju izveide. Digitalo kolekciju popularizéSana paslaik ar1 ir viens no galvenajiem
uzdevumiem to izmantoSanas veicinaSanai.
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USABILITY OF DIGITAL COLLECTIONS IN USER
EVALUATION

Keywords: digital collections, usability, usefulness, evaluation, national identity

Objective — analyze results of users evaluation for usability and usefulness of digital collections of
Latvian memory institutions in the frame of research “National identity in the Digital Environment”.

Methodology/ approach — The methodology of the research is based on the Interaction triptych model of
digital libraries. The model reflects interaction between users and system, between users and content, and
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between system and content. According to the interaction type it is possible to evaluate usability, usefulness
and performance of digital collections.

To evaluate usability and usefulness two methods were used: test of digital collections and after that -
questionnaire about usability and usefulness of digital collections. During the test of collection user tried to
find answer on definite requests. There were several statements in the questionnaire and user has to choose
the most appropriate to his /her opinion about usability and usefulness of collection.

Results and conclusions — Results show that users are agreeably surprised about availability of digital
collections and in general positively evaluate usability and usefulness of digital collections. They also
highly evaluate investments in development of digital collections. Users recommend to improve digital
collections in the terms of usability in the following way: to make simpler searching, to offer categories for
browse, and to organize search results in most manageable way. But it should be noted that for usability
evaluation it is necessary to use other methods as well (like observation).
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Pielikums

Digitalo kolekciju lietojamibas un deriguma novertésanas anketas dala

Valsts p&tijumu programma

“Nacionala identitate (valoda, Latvijas vésture, kultira un

cilvékdrosiba)”

\NKL/ apakSprojekts “Nacionala identitate digitala vide”
Digitalo kolekciju lietojamiba un derigums

VA AN Uzdevums digitalas kolekcijas lietojamibai un derigumam (Preili)
Lidzu, atrodiet atbildi uz jautajumu (Lidzu, ierakstiet atbildi tuksaja

rinda!)

wPeriodika.lv” (http://www.periodika.lv) (10 min)

Nr. Uzdevuma saturs

Atbilde

1. Kura datuma ,,Valdibas Véstnesa”
uzdevums | numurd ir atrodams Preilu pilsétas
domes sastavs 1929. gada l.aprili?

Viedoklis par digitalas kolekcijas lietojamibu un derigumu

(tests péc uzdevumu veiksanas)

Ludzu, novertgjiet digitalas kolekcijas vizualo noforme&jumu, navigaciju, apgiistamibu, atbilstibu,
uzticamibu un aptvérumu (Liidzu, noradiet vienu atbildi katra rindina!)

,Periodika.lv’ (5 min)

Nr.
p.k.

Pazime

Pilnigi
nepiekritu

Drizak
nepiekritu

Drizak
piekritu

Pilnigi
piekritu

Griti
pateikt

=

Ir salasams burtu lielums un teksta salikums

1

2

3

4

5

N

Ir lietotas piemerotas krasas un ilustracijas
(attéli, Zim&umi u.tml.)

Ir logiska vietnes (majaslapas) struktiira

Ir vienkarsi parvietoties vietnes struktiird (navigacija)

Ir skaidra vietnes lietosana bez papildu apmacibas

Ir saprotami uzdevuma izpildes soli

Ir skaidrs, ka sakt meklesanu

Ir skaidrs, ka apskatit ieglitos rezultatus

Mekl@Sanas rezultati atbilst pieprasijumam

Mekl@Sanas rezultati palidz atrast atbildi uz jautajumu

PR IO|ON®|gDIW

Var uzticéties kolekcija apkopotajai informacijai,
neparbaudot citos avotos
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Jusu ieteikumi
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KULTURAS MANTOJUMS DIGITALA VIDE:

Misdienu potencials

1. Socialas atminas jédziena izpratne un veidoSanas konteksts

Pauzot valsts nostaju nacionalas identitates un integracijas politikas jautajumos,
Latvijas Republikas Kultiiras ministrija ir izstradajusi projektu dokumentam ,,Nacionalas
identitates, pilsoniskas sabiedribas un integracijas politikas pamatnostadnes™ (2012-
2018). Minéta dokumenta konteksta sociala atmina ir trakt€ta ka ,kopiga izpratne par
vésturi, pagatnes notikumiem un socialpolitiskajiem procesiem, to interpretacija. So
izpratni veido gan individualas atminas, gan valsts politika, izglitibas saturs, svétku
dienas, pieminas rituali utt.” (LR KM, 2011, 2). Dokumenta tiek uzveérts, ka ,,nacionala
identitate saknojas kopigos prieksstatos par nacijas vésturi. Sociala atmina, kas veidojas
no zinaSanam un atticksmém pret nozimigakajiem vesturiskajiem notikumiem, vieno
sabiedribu” (LR KM, 2011, 20).

Ipass sabiedribu vienojoss aspekts ir vietéjas kopienas (un piederibas sajiita savam
dzimtajam pagastam vai novadam), kas var kalpot par pamatu kopigas un nepolitizEtas
socialas atminas veidosana. Tadgjadi kultiras mantojums (arT novadpétniecibas
bagatibas) ir uzskatams par vienu no kontekstiem, kura saknojas nacionala identitate, un
ta saglabasana (analoga vai digitala veida) ir atbalsts sabiedribas socialas atminas
veidoSanai.

Par vietgja kultiiras mantojuma saglabasanu atbildigas ir konkretas teritorijas
atminas institlicijas, tadé] to iesaiste novadpétniecibas materialu saglabasana un
digitalizacija ir veicinama aktivitate. Digitala vide ir Tpasi pievilciga jaunajai paaudzei,
kuri dzivos Latvijas teritorija nakotné.

2. Kultaras mantojuma parnese digitalaja vide

2.1. Procesa attistiba

Jau 16 gadu Latvija norit kultiiras mantojuma digitalizacija. Pirmie m&ginajumi
digitalizet augsta pieprasijuma un slikta fiziska stavokli esosSus materialus notika Latvijas
Akadémiskaja biblioteka (LAB; tagad — Latvijas Universitates Akadémiska bibliotéka)
1994. gada. Vienoti ar FEiropas nacionalo biblioteku aktivitattm no 1998. gada
digitalizacija notika ar1 Latvijas Nacionalaja biblioteka (LNB). Divu nozimigako Latvijas
biblioteku digitalizacijas prakse liecina, ka procesa pirmajos gados ir izveidots visali
apjomigs digitalo dokumentu krajums atsevisku kolekciju veida (pieméram, LAB
gadijuma — 82 000 vienumu liels digitalo objektu krajums 2006. gada). Vairakuma
gadijumu digitalizacija notikusi 1pasi finans€tu projektu ietvaros. Finans€jumam

111



beidzoties, bibliotekas savu iesp&ju robezas ir turpinajusas kolekciju papildinasanas darbu
(Krumina & Holma, 2011).

Nozimigs ieguldijums kultiras mantojuma digitalo kolekciju tapSana bija Valsts
Kultiirkapitala fonda finans€tajai programmai ,,Biblioteku, arhivu un muzeju sadarbibas
projektu digitala vide atbalsts”, kas tika realizeta tris gadus — 2003., 2004. un 2005. gada
(ar projektu konkursu iesakumu 2002. gada beigas un projektu realizacijas noslégumu
2006. gada pirmaja pus€). Programmu administréja Valsts agentira ,,Kultliras
informacijas sist€mas”. Programmas meérkis bija ,,veicinat sadarbibas modelu izveidi un
aprobésanu starp bibliotekam, muzejiem un arhiviem, lai nodroSinatu nacionalas,
regionalas un viet€jas nozimes informdcijas pieejamibu lokaliem un attalinatiem
lietotajiem” (KIS, 2002). Lidzekli projektiem tika pieskirti konkursa kartiba. Programmas
darbibas laika tika finanséti un realizéti 42 digitalo kolekciju veidoSanas projekti. Kopgja
trijos gados projektiem atvéléta summa bija Ls 189 095. Projektu rezultatu — digitalo
kolekciju saglabasana un pieejamibas ilgtsp&jiga nodrosinasana lidz Sim ir bijusi atkariga
no vietgjo specialistu profesionalas kompetences un biezi vien entuziasma turpinat darbu
bez papildu finansgéjuma, ka ari paSvaldibu iesp§jam uzturét projektu rezultatus
ilgtermina (Krumina, 2011).

Kops 2006. gada Latvijas Nacionala bibliote€ka vada Latvijas Nacionalas digitalas
bibliotekas (LNDB) ,,Letonica” attistibu. ,,Letonica” veidoSana ir dazadu aktivitasu
kopums ar mérki nodrosinat Latvijas Nacionalas bibliotékas un citu atminas institciju
krajumu digitalizaciju, padarot tos pieejamus interneta. Nozimiga aktivitate, piem&ram, ir
gramatu un periodisko izdevumu digitalizacija. LNDB ,,Letonica” vaditajs Uldis Zarins
intervija ,,Kultiras Forumam” ir atzZimgjis: ,,Kop$ 2009. gada vasaras Latvijas Nacionala
bibliotcka isteno Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu Digitalas
bibliotekas izveide — 2. karta. Ta ir 3,5 miljonu gramatu un periodisko izdevumu lappusu
skeng&S$ana un apstrade, kas no 2012. gada biis pieejami LNB un Latvijas Gaismas tikla
biblioteku apmekletajiem. [..] ERAF lidzfinans€juma ietvaros veidojam divus projektus —
viens [..] virzits uz satura veidoSanu, otrs — uz Digitalas bibliotekas pakalpojumu
dalu Latvija lidz Otrajam Pasaules karam izdotas periodikas un ap 6000 gramatu”
(Zarins, 2010).

Tatad, papildinot digitalo objektu skaitu, nodroSinot to pieejamibu un izguvi, ka ar1
saglabajot to, kas atminas institicijas digitalizéts 1idz Sim, ,,Letonica” vartu realizét
1zvirzito merki — padarit atminas institticiju krajumus pieejamus interneta.

2.2. Procesa sasniegumi

2.2.1. Izpétes teorctiskais pamats. P&tijums par kultiras mantojuma parnesi
digitala vide ir balstits Mijiedarbibas triptiha modeli, kura veidotaji ir Giannis Tsakonas
(G. Tsakonas) un Kristos Papateodoru (Ch. Papatheodorou) (Tsakonas & Papatheodorou,
2006). Detalizétu modela biitibas izklastu skatit: Holma, 2011. Analiz&jot kultiiras
mantojuma miisdienu potencialu digitala vide, péc noteiktiem krit€rijiem ir vertets viens
no trim modela komponentiem — saturs (kolekciju saturs un ta veidotaji), ka ar1 satura
mijiedarbiba ar sistemu (kolekciju publicéSanas veidi un pamanamiba atminas institticiju
timekla vietn€s).
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2.2.2. Izpétes empiriska baze un metodika. Lai raksturotu kultiiras satura
parneses procesa sasniegto, ir analizétas digitalas kolekcijas, kuras izstradatas Latvijas
atminas institicijas no pirmsakumiem lidz 2010. gadam. Probléma, kuras risinasanai ir
veikta analize, iezimg&jas lietotaju fokusgrupu diskusijas 2011. gada pavasari, proti,
atminas institiiciju riciba ir ievérojams digitalo kolekciju skaits un daudzveidiba, tomér
tas netiek pilnvertigi izmantotas.

Analizes empiriska baze ir digitalas kolekcijas (skaita 106) un zinas par tam, kas
apkopotas Valsts pétijumu programmas “Nacionala identitate (valoda, Latvijas vésture,
kulttra un cilvékdrosiba)” apakS$projekta “Nacionala identitate digitala vide” veidotaja
digitalo kolekciju registra. Registrs joprojam tiek papildinats un precizéts, tadel absolatie
skaitli ir mainigi, tom&r kopgjas tendences ir saskatamas ar1 Sobrid.

Digitala kolekcija registra veidotaju izpratn€ ir tieSsaist€ un/vai lokali pieejama
digitalo objektu kopa, kura objekti sastav no metadatiem un datném. Digitalo objektu
kopa ir unikali identific€jama: tai ir konkréts nosaukums, konkréts raditajs, radiSanas
datjums u.tml., ka arT identifikators (pieméram, URL adrese), kas norada uz kolekciju
neatkarigi no ta, vai kolekcija ir publicéta atseviski vai ieklauta kada datu masiva.

Digitalo kolekciju analize ir veikta, izmantojot kontentanalizes metodi. Kontent-
analizei ir izvirziti $adi kriteriji:

1) kolekciju veidoSana iesaistitas atminas institicijas;

2) digitalo kolekciju tematika;

3) digitalo kolekciju publicésanas veidi,

4) digitalo kolekciju pieejamiba lietotajiem;

5) digitalo kolekciju pamanamiba (visibility).

Ir analizétas timekli pieejamas digitalas kolekcijas. Atminas institticiju lidzdaliba ir
verteta gan individualo, gan kopprojektu konteksta.

2.2.3. Kolekciju veidoSana iesaistitas atminas institiicijas. Registra ieklauto
kolekciju izstradataji ir visu triju atminas institiiciju — biblioteéku, arhivu un muzeju —
parstavji. Skaitliski lielako kolekciju dalu ir veidojuSas bibliotékas (65% mno visam
kolekcijam), tam seko arhivi (28% no visam kolekcijam) un muzeji (7% no visam
kolekcijam) (skat. 1. att.). Analizé ir apzinati tie muzeji, kuri bijusi iesaistiti digitalo
kolekciju izstrades kopprojektos, tatad nav tuvak pétita muzeju lidzdaliba projekta
,»Nacionala muzeju krajuma kopkatalogs”, kas ir Nacionalaja programma ,,Elektroniskas
parvaldes infrastruktiras bazes attistiba un pilnveidoSana” ieklautais projekts un kura
merkis ir nodro$inat sabiedribai publisku pieeju nacionalajam muzeju krajumam.
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Kolekciju veidotaji

7% 65%

M bibliotékas ™ muzeji arhivi

1. att. Digitalo kolekciju veido$ana iesaistitas atminas instittcijas.

Biblioteku grupa bitiskakais ir publisko bibliotéku devums (51% no visam
biblioteku veidotajam kolekcijam). Kolekciju tapSana ir bijuSas iesaistitas publiskas
bibliotekas Aizkraukl€, Balvos, Bauska, Daugavpili, Gulbeng, Jelgava, Koknesg,
Kuldiga, Limbazos, Ludza, Plavinas, Preilos, Riga, Salaspilt, Valmiera un Ventspili. 25%
no visam kolekcijam ir izstradajuSas akadémiskas bibliotekas (jeb augstako macibu
iestazu bibliot€kas), starp kuram ir minamas, pieméram, Latvijas Akadémiska biblioteka,
Latvijas Universitates biblioteka vai Rigas Tehniskas universitates biblioteka. 24% no
visam registra ieklautajam kolekcijam ir veidojusi Latvijas Nacionala biblioteka.

2.2.4. Digitalo kolekciju tematika. Registra ieklautas digitalas kolekcijas ir
izstradatas trijos galvenajos tematiskajos virzienos: 1) novadpétnieciba (28% no visam
kolekcijam); 2) zinatnes, makslas un dazadas sabiedriskas darbibas jomas Latvija
kopuma (48% no visam kolekcijam); 3) digitalo objektu atlase p&c resursu tipa (24% no
visam kolekcijam) (skat. 2. att.).

Novadpétniecibas kolekciju veidotaji ir interes€jusSies gan par konkrétd novada
kultiiras vesturi, gan apkopojusi zinas par vairakiem novadniekiem (proti, veidojusi
novadnieku enciklopédiju) vai izv€l€jusies kadu 1pasSu novadnieku. Uzmanibas loka ir ar1
vietgjo iestazu un uznémumu attistiba.
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Kolekciju tematika

24%

I

48%

B novadpétnieciba M zinatnes, makslas, sabiedriskas darbibas jomas ® digitalo resursu tips

2. att. Digitalo kolekciju tematika

Zinatnes, makslas un sabiedriskas darbibas jomas interesi ir piesaistijusas
humanitaras zinatnes (arhitektiira, arheologija, literatiira), dabas zinatnes (medicina,
ktmija), vésture (Latvijas, Baltijas vai pasaules v&sture), izpilditajmaksla (miizika,
dziesmu un deju sveétki), vizuala maksla (gleznieciba, grafika, keramika, t€lnieciba). Ir
apzinati dazadu profesiju parstavju portreti un Latvijas vietas att€los u.tml. Izglitibas un
zinatnes vestures pétjjumiem nozimigas ir kolekcijas, kas veltitas Latvijas augstskolu
macibspekiem.

Kolekcijas, kuras komplektétas péc resursu veidiem, atrodamas konkréta novada
periodiska izdevuma digitalas kopijas, akad€miskas institlicijas izstradatie studentu
nosléguma darbi, promocijas darbi un zinatniskie raksti, ka ar1 plakati, estampi, fonografa
valces, virtualo izstazu vai ttimekla vietnu arhivs.

2.2.5. Digitalo kolekciju publicésanas veidi. Pickluve registra ieklautajam digita-
lajam kolekcijam ir organiz€ta Cetros pamatveidos (skat. 3. att.):

1. Domingjosais publicg€Sana veids (62% no visam kolekcijam) ir virtualas
izstades, kur digitalie objekti un to apraksti ir sakartoti vienkarsi izstradatos
HTML dokumentos. Sadam publicéSanas veidam ir ierobeZota
funkcionalitate. Ta izpauzas divéjadi, proti: 1) ierobezota informacijas izguve
(pieméram, nav nodro§inata atlases mekl&Sana; un tikai atseviskos gadijumos
ir piedavatas parlikmekl&Sanas iesp€jas); 2) ierobezota sadarbiba ar datubazu
vadibas sisttmam (pieméram, digitalo objektu un metadatu eksportésana).

2. Nozimiga kolekciju dala (21% no visam kolekcijam) ir integréetas biblioteku
informacijas sisttmas (BIS Alise vai BIS Aleph) ka novadpétniecibas
datubazes. Lietotajus varétu mulsinat gadijumi, kad dala no kolekcijas tiek
nodroSinata virtualas izstades veida, bet dala bez ieprieks sagatavotas atlases
(proti: bez skaidram noradém par priekSmetiem, kas izmantojami atlases
mekl&Sanai) paSiem ir jamekle bibliotekas datubaze.

3. Digitalo objektu organizésanai ir izmantotas arT Tpasi Sim noliikam domatas
datubazu vadibas sisteémas (16% no visam kolekcijam), pieméram, Fedora
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(Fedora Commons Repository Software), DSpace (Institutional Repository
Software) vai Olive (Olive Software).

Kolekciju publicesanas veids

1%
16% 21%

62%

M BIS dajJa W virtuala izstade m datubaZu vadibas sistéma ® timek|a platforma

3. att. Digitalo kolekciju publicéSanas veidi.

4. Dazos gadijumos (1% no visam kolekcijam) digitalas kolekcijas ir publicétas,
izmantojot ttmeklI1 baz&tas multimediju koplietosanas platformas (piemeram,
YouTube).

2.2.6. Digitalo kolekciju pamanamiba (visibility). Kritérija par digitalo kolekciju
pamanamibu ir vertéts, vai atminas institlcijas timekla vietn€ ir neparprotami
»leraugams” cel$ uz digitalo kolekciju, vai informaciju var pamanit un vai noform&jums
piesaista potenciala lietotaja interesi un rosina kolekciju apskatit. Lielakaja kolekciju dala
(47% no visam kolekcijam) uz resursu norada hipersaite kada no institiicijas vietnes
sadalam (skat. 4. att.). Tacu lietotajam pasam ir janojaus, kura sadala $1 hipersaites varétu
but (pieméram, novadpé€tnieciba, e-resursi, izstades, datubazes vai tml.). Turklat tikai
nedaudzos gadijumos hipersaiti papildina digitalas kolekcijas sikattéls un/vai anotacija.
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Kolekciju pamanamiba

6% 9%

47% 38%

M ir ipasi veidota timek]a vietne W ir sikattéls un/vai anotacija

M ir hipersaite uz kolekciju M ir atrodama ar meklétaju

4. att. Digitalo kolekciju pamanamiba (visibility).

38% no visam registra ieklautajam kolekcijam ir parskatamas anotacijas vai
stkatteli, kas atklaj kolekcijas saturu un piesaista lietotaju uzmanibu. Ka pozitivus
piemé&rus var minét parskatu par Latvijas Valsts arhiva virtualajai izstadém vai parskatu
par digitalajam kolekcijam LNB vietné (sadala Digitala biblioteéka: Kolekcijas) (skat. 5.
att.).
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5. att. Parskats par virtualajam izstadem Latvijas Valsts arhiva ttimek]a vietng.
(© Latvijas Valsts arhivs)

9% gadijumu kolekcijam ir izveidotas 1paSas timekla vietnes, piemeram,
,Periodika.lv”, ,,Raduraksti” vai ,,Zudusi Latvija”.

Jaatzimge, ka timekli ir pieejamas ar1 tadas kolekcijas (6% gadijumu), kuras lietotajs
var atrast, tikai izmantojot timekla mekl&tajprogrammas, pieméram, Google. Sajos
gadljumos nav iesp&ju atrast zinas par kolekcijam institiicijas timekla vietne. Sada
situacija neveicina kolekciju atpazistamibu un izmantoSanu.

3. Secinajumi

Digitalo kolekciju analize ir veikta, lai noskaidrotu miisdienu potencialu kultiiras
mantojuma parnesei digitala vidé. Analizes rezultata ir konstat€jamas vairakas butiskas
potenciala iezimes:

1) lidz Sim aktivakas digitalo kolekciju izstradé ir bijusas bibliotekas (65%
kolekciju), 1pasi publiskas bibliotekas, kuru interesi un giito pieredzi butu
jaizmanto, attistot arT Latvijas Nacionalo digitalo biblioteku;

2) domingjosa kolekciju tematika ir saistita ar novadpétniecibu (28%
kolekciju), ka art ar dazadam zinatnes, makslas un sabiedriskas darbibas
jomam Latvija (48% kolekciju), tadgjadi ir iesp&ja izmantot $is kolekcijas
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Latvijas un viet§jo kopienu véstures apguve, tas var kalpot par pamatu
kopigas un nepolitizeétas socialas atminas veidosana;

3) domingjosais digitalo kolekciju public€sanas veids ir virtualas izstades (62%
kolekciju); tas ir vienkarSakais veids, ka piedavat lietotajiem digitalo
kolekciju, tacu $adi organiz€tos resursos ir ierobezotas informacijas izguves
iespejas (pieméram, nav atlases mekléSanas), tadél Saja virziena biitu
pilnveidojamas atminas institliciju personala prasmes stradat ar datubazu
vadibas sistemam,;

4)  visbiezak konkrétaja digitalaja kolekcija var noklat, sekojot atminas
institiicijas vietné noraditajai hipersaitei (47% kolekciju), tacu daudzos
gadijumos ir gruti nojaust, kura vietnes sadala S$T hipersaite biis, nav
kolekciju apraksta vai 1sas anotacijas u.tml. Tatad digitalas kolekcijas ir
problematiski pamantt, tas neveicina lietotaju interesi un lietojamibu, tadel
Saja virziena ir veicams kolekciju noformésanas un reklamésanas darbs.

Timekl1 ir pieejams visai liels atminas institiicijas radito digitalo kolekciju skaits.
Pilnvertigi realiz€jot So kolekciju potencialu, ir iesp&a sekmét lietotaju (ipasi jaunas
paaudzes) interesi par savu zemi un savu vietu taja, veidot socialo atminu.

Izmantota literatiara un avoti

Holma, B. (2011). Digitalo kolekciju lietojamiba lietotaju veért€juma. Gram.: Gram.: Brikse, 1. (red.)
Nacionalda identitate un komunikdcija. PLZK zinojumu krajums. Riga: LU SPPIL

Kultiiras informacijas sistemas (KIS), V/a (2002). Kultiras programmas ,, Biblioteku, arhivu un muzeju
sadarbibas projektu digitala vide atbalsts” projektu konkursa nolikums: (nepublicéts materials).
Riga: V/a KIS.

Krumina, L. (2011). Valsts programma kultiras mantojuma digitalizacija, 2003-2005 = State level
programme supporting digitization of cultural heritage, 2003-2005. Gram.: Informacija un
sabiedriba [tiessaiste]: Informacijas un biblioteku studiju nodalas raksti = Information and Society:
Proceedings of the Department of Information and Library Studies, Nr.2. (izdevums sagatavosana).
ISSN 1691-6298.

Krumina, L., Holma B. (2011). Digitization practice in Latvia: achievments and trends of development:
[Research and Advanced Technology for Digital libraries : International conference on Theory and
Practice for Digital Libraries, TPDL2011, Berlin (Germany), 26-28 September 2011, Proceedings].
In: Lecture Notes in Computer Science [on-line], 6966, 469-472. ISSN 0302-9743. ISBN 978-3-
642-24468-1. DOI 10.1007/978-3-642-24469-8.

Latvijas Republikas Kulttiras ministrija (LR KM), (2011). Nacionalas identitates, pilsoniskas sabiedribas
un integracijas politikas pamatnostadnes, 2012-2018 (tie$saiste). Riga: LR Kulttras ministrija.
Skatits 18.10.2011. Pieejams: http://www.km.gov.Iv/Iv/ministrija/integracijas_pamatnostadnes.html

Tsakonas, G., Papatheodorou, Ch. (2006). Analysing and evaluating usefulness and usability in electronic
information services. Journal of Information Science, 32(5), 400-419.

Zarips, U. (2010, 15.-22. okt.). Gaismas pils datora. Kultiras Forums (tieSsaiste). Nr.39. Skatits
18.10.2011. Pieejams: http://www.kulturasforums.lv

Liga Kramina, PhD
University of Latvia, Faculty of Social Sciences,

119


http://www.km.gov.lv/lv/ministrija/integracijas_pamatnostadnes.html
http://www.kulturasforums.lv/

Department of Information and Library Studies
Liga.Krumina@lu.lv

CULTURAL HERITAGE IN DIGITAL ENVIRONMENT

Contemporary potential

Keywords: national identity, social memory, libraries, archives, museums, digital
collections, digitization, cultural heritage

Expressing the position of national identity and integration policy, the Ministry of Culture of the
Republic of Latvia has developed a draft document “Guidelines for national identity, civil
society and integration policy” (2012-2018). Within context of this document social memory is
treated as a shared understanding of history, past events, and of socio-political processes.
Cultural heritage is considered to be one of the components that form the social memory, and in
which the national identity is rooted. Preservation of cultural heritage in analogue or digital form
supports social unity and strengths the affiliation.

To characterize the contemporary potential of cultural heritage in digital environment, the digital
collections of memory institutions are analyzed. The attention is focused on collections created
from the beginning till the year 2010. The theoretical background for research is the Interaction
Triptych Model developed by Giannis Tsakonas and Christos Papatheodorou in 2006. The
empirical base for analysis is 106 digital collections represented in the Registry of Digital
Collections. The quantitative content analysis of digital collections is performed using the
following criteria: 1) memory institutions involved in collection development; 2) subject of
digital collections; 3) digital collections’ disclosure forms; 4) accessibility of digital collections;
5) visibility of digital collections.

The results of analysis show the following features of contemporary potential: 1) the most active
developers of digital collections are libraries (65% of collections), especially public libraries,
whose interest and experience should be used in development of the Latvian National Digital
Library; 2) subject of digital collections in most cases is linked to the local history (28% of
collection), as well as to the various areas of science, arts and social life of Latvia (48% of
collections), therefore there is a potential to use these collections in teaching process of state and
local history; 3) disclosure forms of digital collections in most cases are virtual exhibitions (62%
of collections); this is the easiest way for publishing, but with limited information retrieval
capabilities (e.g., search options); 4) visibility: in most cases particular digital collection can be
reached by following the hyperlink designated in the memory institutions’ website (47% of
collection), but it is difficult to guess where exactly the hyperlink is located, there isn’t neither
short description nor thumbnail, etc., it doesn’t promote neither users’ interest nor usability.
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LATVIJAS KULTURAS KANONA VERTIBAS ATMINAS
INSTITUCIJU DIGITALAJAS KOLEKCIJAS

Latvijas Kultiiras kanons (LKK) septinas nozarés ietver 99 izcilakas kultiiras vertibas, kuram vajadzetu
veidot ikviena Latvijas iedzivotaja kultiiras pieredzes pamatu, nodrosinot piederibas izjiitu Latvijai. LKK
raksturo nacijas kultiiras identitati, ta ir Latvijas kultiiras atpazistamibas zime citu kultiiru un identitasu
vidi. Un §1 pétijuma mérkis bija noskaidrot, vai LKK vertibas ir ietvertas atminas institiciju digitalajas
kolekcijas un kultiiras mantojuma digitalais saturs palidz iepazities ar izcilakajam kultiiras vertibam, jo
Latvijas atminas institiiciju veidotas digitalas kolekcijas uzskatamas par nozimigu resursu nacionalas
identitates veidoSanai.

Pétijuma rezultati liecina, ka tikai 30 kolekcijas (25%) ir par kadu kultiiras kanona vértibu, savukart, no 99
kultoiras kanona vértibam 65 (66%) ir ieklautas kada no digitalajam kolekcijam. Kolekcijas visplasak
parstavétas ir tautas tradiciju, mizikas un vizualas makslas kultiiras vértibas. Visvairak parstavéti ir
Dziesmu svetki un Jazeps Vitols. Vertgjot atseviski pa kolekcijam, visplasak kanona kultiiras vertibas
atrodamas Nacionalaja muzeju krajuma kopkataloga un Latvijas Nacionalas bibliotekas ekslibru un
grafikas kolekcija.

Tapec var secinat, ka atminas institiiciju darbiba LKK veértibu popularizésana un digitalo objektu veidosana
ir nepietieckama, un, lai o darbu uzlabotu, nepiecie$ama vienota stratégija kultliras mantojuma digitalizacija
un atminas institlciju digitalo kolekciju satura veidosana. Tapat lielaka uzmaniba pieverSama arl
lietotajiem deriga satura veidoSanai, ka arT izmantojamibas un pieejamibas pilnveidei.

Atslégas vardi: Latvijas Kultiaras kanons, atminas institaicijas, digitalas kolekcijas, kultiiras
mantojums

Globalizacijas ietekmé 1pasi nozimigs kluvis nacionalas identitates un individa
socialas identitates jautagjums. Informacijas un komunikaciju tehnologiju attistiba un
dinamiska mobilitate ir faktori, kas ietekm@&jusi cilvéku socialas identitates veidoSanos un
piederibu kadai socialai grupai. Viens no socialas identitates veidiem ir nacionala
identitate, kuru Ohads Deivids (Ohad David) un Daniels Bar-Tals (Daniel Bar-Tal)
skaidro ka ,,socialo piederibu grupai, kurai ir kopigs nosaukums, materiala un nemateriala
kultiira, kolektiva atmina, valoda un citas piederibu raksturojosas pazimes”. Nacionalas
identitates veidoSana autori uzsver kultiiras mantojuma lomu, ka ar7 attiecigas socialas
grupas izpratni par tai nozimigdm vértibam, uzvedibu un tradicijam, kas ir veidojusi
nacijas apzinu (2009, 354-379). Sociologs Entonijs Smits (Anthony Smyth, 2002) ipasi ir
izcélis tadus komponentus ka kopiga vésturiska atmina un kultiira, pauzot atzinu, ka katra
sabiedribas individa nacionala identitate veidojas uz kolektivas atminas bazes un ta,
savukart, pamatojas uz nacijas kultiras mantojuma — kopigas vertibu sisteémas, kas
saliede naciju. ,,Nacionalas identitates, pilsoniskas sabiedribas un sabiedribas integracijas
politikas pamatnostadnés 2012.-2018.gadam” (2011) nacionala identitate ir definéta ka
»personas identitates dala, kas vieno to ar citam personam, kuram ir lidzigas nacionali
kulturalas pazimes.”
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Latvijas Kultiras kanons (turpmak teksta — LKK) raksturo nacijas kulttras
identitati un ir Latvijas kulttiras atpazistamibas zime citu kulttru un identitasu vida, ka ar1
dod vertibu orientierus, lai nacija apzinatos savas kultiiras un nacionalo identitati
(Miltina, 2007). LKK ietver izcilakas makslas un kultiiras vertibas, ar kuram lepojamies
un kuram vajadz€tu veidot ikviena Latvijas iedzivotaja kultiiras pieredzes pamatu,
nodroSinot piederibas izjiitu Latvijai.

LKK veidosana notika 2007.-2009.gada ar meérki izveidot izcilako un ievérojamako
makslas darbu un kultiras vértibu kopumu, kas atspogulo nacijas nozimigakos
sasniegumus kultira. Ka LKK timekla vietng atzist ta veidotaji, ,.kanona diskurss
saistams ar kultiiras atminas jédzienu, kas skaidrojams ka cilvéku grupas, noteiktas
kultiiras parstavju kop&jas zinasanas noteikta bridi. Tadgjadi var teikt, ka kanons ir
lidzeklis sadas kopg€jas kulturas atminas radiSanai un izplatiSanai. Kanons sava zina ir
institucionaliz&ta kult@iras atmina.” (2009).

Ekspertu darba grupas septinas nozarés (Arhitektiira un dizains, Kino, Literatiira,
Muzika, Skatuves maksla, Tautas tradicijas, Vizuala maksla) ir identific€jusas 99
izcilakas Latvijas kultiiras veértibas (detaliz€tu sarakstu - sk. Latvijas Kultiras kanona
timekla vietné http://www.kulturaskanons.lv).

Kultiiras vertibu kanonizacija ir izraistjusi diskusijas par taja ieklautajam vertibam,
jo Latvijas iedzivotaju dzivesveids miisdienas ir loti atSkirigs dazadu teritoriju, vecumu,
izglitibas [Tmenu un interesu aspekta, ar1 iedzivotaju prieksstati par to, vai kanona ieklauts
atbilstoss vertibu kopums, var bt atskirigi. Katram individam var biit atSkiriga izpratne
par konkrétam kultiras verttbam, ka ari atSkirties kultiiras vertibu kopums, uz ka
pamatojas vina sociala identitate un piederibas sajiita. Un ST p&tijuma meérkis nav izvertet
LKK no saturiska viedokla, bet gan, pamatojoties uz ekspertu veikto noveértejumu,
uzskatit to par izcilako kultiiras mantojuma vertibu kopumu un noskaidrot, vai Latvijas
kultiiras unikalas vertibas tiek saglabatas un atspogulotas atminas institiiciju veidotaja
digitalaja satura. No pétjjuma rezultatiem iesp&jams secinat, vai sabiedribai, it Tpasi
jaunieSiem, kuri ir aktivaka digitalo resursu izmantotaju grupa, ir pieejami digitalie
objekti, kas palidz iegiit zinaSanas par kultiras mantojumu un var but ka pamats
nacionalas identitates veidoSanai.

Atminas institiicijas un kultiras mantojuma saglabasana

Eiropas Savienibas kulturpolitika (2011) kultiras mantojums tiek apliikots gan ka
kulturas identitati, gan ka ekonomisko attistibu veicinoss faktors.

Nacionala identitate pamatojas uz kopiga kultiras mantojuma, kuru tradicionali
uzglaba, organiz€, popularizé un padara pieejamu atminas institiicijas — bibliotékas,
muzeji un arhivi. Tadgjadi atminas institiicijam ir nozimiga loma nacionalas identitates
aspekta.

Atminas institiiciju uzkrata sabiedribas kolektiva atmina un ieguldijums tas
dokumentara kultiras mantojuma saglabasana, ka arT ta pieejamibas un izmantojamibas
nodroSinasana veicina zinaSanu sabiedribas veidoSanu. To apliecina ,Kulttras
mantojuma un atminas institliciju vienotas informacijas sist€mas vadlinijas” sniegta
atminas institiicijas definicija, kura uzsverts, ka atminas institiicija ,.komplekte, saglaba
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un nodro$ina pieejamibu cilvéku, sabiedribas un institliciju pieredzei, zinatnes un kultiiras
mantojumam’ (Kultiiras informacijas sist€émas, 2005).

Misdienu sabiedriba, kad dominé globalizacijas radita Rietumu kultiiras
vienadoSanas tendence, pieaug Latvijas nacionalo kultiiras vertibu pastavésanas
apdraud&jums un pastiprinas vajadziba saglabat nacionalo identitati veidojosas kulturas
vertibas. Arvien vairak palielinas atminas institiiciju sadarbibas tendences, lai veidotu
vienotu kolektivas atminas informacijas sisttmu un izmantotu jaunus tehnologiskus
risinajumus integréta kultiras mantojuma parvaldiba.

Saskana ar ,,Valsts kulturpolitikas vadlinijam 2006.-2015.gadam” (2006) un
Eiropas Savienibas dalibvalstu 2000.gada apstiprinato Lisabonas stratégiju valsts
agentira ,,Kultiras informacijas sistémas” ir izstradajusi ,,Kultiras mantojuma un
atminas institiiciju vienotas informacijas sist€tmas vadlinijas 2005.—2012.gadam”
(Kultaras informacijas sist€émas, 2005), kuras atzits, ka biblioteku, arhivu, muzeju un citu
atminas institiciju vienotajai informacijas sist€mai janodrosSina visiem sabiedribas
locekliem ta universala informacijas pakalpojuma dala, kuras sniegSana attiecas uz
kultiras mantojumu - cilvéces atminu (dazadu tautu un naciju pieredzes un mérku
apliecinajumu), kas tiek papildinata ar laikmeta jaunraditajam vertibam un kas nododama
talak nakamajam paaudzém.

Misdienu sabiedriba kolektivas atminas saglabasanai arvien vairak veérojama
tendence atteikties no tradicionalajam formam wun ieviest jaunus tehnologiskus
risinajumus kultliras mantojuma saglabaSana un izmantoSana. Digitala vide piedava
integrétu pieeju kultiras mantojuma parvaldiba.

Atminas institiciju aktivitates digitalo kolekciju veidoSana tiek veiktas saskana ar
UNESCO programmas ,,Pasaules atmina” definéto mérki saglabat pasaules dokumentaro
mantojumu, paplasinat piekluvi tam un veicinat ta izzinu visa pasaulé neatkarigi no
konkréta dokumenta izcelsmes vietas. Pasaules atminas konteksta tiek uzskatits, ka
dokumentarais mantojums ir cilvéces kultiras mantojuma dala, kas ir nozimiga
nacionalas identitates formésana (UNESCO, 2101).

Latvijas atminas institlicijas savos krajumos glaba nozimigas kulttiras vértibas, kas
raksturo sabiedribas vai socialas grupas ipaSu garigo, materialo, intelektualo un
emocionalo 1paSibu kopumu, veértibu sist€émas, tradicijas un uzskatus. Sakot ar
20.gadsimta 90.gadiem, atminas institlicijas sakuSas savu krajumu digitalizaciju, lai
kultiiras mantojuma vertibas saglabatu un padaritu pieejamakas. Digitalizacijas process
Latvijas atminu institlicijas ir noritg€jis saméra nevienmérigi un ir bijis atkarigs no
vairakiem faktoriem (finans€jums, projekta ilgtsp&ja, zinasanas un prasmes).

To apliecina projekta ,,Nacionala identitate digitalaja vide” ietvaros veiktais
pétijums ,,Digitalo kolekciju veidosana Latvijas atminas institiicijas” (Miize, 2011), kura
pétitas Latvijas atminas institiiciju digitalizacijas aktivitates un to veidotas digitalas
kolekcijas analizétas no dazadiem aspektiem (veidoSanas modeli, hronologiskais aspekts,
finans€jums, dokumentu atlases kritériji, metadati, objektu veidi un formati, tematiskais,
geografiskais, hronologiskais aptvérums, kolekciju izmantojamiba, lietotaju Iidzdaliba,
autortiesibu aspekts).

Ir veikti pétijumi arT par atminas institliciju digitalo koleciju lietojamibu un
informacijas izguves iespgjam (Holma, 2011) un digitalo kolekciju atpazistamibu
lietotaju viedoklu aspekta (Pakalna, 2011).
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Lidz §im Latvijas atminas institliciju digitalo kolekciju saturs nav pietiekami pétits
un nav apzinats, vai Latvijas atminas institiicijas savas digitalajas kolekcijas ir ieklavusas
Latvijas kulturas izcilakas vertibas.

Digitalo kolekciju pétnieciba: teorija un metodologija

Projekta ,,Nacionala identitate digitalaja vide” ietvaros veiktais p&tijums balstits uz
pienémumu, ka LKK ieklautas kultiiras vertibas ir biitiska nacionalas identitates
sastavdala un ir veltits Latvijas atminas institiiciju digitalo kolekciju satura izpétei.
Petijuma meérkis ir noskaidrot, vai atminas institiiciju digitalajas kolekcijas ir ieklauti ar
LKK kultiiras vertibam saistiti digitali objekti un par kuram LKK kultiras veértibam
digitalie objekti ir pieejami atminas institiiciju kolekcijas.

Digitalo kolekciju izpéti, ka atzinis asocictais profesors Ali Siri (Ali Shiri, 2003),
var veikt vismaz 8 pé€tniecibas aspektu kategorijas, izmantojot dazadu pieeju un
metodologiju. Digitalo kolekciju satura izpét€é izmantota Timotija B. Gongavares
(Timothy B.Gongaware, 2003) teorétiska nostadne — nepiecieSams apzinat un nodot talak
citiem kolektivas atminas lietotajiem liecibas par nozimigam kultirveésturiska mantojuma
vertibam, ka ar1 informaciju par kart§jiem aktualiem notikumiem, kas nozimigi
nacionalas un vietgjas identitates veidosana. Pamatojoties uz min€to atzinu, pé&tijuma
empiriskajai bazei izveéletas Latvijas bibliot€kas, arhivi un muzeji, jo tieSi atminas
institiicijas ka kultiiras mantojuma glabatajas ir atbildigas gan par mantojuma
saglabaganu, gan ari picejamibas nodro$inasanu. Saja pétfjuma nav icklautas citas
institiicijas, kas paraléli bibliotekam, arhiviem un muzejiem ari piedalas nacionala
kultiiras mantojuma digitalizacija.

P&tijums pamatojas uz DELOS’ projekta izstradato digitalo biblioteku un to izpétes
doménu modeli ,,Mijiedarbibas tris komponentu modelis” (The interaction triptych
model) (Tsakonas & Papatheodorou, 2006), kas atspogulo mijiedarbibu starp tris
galvenajiem komponentiem — lietotajiem, sistému un saturu.”

Pétijuma pieveérsta uzmaniba diviem izvéleéta teorétiski konceptuala modela
komponentiem — saturam un lietotajam, ka ari to savstarp&jam attiecibam. P&tijuma
mérkis ir noskaidrot, vai atminas institiiciju digitalo kolekciju saturs ir atbilstoss lietotaja
vajadzibam, tadéjadi nosakot, vai kolekcijas ir derigas lietotajam. Attiecibas starp
komponentiem ‘saturs’ un ‘lietotajs’ galvenokart raksturo satura derigums kolekcijas
lietotajam. P&tljuma méginats noskaidrot, vai digitalo kolekciju saturs ir derigs
lietotajam, vai kultiras mantojuma digitalie objekti var palidzét nacionalas identitates
veidoSana un vai lietotajam kolekcijas ir iespgja atrast pietickamu informaciju par LKK
defin€tajam vertibam.

Petijuma analizetas 120 digitalas kolekcijas, kuras veidojusas Latvijas atminas
institlicijas. Pétijuma ieklautais kolekciju kopums iegiits projekta ,,Nacionala identitate
digitalaja vide” ietvaros darba grupas ar anketéSanas metodi veiktaja aptauja (no
2010.gada oktobra Iidz 2011.gada februarim). Aptauja iegiitie dati tika precizeti
2011.gada septembri-oktobri. Visas atminas institiiciju veidotas digitalas kolekcijas, par

® DELOS - Digitalo biblioteku izcilibas tikls (anglu val. - Network of Excellence on Digital Libraries).
® Plasak §1 krajuma raksta: Holma, B. Digitalo kolekciju lietojamiba lietotdju vért&juma.
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kuram datus iesniedza pasi veidotaji vai ar1 tos ieguva darba grupa precizéSanas rezultata
un kuras atbilda projekta izstradatajai jédziena digitala Kolekcija definicijai’, tika
ieklautas to satura pétijuma. Empirisko bazi veido 76 biblioteku veidotas kolekcijas, 31
Latvijas Nacionala arhiva struktiirvienibu veidota digitala kolekcija, 4 muzeju veidotas
kolekcijas, Nacionalais muzeju krajumu kopkatalogs, kur§ uzskatams par vienu kopigu
visu muzeju veidotu metadatu resursu un kura dalai ierakstu pievienoti digitali objekti, ka
ar1 8 kolekcijas, kuras kopiga sadarbiba veidojuSas dazadu veidu atminas institicijas.
Jaatzimé¢, ka atminas institiiciju digitalo kolekciju skaits ir dinamiski mainigs.

Lai novertétu nozimigako kultiras mantojuma vertibu ietverumu digitalajas
kolekcijas, apkopoti un analizéti tikai kvantitativie dati, lai konstatétu LKK veértibu
esamibu kolekcijas, bet nav uzskaitits digitalo objektu skaits kolekeijas. Turpmakajos
petijumos biitu lietderigi pieverst uzmanibu arT digitalo objektu kvantitativajam apjomam.

Digitalo kolekciju saturs LKK vértibu ietvéruma aspekta pétits, izmantojot
kontentanalizi. LKK identificétas kultiiras vértibas tika sadalitas 7 kategorijas un katras
kategorijas ietvaros definétas konkrétas vienibas (pavisam 99 vienibas). Digitalas
kolekcijas tika sadalitas 3 grupas pa atminas institticiju veidiem — arhivu, bibliot€ku un
muzeju veidotas kolekcijas. Datu apkoposanai sagatavota matrica, kura uzraditas visas 99
LKK vértibas un visas 120 digitalas kolekcijas, katru grupu sadalot sikak.

Lai konstatetu, vai ar konkréto LKK vertibu saistiti digitalie objekti atrodami
digitalaja kolekcija, visas kolekcijas tika veikta mekléSana un rezultata noveértéSana.
Izmantotas $adas metodes:

1. Deduktiva noveértésana — ja kolekcijas saturs nekada veida neatbilst un
nav saistams ar konkréto LKK vértibu, tad $ada kolekcija netika talak
pétita un tika atzits, ka kolekcijas satura nav digitalo objektu, kas parstav
attiecigo LKK veértibu;

2. ParlukoSana — ja digitalajai kolekcijai ir nodroSinata parlikmekléSana, tad
ar tas palidzibu tika parliikota kolekcija, lai konstatétu, vai kolekcija satur
ar konkréto LKK vértibu saistitus digitalos objektus. Izmantojot
parlikoSanu, diezgan operativi bija iesp&jams iegiit rezultatus.

3. Meklgsana — ja abas iepriekSminétas metodes nebija iesp&jams izmantot,
tad tika veikta mekleSana, lai parbauditu, vai kolekcija satur konkréto
LKK veértibu. Jaatzime, ka digitalajas kolekcijas mekl€Sanas iesp€jas ir
loti atSkirigas, liela dala kolekciju meklésana organizeta vaji. Tas negativi
letekmé&ja petijuma gaitu, jo daudzas kolekcijas bija nepiecieSams veikt
vairakus meklgjumus, mainot mekleSanas pieprasijumu. Tapéc,
iespejami, tas negativi ietekmgjis rezultatus, un faktiski kolekcija ir
ietverts kads digitalais objekts, kas saistits ar konkréto LKK vertibu.
Tapat petijuma gaitu ietekmgja art atSkiriga un biezi vien vaji izstradata
digitalo kolekciju struktuira, kas apgritina piekluvi digitalajiem objektiem.

LKK vertibas digitalajas kolekcijas

" Digitala kolekcija ir digitalu objektu kopums, kas ir veidots ar noteiktu mérki un kam ir uz Latvijas
teritoriju attiecinams saturs. Par digitalu kolekciju ir uzskatama ar1 datubaze, kura metadatiem ir pievienoti
digitalie objekti.
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Digitalo kolekciju analize apliecinaja, ka tikai 30 kolekcijas (25%) ir ietverti digitalie
objekti par kadu(-am) kulturas kanona veértibu(-am) (sk. 1.att.).

W IR KK vértibas ® NAV KK vértibas
30
(25%)

90
(75%)

1.att. Digitalas kolekcijas, kuras ietvertas LKK vértibas (n — kolekciju skaits).

legiitais rezultats ir izskaidrojums ar to, ka atminas institticijas lielu véribu pievers
viet€ja satura veidosanai un cen$as veidot digitalas kolekcijas, kuras atspogulo vietgjas
regionalas kultiiras mantojuma veértibas — gan vésturiski nozimigas kulttiras vértibas, gan
svarigakos miisdienu kultliras norises. Nereti regionos ir izveidoti viet§jie kultliras
kanoni. Tomér jasecina, ka atminas institlicijas regionos nepietickamu uzmanibu pievers
to LKK vertibu digitalizacijai, kuras ir saistitas ar attiecigo regionu.

Savukart, LKK vertibu izpéte pec to ietvéruma kolekcijas liecina, ka vairak ka
puse no visam 99 LKK vértibam ir ietvertas kada no digitalajam kolekcijam (sk. 2.att.).

M Ir ietvertas kolekcijas
34
(34%)

65
(66%)
—_—m

2.att. LKK vértibas, kuras ietvertas kada no digitalajam kolekcijam.
(n — LKK vértibas)

LKK vértibu skaits pa nozarém ir [idzigs — no 12 Iidz 18 vértibam, bet to ietvérums
(esamiba) atminas institliciju digitalajas kolekcijas ir atSkirigs (sk. 3.att.). Vislielakais
skaits ir vizualas makslas, arhitekttiras, literatliras un tautas tradiciju nozaru kultiiras
vertibu ietverums, bet vismazak atrodamas ir skatuves makslas un kino vertibas.
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M Pavisam M Ir kolekcijas

3.att. LKK vértibu ietvérums digitalajas kolekcijas (n — LKK vertibu skaits).

Digitalo kolekciju analizes dati liecina, ka atSkirigs ir artT digitalo kolekciju skaits,
kas parada, cik attiecigas nozares LKK vertibu ir ieklautas kolekcija (sk. 4.att.).

Kolekcijas
KK vertibas

® KK vértibas m Kolekcijas

4.att. LKK vértibu ietvérums digitalajas kolekcijas (n — kolekciju skaits).

Ipasi jaatzZimé, ka dazas kolekcijas velfitas tikai vienai konkrétai LKK vértibai. Saja
aspekta vispopularaka vertiba ir Dziesmu svetki, kurai veltitas 11 kolekcijas. Galvenokart
tas veidojusas Latvijas Nacionala arhiva struktirvienibas. Pa vienai kolekcijai tiek
veidotas Sadam LKK vertibam: Jazeps Vitols, Dzintaru koncertzale, Latgales podnieciba
un dal&ji var pieskaitit arT Latvijas plakatus (20.gs. 70.-80.gadi), kuri ieklauti Latvijas
Nacionalas bibliotekas veidotaja plakatu kolekcija.

LKK vertibu ieklauSana digitalajas kolekcijas tika analiz€ta ar1 pa atminas
institiiciju veidiem (sk. 5.att.). Dati liecina, ka visu atminas institiiciju grupas lidzigs ir to
digitalo kolekciju skaits, kuras ieklautas tautas tradiciju nozares vértibas. Citas nozarés
LKK vertibu ietverums kolekcijas pa atminas institiiciju veidiem ir atSkirigs. Vislielakais
kolekciju skaits, kura atspogulotas LKK vértibas, ir muizikas nozareé (24 kolekcijas) un to
veidotajas ir bibliotekas. Atminas institiicijas vismazak ir pieversusas kino un skatuves
makslas nozaru vertibu atspogulosanai.
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5.att. LKK ietvérums digitalajas kolekcijas (sadalfjums pa atminas institticiju veidiem).
(n — kolekciju skaits)

Detalizetaki LKK kultiiras vertibu ietveérumu kolekcijas pa atminas institiiciju
veidiem skatit 1.tabula.

1.tab.
Digitalo kolekciju skaits, kurdas ietvertas LKK vertibas (pa atminas institiiciju veidiem)
Tradi- Vizuala Skatuves Miizika Litera- Arhi- Kino Kopa
cijas miksla maksla tira tek-
tura
Muzeji 11 11 4 4 9 10 3 52
Bibliotekas 9 12 2 24 8 5 60
Arhivi 10 3 6 4 2 1 26

Analizgjot atseviski katras LKK vértibas ietvéruma bieZumu, jasecina, ka visvairak
parstavetas vertibas ir Dziesmu svetki (15 kolekcijas) un Jazeps Vitols (5 kolekcijas).

Analizgjot pa atseviSkam kolekcijam, vislielakais skaits digitalo objektu, kas saistiti
ar LKK vertibam, ir ieklauti Nacionalaja muzeju krajumu kopkataloga (52 vertibas),
Latvijas Nacionalas bibliotekas ekslibru un grafikas kolekcija (27 vértibas), Latgales
Centralas bibliotekas kolekcija ,,Dziesmota Latgale” (11 vertibas).

Pétijuma rezultati un diskusija

LKK ir Latvijas kultiras izcilako vértibu kopums, kuru iepaziSana, saglabasana
un populariz€Sana nozimiga loma ir visu veidu atminas institiicijam. Jo vairak kolekcijas
saturs apmierinas lietotaju informacionalas un izglitibas vajadzibas, jo lielaks bis
kolekcijas derigums konkrétajam lietotajam.

LKK izglitojosa funkcija ir popularizét kultiiras un makslas vértibas, it 1pasi
jaunie$u vidii. Tapéc svarigi bija noskaidrot, vai digitalas kolekcijas pietieckami nodroSina
iespeju iepazities ar Latvijas kultiras nozimigako mantojumu, pienemot, ka jaunakas
paaudzes nacionalas un viet§jas identitates veidoSanas liela mera pamatojas uz
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digitalajiem resursiem un ir saistita ar digitalo identitati. Ir pamats pienemt, ka no
kolekcijas satura liela méra ir atkarigs, cik konkréta kolekcija ir deriga tas lietotajam.

P&tfjuma rezultati liecina, ka Latvijas izcilakas kultiiras vértibas Sobrid digitalajas
kolekcijas ir ieklautas maz — tikai ceturtaja dala digitalo kolekciju ir digitalie objekti, kas
saistiti ar LKK vertibam. Un kopuma tajas atspoguloti 60 procentu no LKK veértibam.
Jauzsver, ka Saja pétijuma tika analiz€ti tikai kvantitativie dati. Iesp&jams, ka kvalitativa
datu analize skaitliski ietekmétu rezultatus, jo dala no digitalajiem objektiem ir tikai
nosacitti saistiti ar konkretu LKK vértibu un nevar uzskatit, ka LKK vertiba ir ietverta
kolekcija.

Tacu kopuma var secinat, ka LKK vertibas, veidojot digitalas kolekcijas, netiek
atpazitas ka vertibas, kas tajas butu ietveramas.

Dati liecina, ka 75 procenti no visam atminas institiiciju digitalajam kolekcijam ir
veltitas regionala vai viet€ja rakstura kultiiras mantojumam — v&sturiski nozimigakajiem
notikumiem, objektiem, personam un miisdienu kulttiras noris€m. It Tpasi tas attiecinams
uz regiondlajam atminas institiicijam. Sis secinjums aplikojams konteksta ar
teorétiskajam atzipam par vietéjo kultiiras vertibu kanonizaciju, atminas institiciju
atbildibu par vietgja kultiiras mantojuma saglabasanu, populariz€Sanu un vietgja satura
digitalo resursu veidosanu. TieSi no vietéjam un regionalajam kulttras vértibam veidojas
nacionala mantojuma kopa, kura 1pasi izdalamas izcilakas vertibas, kas apkopotas
Latvijas Kultiras kanona. Tomér jaatzist, ka regionalas atminas institicijas vél
nepietickami veic sava novada/regiona nozimigako vertibu (personas, arhitektiiras
objekti, tradicijas u.c.) digitalizaciju. Petijumu rezultati parsteidza ar faktu, ka maz vai
nemaz Sobrid digitalajas kolekcijas tiek ietverti digitalie objekti par tadam lokalam
vertibam, kas ir nozimigas ari arpus regiona un palidz veidot nacionalo identitati.

P&tijuma var€ja parliecinaties, ka kopuma digitalo kolekciju veidoSana un kultiiras
mantojuma digitalizacija notiek diezgan autonomi, sadarbibas projektiem ir islaicigs un
kampanveida raksturs. Tas konstatéts arl citos tematiski saistitajos pétijumos (Holma,
Mize & Pakalna, 2011). Kopuma Latvija triikst pardomatas digitalizacijas politikas, kas
blitu cie$a saistiba ar visas valsts kultirpolitiku. Latvija ir izstradati konceptualie
dokumenti par kultirpolitikas attistibu, bet Sobrid nav piecjama valsts stratégiska
digitalizacijas koncepcija.

Petijuma rezultati liecina, ka visvairak parstavetas ir LKK kultiiras vertibas tautas
tradiciju, vizualas makslas un miizikas nozarés un vismazak ir ietvertas kino un skatuves
makslas vertibas.

No LKK vértibam vislielaka skaita parstaveti ir Dziesmu svétki, kuriem speciali
veltitas 11 kolekcijas un vél 4 kolekcijas ieklauti ar Dziesmu svétkiem saistiti digitalie
objekti. Nakosa LKK vertiba ir Jazeps Vitols, kam veltitas 5 kolekcijas.

No visam atminas institiicijam visaktivakas ir bijusas biblioteékas, kas kolekcijas
ieklavusas 60 kanona vertibas (61% no LKK vertibu kopgja skaita). Latvijas Nacionala
arhiva struktiirvienibu veidotajas kolekcijas ietvertas 52 kulturas kanona vertibas (52%
no LKK vertibu kopgja skaita) un Latvijas muzeju krajumu kopkataloga — 26 (26% no
LKK veértibu kopgja skaita).

Analizgjot, cik daudz no LKK vértibam ieklauts katra atminas institticiju digitalaja
kolekcija, jaatzist, ka wislielakais skaits atrodams Nacionalaja muzeju krajumu
kopkataloga, kas Saja pétijuma tika uzskatits par vienu digitalo kolekciju, jo taja visi
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muzeji centralizéti ievada metadatus par sava krajuma priekSmetiem un ierakstiem
pievieno priekSmeta digitalo attelu.

Salidzinot $aja petijuma un citos tematiski saistitajos p&tijumos iegiitos rezultatus,
var secinat, ka ir pamanamas kopigas tendences (Holma & Miize, 2011).

Digitalo kolekciju satura pétijuma iegtitos rezultatus var salidzinat ar projekta
“Latvijas kultiiras kanons” ietvaros realizéta pétijuma ,,Latvijas jaunieSu priekSstati par
kultiiras kanonu” rezultatiem. (Latvijas Kultiiras akadémija, 2009).

Abos pétijumos saskatama viena no LKK funkcijam — izglitojosa funkcija. Kulttiras
akadémijas pétijuma tika konstatets, ka jaunieSiem ir loti atSkirigs zinasanu limenis un
kopuma to varétu raksturot ka vaju. Secinats, ka vislabak parzinatas ir vertibas tautas
tradiciju joma un literatiira, bet visvajakas zinasanas tiek apliecinatas vizualas makslas
nozar€, kino un skatuves makslas nozaré. P&tijuma par atminas institiiciju digitalajam
kolekcijam iegiitie rezultati apliecindja, ka vismazakais LKK vertibu skaits digitalajas
kolekcijas attiecinams uz kultliras nozarém, kuras jaunieSiem bija visvajakas zinaSanas
(kino, skatuves maksla). Savukart jaunie$i vislabak parzina tautas tradicijas — tieSi
tradiciju nozares kultliras vertibas ir visplaSak parstavetas atminas institticiju digitalajas
kolekcijas. Lai veicinatu kultiiras kanona vértibu popularizé€Sanu, ka arT jaunieSu un citu
interesentu izglitoSanu par izcilakajam kultiiras vértibam, turpmakaja kultiiras mantojuma
digitalizacija vajadzetu lielaku uzmanibu pieverst digitalo kolekciju saturam.

Kultiiras akadémijas pétijuma atzits, ka jaunieSiem ir svarigas Latvijai specifiskas
kultiiras veértibas. JaunieSu nosauktaja veértibu kopa visbiezak nosauktas ir Dziesmu
svetki, tautas dziesmas, Ligo svétki, Martindiena, Ziemassvetki, Brivibas piemineklis,
valoda. Jaatzimg, ka Dziesmu sv&tki, tautas dziesmas un Ligo svétki ir ne tikai Latvijas
Kultiiras kanona ietvertas vertibas, bet ar1 digitalo kolekciju pétijuma atzitas ka vienas no
popularakajam. Abos petijumos iegutie rezultati liecina, ka Dziesmu svétki ir
vispopularaka kulttiras veértiba, kas noteikti ir saistama ar nacionalas identitates veidoSanu
un piederibas izjiitu Latvijai. Iepriecina, ka digitalo objektu pieejamiba par Dziesmu
svetkiem atminas institiiciju digitalajas kolekcijas ir nodrosSinata.

JaunieSu izteikta atzina par Latvijas nacionalo kultiras vértibu pastavésanas
apdraudéjumu misdienu sabiedriba un veértibu parmantosanu nakamajam paaudzém
apliecina atminas institiciju nozimigo lomu kultiras mantojuma saglabasana,
popularizé$ana un pieejamibas nodroSinasana. Ka nozimigako LKK aspektu 33% no
visiem aptaujatajiem jaunieSiem min&jusi Latvijas kultiiras vertibu saglabasanu un to
popularizésanu. Var secinat, ka javeicina digitalo objektu un kolekciju veidoSana par
Latvijas nozimigakajam kultliras veértibam, fokus&joties uz lietotajiem derigu kolekciju
saturu. Nozimigu viedokli izteikusi 41% jaunieSu — LKK nepiecieSams, lai ikviens varétu
apzinaties, ar ko Latvijas kultira atSkiras no citam kultiram, un palidzetu Latvijas
kultiiras mantojumu iepazit arpus Latvijas. Sis viedoklis apliecina, ka digitalajam
kolekcijam jasp&j popularizét Latvijas kultiiras mantojumu un it 1pasi ta izcilako vértibu
kopu art arpus Latvijas, apzinoties to nozimigo veértibu loku, kas veido Latvijas
iedzivotaju identitati un piesaisti savai valstij.

Var piekrist konferencé€ ,Latvijas kultiras kanons — saliedétas sabiedribas
sturakmens” Valsts kultiirizglitibas centra vaditajas Agneses Miltinas (2007) izteiktajam
viedoklim, ka ,,Latvijas kanona nacionalaja Iimeni talakie mérki biitu apzinat kanonus ar1
kopigaja Eiropas kultiiras telpa. Gluzi tapat ka mazie kanoni miis aizved lidz nacionala
Iimena kanonam, tapat ar1 Latvijas kanonam miis jaaizved talak pasaule”.
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Secinajumi

Latvijas atminas institiciju veidotas digitalas kolekcijas uzskatamas par nozimigu
resursu nacionalas identitates veidoSanai.

Atminas institliciju darbiba Latvijas kultiras kanona veértibu populariz€Sana un
digitalo objektu veidoSana ir nepietiekama.

Latvija trikst vienotas stratégijas kultiras mantojuma digitalizacija un atminas
institliciju digitalo kolekciju satura veidoSana.

Atminas institliciju digitalajas kolekcijas mazak atspogulotas nacionalas kulttras
vertibas, lielaka uzmaniba pieversta vietgja kultiras mantojuma digitalizacijai.

Digitalo kolekciju turpmakaja attistiba rekomend&jams pieverst lielaku uzmanibu
lietotajiem deriga satura veidoSanai, ka arT izmantojamibas un pieejamibas pilnveidei.
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LATVIAN CULTURAL CANON VALUES IN THE
DIGITAL COLLECTIONS OF MEMORY INSTITUTIONS

Keywords: Latvian Cultural Canon, memory institutions, digital collections, cultural heritage

Latvian Culture Canon (LCC) covers 99 most outstanding cultural values in seven areas, which should
form the basis of cultural experience of every Latvian resident, fostering his or her sense of belonging to
Latvia. LCC represents the nation’s culture identity and serves as the sign of recognition of Latvian culture
among other cultures and identities.

The goal of the research was to determine whether LCC values are included in memory institutions’ digital
collections and whether the culture heritage digital content helps to introduce the most outstanding culture
values. The empirical basis includes 120 digital collections created by memory institutions.

The results of the research show that only 30 collections (25%) are about a culture canon value and from 99
culture canon values 65 (66%) are included in a digital collection. The collections most widely reflect the
culture values of folk traditions, music and visual art. Song Festival and Jazeps Vitols are most represented.
Assessment of separate collections shows that most widely the culture canon values can be found in the
joint catalogue of the National museum collections and ex-libri and graphics collection of National Library
of Latvia.

Analyzing separate memory institution groups one must conclude that the greatest numbers of LCC values
are reflected in library digital collections.

The research results also show that the digital collections insufficiently reflect the most significant culture
values, preservation of culture heritage is not purposeful enough and the usability of collections should be
improved.
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ZURNALS ,,DAUGAVA” UN TA LOMA LATVIESU
PASAPZINAS CELSANA

Atslegas vardi: a/s ,,Valters un Rapa”, Janis Rapa, Janis Grins, Janis Kadilis

Jau sakot ar 19. gs. astondesmitajiem gadiem, Latvija izdeva dazadus literatiiras un
makslas zurnalus. Zinibas un rakstniecibas meénesraksts ,, Austrums” iznaca pat
divdesmit vienu gadu (1885-1906), ilustrétais literariskais un zinatniskais Zzurnals
»Majas Viesa MéneSraksts” desmit gadus (1895-1905), tomér lielakoties to muzs bija
dazi gadi vai pat tikai dazi méne$i. Atri vien savu darbibu partrauca Zzurnali ,,Rota”
(1884-1888); ,,Riuiki” (1906); ,Rits” (1907 un péc tam 1914); ,,Auseklis” (1907);
»Dzelme” (1906-1907); ,Meénesraksts” (1908); ,,Stari” (1906-1908 un 1912-1914);
wDruva” (1912-1914); ,,Domas” (1912-1915) u.c. Ilgak pastavéja méneSraksti
Hustréts Zurnals” (1920-1929), ,,Izglitibas Ministrijas MéneSraksts” (1920-1939),
,Burtnieks” (1927-1936), ,,Sejejs” (1936 [1935] —1940) u.c.

Pirmais kritikas, gramatniecibas un bibliografijas ménesraksts latviesu valoda bija
zurnals ,,Latvju Gramata”. Desmit gadu (1922-1931) pastavésanas laika taja visai
pamatigi atspoguloja ne tikai sava laika latvieSu un cittautu gramatniecibu, bet ari
sakopoja un pirmoreiz publicgja daudzus kultGrvesturiskus materialus par latvieSu
kultiiras darbiniekiem un literatiiras attistibu.

Lai ménesraksts atspogulotu daudzpusigaku darbibu, sakuma izdevéja pienakumus
uznémas Latvijas gramattirgotaju un izdev&ju biedriba. Zurnalam sagadaja Ietaku papiru,
to iespieda dazadas spiestuves biezi vien par paSizmaksu, gandriz par pusvelti, jo visi
saprata, ka §ada veida méneSraksts nevar nest pelpu, un ta izdoSana ir japabalsta. Tomer
biedriba, cietusi lielus materialus zaud&umus, 1926. gada beigas no izdevuma atteicas.
Lai inteligencei tik nepiecieS$amo ménesrakstu turpinatu, AnSa Gulbja pamudinati Karlis
un Rudolfs Egles pasi uznémas zurnala izdoSanu, tomér 1931. gada decembrl iznaca
,Latvju Gramatas” p&d&jais numurs.

1926. gada beigas savu darbibu partrauca latvieSu literatiiras un makslas zurnals
»Ritums” (1921-1926), ko vadija rakstnieks un zurnalists Pavils Rozitis, izdevéjs —
Latvju rakstnieku kooperativs. Izdevums iznaca ar Kultiras fonda materialo pabalstu,
tomér zurnals bankrot&ja. 1927. gada 25. janvara rakstnieku kooperativa biedru sapulce
konstatgja, ka ,,Ritums” P. RoziSa neprasmes dg] tiktal izsaimniekots, ka paradi pieaugusi
jau lidz 10 000 latu, lai gan Kultiiras fonds visus Zurnala pastavéSanas gadus bija tam
atvelgjis lielas naudas summas. (K. Egles f. 1064.)

Ar1 Janis Roze, viens no lielakajiem Latvijas gramatizdev€jiem, zinaja, ka, izdodot
literatiiras zurnalu, pelpu negiis. Pat pretji — tas prasis izdevéja piemaksas. Tomér vins
noléma izdot dailliteratiiras Zurnalu ,,Piesaule”. Par redaktoru Roze uzaicinaja rakstnieku
Karli Skalbi. Jau pirmaja numura uzsvera, ka zurnala publices tikai latvieSu rakstnieku un
dzejnieku jaunakos originaldarbus. Blakus zinamiem rakstniekiem deva iesp&ju
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publicéties arT jauniem, nepazistamiem autoriem, tomer ar vienu nosacijumu — darbiem
jabat kvalitativiem. Zurnals iznaca reizi ménesi no 1928. lidz 1935. gada beigam, kad ta
izdoSanu partrauca.

Bija skaidri redzams, ka izdot literaru Zurnalu divdesmito gadu beigas, tapat ka
tagad, ir loti riskanti, jo tas prasija ieguldit lielus lidzeklus, kurus parasti neizdevas
atpelnit.

Neskatoties uz to, ka ieprieksgjo latviesu literaro zurnalu miizs bija 1ss, a/s ,,Valters
un Rapa“ Padomes 1926. gada 30. augusta sedé Janis Rapa refer&ja, ka ,,biitu ieteicams
firmai izdot literari-zinatnisku ménesrakstu ar plasu hroniku un ilustracijam, jo tagadgjie
nav nemaz piemeéroti plasakam lasitaju aprindam.” (J. Rapas f. 5.) Padome principa atzina
Sada zurnala nepiecieSamibu un uzdeva direktoriem-rikotajiem sastadit budzetu un
noskaidrot visus izdoSanas apstaklus.

1. att. Gramatizdevéjs Janis Rapa ( 1885-1941). Fotografs nezinams.

Tomér 30. oktobr1 Padomes sédé Rapa zinoja, ka §is ziemas gramatu tirgus
konjunktiira nav labveliga projektéta Zzurnala izdoSanai. Bez tam, lai sagatavotos un
savaktu materialus, nepiecieSams vairaku méneSu darbs, tap€c vins$ ieteica Zurnala
izdoSanu atlikt uz nakoSo rudeni. (J. Rapas f. 5.)

P&c gada, Padomes 1927. gada 30. septembra sédé atkal bija ieklauts jautajums par
zurnala izdoSanu. Janis Rapa atgadinaja, ka biitu v€lams, sakot ar decembri izdot plasam
aprindam domatu literatiiras, makslas un popularzinatnisku Zurnalu. Padome piecu
cilvéku sastava — Karlis Celmins, Janis Brigaders, Fricis Adamovics, Janis Rapa un Janis
Grins piekrita Zurnala izdoSanai, pienéma par atbildigo redaktoru direktoru-rikotaju,
rakstnieku Jani Grinu un apstiprindja zurnala budzetu Ls 2700,- par numuru, iespiezot
3000 eksemplarus. (J. Rapas f. 5.)

J. Grins

2. att. Rakstnieks Janis Grins (1890-1966). Fotografs nezinams.
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1928. gada janvari saka iznakt akciju sabiedribas ,,Valters un Rapa” literaturas,
makslas un zinatnes ménesraksts ,,Daugava”. Zurnals iznaca reizi ménesi no 1928. gada
11dz 1940. gada jiilijam.

Redaktors Janis Grins Zurnala pirmaja numura rakstija: ,,Labprat dosim ,,Daugava”
telpas katrai jaunai un veértigai domai, jo noslégties viena virziena ramjos latviesu
apstaklos gandriz nav iesp&jams. Ticam, ka kopiga darba miis apvienos Latvijas valsts,
latviesu tautas un latvieSu rakstniecibas gaiSas nakotnes domas, ja citadi ieskati art
dazreiz skirtos.” (Grins J., 1928) Tie nebija tikai tuksi vardi un solfjjumi. J. Grins prata
darbu organiz€t un piesaistit daudzus interesentus.

Zurnala redakcija stradaja rakstnieks un publicists Jilijs Roze (redakcija no 1928-
1932), rakstnicks Janis Veselis, privatdocents Pauls Galenieks un Janis Rapa, ka
lidzstradnieki darbojas ari ievérojamakie latvieSu rakstnieki un Latvijas Universitates
zinatnieki. ,,Daugavai” savi korespondenti bija Parizé, Vin€, Berliné, Frankfurté pie
Mainas, Var$ava, Stokholma un citur.

3. att. Zurnala ,,Daugava” redakcijas kolggija (1928). E. Krauca foto.

Rakstnieks Aleksandrs Grins, raksturodams situaciju, uzsvéra, ka ir labi, ka
redakcija darbojas cilvéki ar dazadiem ieskatiem atseviskos makslas un sabiedriskos
jautajumos, jo ,ta ir lieciba, ka jaunais zurnals nak tauta ar nopietnu gribu — pacelties pari
atseviSkiem stravojumiem misu literatira, pari klikem un savstarp€ji naidigiem
nogrup&jumiem.” (Grins A., 1928)

LibieSu izcelsmes bibliografs Arturs Benedikts Bertholds no Hamiltonas
universitates ASV véstulé rakstija: ,,Esmu ilgaku laiku ar nepacietibu gaidijis kada ista
meéneSraksta iznakSanu Latvija. Tadu paSlaik esmu sagaidijis Jisu vadita ,,Daugava”.
Pirmie divi jau sanemtie numuri izdevigi salidzinami ar jebkuru Amerika iznakoSu
zurnalu 1idziga satura. Latvija var biit lepna par méneSrakstu ,,Daugava”.” (J. Rapas f. 3.,
1)

Kaut ar1 zurnals pulcindja ap sevi pravu lasitaju saimi, un presé€ izskangja atzinigas
atsauksmes, tomér pirma gada beigas ,,.Daugavas” redakcija izplatija ligumu ,Loti
cienijamo ,,Daugavas” labveli!”. (Valters & Rapa, 1929) Taja izdev€ji uzsvera, ka neliela
tauta nopietna satura gramatas un periodiskie izdevumi parasti izplatas ierobezota
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eksemplaru skaita. Tas nozimé, ka to izdoSana ir savienota ar lielam griittbam un prasa
gan zinamu idealismu, gan materialus zaudéjumus. Bez tam, ar nopietnu latviesu Zurnalu
neviens izdeveéjs nekad nav pelnijis, un tapec nopietna Zurnala satura daudzpusiba un
kvalitate ir atkarigi no zurnala tirazas. Lai iepémumi segtu izdevumus, abonentu skaitam
vajadz€tu pieaugt par vienu tukstoti. Redakcija aicinajuma apliecinaja, ka ,,Daugavas”
izdevéju merkis nav iedzivoties, bet visa varbiit§ja pelna tiks izlietota zurnala satura
uzlaboSanai un paplasinasanai. Ta bija apeléSana pie katra latvieSa sirdsapzinas, jo
apliecinaja, ka neatsaucibas gadijuma Zzurnals bankrotés un tada gadijuma visi bis
vainigi. Tai pasa laika §ads aicindjums ar1 uzmundrindja cilvékus un aicinaja
lidzdarboties, jo katrs jutas atbildigs par visas sabiedribas garigo attistibu. Tuvaka
kontakta uzturéSanai starp lasitajiem un redakciju visi bija aicinati iesiitit savus
aizradijumus, spriedumus, ieteikumus un véléjumus par zurnala turpmako numuru saturu.

1929. gada ,,Daugavas“ abonementu un pircgju skaits pieauga par vairakiem
simtiem, tomér izdeveji apzinajas, ka Latvija lasitaju skaits nekad nebiis liels. Bez tam
plasakai publikai zurnals varbiit bija parak nopietns. Tapéc redakcija centds dazados
veidos piesaistit pirc€jus, gan samazinot pasiitiSanas cenu, gan izsniedzot ,,Daugavas”
prémijas. Ja 1928. gada zurnala abon&Sana uz gadu bija Ls 18,-, uz pusgadu Ls 9,- un
atseviska burtnica maksaja Ls 1,50 (Valters & Rapa, 1928/29), tad ar 1933. gadu, pasiitot
uz gadu — Ls 12,-, uz pusgadu — LS 6,- un atseviska burtnica — LS 1,20. Gada maksa par
pasiitiSanu uz arzemém bija Ls 14,40. (Valters & Rapa, 1933) Bez tam var&ja maksat ar1
pa dalam.

Lidz 1933. gadam izsniedza ,,Daugavas” prémijas — zurnala gada abonenti var&ja
izveleties a/s ,,Valters un Rapa” izdotas gramatas Ls 10,-, pusgada abonenti Ls5,-
vertiba, un gada beigas visi abonenti ka prémiju sanéma a/s ,,Valters un Rapa” izdoto
,Daugavas gada gramatu” (Valters & Rapa, 1928/29).

Trisdesmito gadu sakuma gramatnieciba un citas saimniecibas nozarés valdosas
krizes d€] abonentu skaits visiem zurnaliem atkal samazin3jas, tapéc ari ,,Valters un
Rapa® bija spiesti lemt par ,,Daugavas” turpmako izdoSanu. Tomer, pateicoties Jana
Rapas ekonomista sp&jam, ieveérojot Zurnala izdevumu galvenajas pozicijas vislielako
taupibu un samazinot ta apmeérus 1idz seSam drukas loksném, budzetu izdevas sabalanset
(J. Rapas f. 5.).

Zurnala iznakSanu neapdraudéja ari autoritarisma realizéta preses politika. Gan
Janis Rapa, gan apgads un ,,Daugavas” redakcija jau ilgi pirms 1934. gada 15. maija
apversuma sava darbiba centas saliedét un izglitot latvieSu tautu un celt nacionalo
paSapzinu. Tap&c autoritara rezima laika Zzurnala satura un veidola nekas bitiski
nemainijas. Tikai J. Grins atseviSkos rakstos varbiit uzsvértak pauda ceribu, ka jaunais
laikmets iezim&sies “ar noteiktu latvisku kulttras politiku” (Grins, J., 1934) utml.

Kad 1937. gada vasara Jani Grinu iec€la par Nacionala teatra direktoru, ar 1.
augustu par direktora-rikotaja paligu un Zzurnala redaktoru pienéma rakstnieku un
skolotaju Jani Kadili, kur§ Zurnala ka lidzstradnieks stradaja jau kops 1930. gada.
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4. att. Rakstnieks Janis Kadilis (1903-1994). Fotografs nezinams.

Janis Rapa un Janis Grins parmainus katru gadu rikoja pie sevis majas tematiskus
literarus vakarus, kas sabiedriba kluva populari ka ,,Daugavas” literarie vakari. Tajos
pulcgjas atskirigu uzskatu rakstnieki, makslinieki, aktieri, muziki, sabiedriskie darbinieki
un dazadu profesiju parstavji. Uzaicinatas personas lasija tematiskus referatus, kas péc
tam izraisija briziem pat asas diskusijas. (Smilktina, 1993) Sadu plasu Zurnala redaktoru
mainas vakaru J. Rapa sarikoja ar1 par godu bijusajam redaktoram Janim Grinam.

1938. gada pirmaja numura jaunais redaktors Janis Kadilis uzsvéra, ka iedibinatas
tradicijas tiks pilnveidotas un nostiprinatas, ka ,,redaktoru maiga nozime tikai personalu,
bet ne principialu un idejisku parmainu Daugavas vadiba. [..] ..Daugava ir grib&jusi biit
nacionals un eiropeisks zurnals un tiko tads arT turpmak palikt”. (Kadilis, 1938)

J. Kadilis arT turpinaja iesaktas labas tradicijas, cinijas pret provincialismu, meklgja un
atbalstija jaunus talantus. Skolotajs un literatlirvésturnieks Arvids Dravnieks atzina, ka
»pirmaja vieta paturédama tiras literatiiras un makslas vajadzibas un intereses vispar,
Daugava sekmé misu gara dzives padzilinaSanos un latvietibas izkopSanu.” (Dravnieks,
1938)

»Daugavai” nenoliedzami bija lieli nopelni latvieSu dailliteratiiras organizéSana un
popularizésana. Zurnala satikas dazadas rakstnieku paaudzes — Anna Brigadere, Rainis,
Aspazija, Janis Akuraters, Karlis Kriiza, Augusts Saulietis, Janis Jaunsudrabins, P&teris
Ermanis, Vilis Pliidons, Karlis Skalbe, Janis Grots, Janis Sudrabkalns, Janis Zieme]nieks,
Aleksandrs Caks, Arvids Grigulis, Eriks Adamsons, Mirdza Bendrupe un daudzi citi
literati.

Jau gatavojot pirmo Zurnala numuru, redakcija lidza Annu Brigaderi dot
publicésanai kadu no jaunakiem darbiem. (Ermanis, 1931) Vina iesniedza divus iesaktus
prozas darbus — noveli ,,Laulibas karuseli” un romanu ,,Kvélo$a loka”. Redakcija
izvelgjas romanu. Kaut ar1 tas v€l nebija pabeigts, tomér rakstniece, visu vasaru Cakli
stradajot, 11dz rudenim romanu pabeidza. ,,Kvélosa loka™ lasitaji vargja lasit visos 1928.
gada ,,Daugavas” numuros.

Lai Zurnala objektivi atspogulotu arzemju literatiru, Janis Grins bija spiests
parvarét savu nepatiku pret atseviSkiem autoriem. Daudzi, ar1 Karlis Egle, zinaja J. Grina
nepatiku pret Dostojevski, Rolanu, Tagori un citiem rakstniekiem. Uz K. Egles
aizradijumu, ka ,,Valters un Rapa” darTja nepareizi, nepienemdami izdoSanai Z. Maurinas
apceri par Dostojevski, Grins noradija, ka ,,vin$ to nekad nebiitu pielavis, t.i. izdot So
darbu. Tadi autori ka Dostojevskis esot kaitigi un no tadiem autoriem firma japasargajot.
Vin$ ciest nevarot jau vardu Dostojevskis, Rolans, Tagore u.c. dzirdét vien, ko nu vél
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izdot. [..] Grins pacilata balsi uzsvéra, ka vin$ tos butu pilnigi noliedzis, ja vin$ biitu
iekSlietu ministrs, jo ko laba tadi Dostojevska, Rolana vai indieSu darbi varot tautai dot
utt.” (K. Egles f. 1068.)

Tomér veselais saprats uzvargja, un redaktors Janis Grins neliedza dzejniekam
Rihardam Rudzitim iesp&ju publicét zurnala plasu rakstu ,,Roméns Rolans un miuiziba”,
ka arT publicét rakstu par tautisko atmodu Indija u.c.

»,Daugava” bija vienigais izdevums, kas latvieSu publiku regulari plasi un ripigi
informé&ja par arzemju rakstniekiem, jaunakam paradibam cittautu literatira, sniedza
kvalitativus darbu tulkojumus no anglu, vacu, francu, italu, krievu, norvégu, c¢ehu,
kinieSu, spanu, zviedru un citam valodam.

Salidzinot ar dailliteratiiras zurnalu ,,Piesaule®, ,,Daugava” bija biezaks un greznaks
zurnals, kura aptverta ne tikai latvieSu, bet ar1 cittautu rakstnieciba, maksla, filozofija,
psihologija, religija, dabas zinatnes un citas t€mas un parskati par arzemju kultiiras dzivi.
Zurnals bija domats plasam sabiedribas, Tpasi inteligences aprindam.

Lielu veéribu ,Daugava” veltija latvieSu nacionalas apzinas un kultiras
sekméSanai. Jau pirmaja numura bija lasams P&tera Smita raksts ,Latvie$u tautas
dveésele”, velak literatiiras vesturnieka un kritika Roberta Klaustina ,,LatvieSu tautas
speks”, publicista Voldemara Reiznieka ,,Idealu valstiba” par latviskajiem principiem,
rakstu kopojums ,,Latvietis pie spogula” un citi raksti. Rakstu pamatatzina — ir sakusies
vienotas latvieSu tautas nacionala atjaunoSanas un talakattistiba.

Lasitaju uzmanibu piesaistija ar1 Vernera Zana ,,Zemes miza geologiskie posmi un
vinu ilgums”, Mikela Valtera ,,Jauna dzeja”, prof. Teodora Celma ,,Dabas fenomens un
dabas realitate”, Hildegardes Reinhardes ,,Jelgavas teatris hercogu laikos”, E. Valteres
,Franu viduslaiku miniatira”, Cezara Serga un Jana Fridrihsona ,,Televizija”,
Karla Rijnieka [K. Kraulina] psihologiska apcere ,,Personibas sapes” u.c.

Lasitaju iecienita bija ,,Daugavas” hronika par aktualakajiem Latvijas un arzemju
kultiiras un zinatnes dzives notikumiem. Taja public€jas literatiiras, makslas, miizikas un
teatra kritiki Janis Rudzitis, Arturs Baumanis, Uga Skulme, Anna Darzina, Karlis Strauts,
komponists Jekabs Graubins, politiskais darbinieks Mikelis Valters un daudzi citi.

Liela nozime zurnalam bija latvieSu makslinieku darbu popularizésana. Kops 1929.
gada ,,Daugava” public€ja gleznotaju un t€lnieku krasainas un melnbaltas gleznu un citu
makslas darbu reprodukcijas. Autoru vidi minami Janis Rozentals, Janis Kuga,
Leo Svemps, Helmuts Markvarts, Vilhelms Purvitis, Konrads Ubans, Teodors Zalkalns,
Julijs Madernicks, Karlis Miesnieks, Eduards Brencéns, Oto un Uga Skulmes,
Janis Liepins, Janis Roberts Tillbergs un citi.

Runijot par zurnala noformé&jumu, Janis Grins atcergjas: ,,Ipatu, atklati simbolisku
vaku ,,Daugavai” uzzimgja Niklavs Strunke — vilnus, laivu ar buru un kaijas. Rapam vaka
zim&jums Joti patika, un vin$ dazreiz bija gatavs teréties par sevisSku krita papiru tam un
pat zeltitu logatu zim&umam apkart. Sanaca mazliet par greznu, bet sakumam tas bija
izdevigi; velak ménesraksts iznaca paris gadus ar Uga Skulmes vienkarsaku vaku, péc
tam ar otru Strunkes stiliz§jumu par to pasu teému, bet ne tik grezna izveida. Burtu tipus
virsrakstiem u. tml. izvéleties un ielauzumu iekartot paligos naca Uga Skulme [..].”
(Grins, 1968)
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75 VALTERS va RAPA

5. att. Niklava Strunkes zimétais vaks.

7. att. Niklava Strunkes zimeétais vaks.

Viens no caklakajiem un spoZakajiem Zurnala autoriem dzejnieks Janis
Sudrabkalns, raksturojot ta vertibu, savukart, rakstija: ,,Vards [Daugava] izvéléts tads, ka
tam gan materiali reala, gan simboliski dzejiska, gan magiska nozime, ilga miza vards.
Lasttaji, gariga izlase, kas par visu vairak mil Latviju un cenSas p&c saskarsmes un
saprasmes ar pasauli, tumszilzeltainas, tad iepeleki zilganas, dzeltenas un gaiszilas
burtnicas sanemdami, kaiju uzlikodami, arvien doma par savu zemi un jiiru, jitas ka
cieSa saime. Viena zurnala, vienas tautas, vienotas cilvéces saime.” (Sudrabkalns, 1937)

No 1935. Iidz 1939.gadam reizi gada iznaca jaunakas literatiiras parskats — zurnals
“Gramatnieks” ar Niklava Strunkes zimétu vaku. Pirmos gadus tas iznaca ka bezmaksas
pielikums Zurnalam “Daugava”, ar 1938. gadu ka bezmaksas izdevums. Taja bez
informativiem zigojumiem par jaunakajam gramatam vargja lasit ar1 vertgjosus
problémrakstus, atminas un citus materialus.
tuvina tautas” atzimgja: ,,Daugava” visa sava pastavéSanas laika — 12,5 gados — lielu
ieveéribu ir veltijusi izcilam paradibam citu tautu maksla un kultiira vispar. Kopdama
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vispirma karta savu nacionalo makslu, ta ir vairfjusies no visada veida provincialisma,
dogmatisma un Sauru literaru virzienu kultivésanas.” (Kadilis, 1940)

Kadilis raksta uzsveéra, ka iepriek$€jos gados sniegta virkne rakstu par Padomju
Savienibas literatiiru un atseviSkiem rakstniekiem. Tapéc ar gandarijumu konstatgja, ka
arT Padomju Savieniba ir ieveroti un noverteti latvieSu kulttiras izcilakie sasniegumi. Vin$
citeja krievu rakstnieka Vladimira Lidina atsauksmi par nesen Maskava notikuSo Latvijas
gramatu skati: ,,Latvijas gramatu izstade loti laba. Padomju lasitajs ciena pret latvieSu
tautas kulttiru atzZimes, ka Latvija gramatas izdod ar milestibu un ka nav gandriz nevienas
kultiiras vai zinibu nozares, kas nebiitu paradita Sai skaté. Sakot no Bairona lidz
Hamsunam, no Longfello lidz Hemingvejam, no specialajiem izdevumiem arheologija un
etnografija Iidz loti labi iespieduma zina veiktajiem makslas albumiem, medicinas
gramatam un enciklop&dijam, — itin viss liecina par gramatas kulttru Latvija.” (Kadilis,
1940)

Vertejums bija cildinoSs, 1pasi izceltas folkloras gramatas, kas liecinot gan par
latviesu zinatnieku metodisku darbu, gan par latvieSu nacionalas kultiiras plaso apjomu
dazadas nozar€s. Nobeiguma krievu rakstnieks atzim&ja: ,,Spilgtu liecibu par lasiSanas
intereses pieaugumu dod ar1 plasa periodika, sakot ar literariem Zzurnaliem un beidzot ar
specialajiem zivkopibas, transporta, biskopibas, tautas veselibas, ekonomijas u.c.
jautajumos. Seviski patikami atzimét to tagad, kad miisu Padomju Savienibas tautu un
tam draudzigas latvieSu tautas savstarp&jo attiecibu pamata ir vienas tautas dzila ciena
pret otras tautas nacionalo kulttiru.”

Krievu rakstnieka atziniga, var pat teikt, apbrinas pilna atsauksme rakstita 1940.
gada 5. jiinija, bet p&c astoniem meéneSiem — 1941. gada 13. februart salikSanai nodeva
brostru ,,Paligs kultirarmietim analfabétu apmaciba”. Ta bija tulkota no krievu valodas
un domata latvieSu valodas macisanai. 1941. gada 15. marta iznaca Artura Ozola ,,Abece
pieaugusiem” (péc V. Voskresenska un R. Pavlovskas), kuru LPSR ITK atlavusi lietot
analfabétu skolas. Komentari lieki.

Visi zurnala ,,Daugava” numuri, pavisam 151, bija un ir interesanta un veértiga
lasamviela arT musdienas, jo zurnala biezi vien rodami materiali un zigas, kas nav
sameklgjamas citur. Katrs numurs ir ne vien saistoSa lasamviela, bet satur ari tadas
kultiirvésturiskas veértibas, kuru nozime nemazinas.

,Daugava” reizeé ir gan nacionals, gan eiropeisks zurnals, kas ar saviem rakstiem
veicingja latvieSu nacionalas apzinas un kultiiras attistibu un palidzgja celt latviesu
pasapzinu.
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THE MAGAZINE DAUGAVA AND ITS ROLE IN RAISING
LATVIAN SELF-CONFIDDENCE

Keywords: The magazine Daugava, Janis Rapa, Janis Grins, Janis Kadilis

From January 1928 to July 1940, a literary, art and science monthly magazine Daugava
was published by the JSC Valters un Rapa. From 1928 to 1937 writer Janis Grins was its
editor, but since 1938 — writer Janis Kadilis.

Writer and publicist Jiilijs Roze, writer Janis Veselis, lecturer Pauls Galenieks and book-
publisher Janis Rapa worked in the editorial staff. Prominent Latvian writers and
scientists of the University of Latvia worked as contributors. The Daugava had
correspondents in Paris, Vienna, Berlin, Frankfurt am Main, Warsaw, Stockholm and
other cities.

The magazine played an important role in popularization of Latvian literature and culture
and promotion of national self-confidence. It was the only periodical that regularly and
thoroughly informed Latvian readers not only about Latvian but also about foreign
writers, new occurrences in foreign literature and offered qualitative translations from
English, French, Italian, Russian, Norwegian, Czech, Chinese, Spanish, Swedish and
other languages.

The Daugava provided information on Latvian and foreign art, philosophy, psychology,
religion, natural sciences and other disciplines as well as surveys on topical cultural and
scientific events in Latvia and abroad.
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The magazine had an important role in popularization of Latvian artists’ works. Since
1929, it published colour and black-and-white reproductions of paintings and other pieces
of art.

Today all the issues of the magazine are an interesting and valuable reading material
providing information that cannot be found anywhere else. Each number is a fascinating
reading matter that contains cultural and historical values that have not lost their
meaning.

The Daugava is national and European magazine at the same time. Its articles promoted
development of Latvian culture and national awareness and helped raise national self-
confidence of Latvians.
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PECPADOMJU PATERETAJA IDENTITATES VEIDOSANAS.
DRUKATO REKLAMU DISKURSA ANALIZE

Raksta ir aplikota peécpadomju paterétaja identitates veidoSanas agrinaja pécpadomju perioda Latvija.
Paterétaja ikdiena un patérina prakses planveida ekonomikas apstaklos krasi atSkiras no tirgus ekonomika
dzivojosa patérétaja pieredzes. Padomju paterétaja identitate veidojas un tika uztur€ta atSkirigi no tirgus
ekonomikas paterétaja identitates. Pecpadomju paterétaja dzivé ienaca ari reklamas komunikacija ka
informacijas un ari parliecinasanas avots, kas demonstr&ja, macija un parliecinaja par jaunu patérina praksu
nepiecieSamibu. Reklama tiek apliikota ka butisks instruments ar kura palidzibu/ caur kuru patérétaji var
ieghit instrumentus p&cpadomju patérétaja identitates veidoSanai. Raksta tiek secinats, ka p&cpadomju
patérétaja identitate ir atrodas parejas procesa. PE€cpadomju paterétaja identitatei vairs nepiemit padomju
patérétaja identitati raksturojosie aspekti. Tomér pécpadomju patérétajs vél neizmanto patérinu ka bitisku
instrumentu savas identitates veido$anai un manifest€Sanai.

Atslégas vardi: reklama, identitate, patérins, dzives stils

Latvijas sabiedribas transformacijas vésture no padomju uz pécpadomju ietver sevi
ne tikai politiskos un ekonomiskos procesus (lata ieviesana, Krievijas armijas izveSana,
virziba uz Eiropas Savienibu utt.), bet arT daudzas ikdienas dzives un sadzives izmainas —
mobilie telefoni, eiroremonts, norékinu kartes, biroji, higi€niskas paketes, autinbiksites,
Snickers batonini, ka ari daudzas citas jaunas preces un pakalpojumi, ar kuriem saskaras
pe€cpadomju pateretajs. Jaunas sadzives projekts, kas tika izversts tirgus ekonomikas
apstaklos, izmainija cilvéku dzives.

Paterétaja ikdiena ir kluvusi krasi atSkiriga no padomju paterétaja ikdienas, jo
mainijusas cilvéku izpratnes un atticksmes pret partiku, ikdienas higi€nu, veselibu,
skaistumkop$anu, majas iekartojumu, transporta ltdzekliem utt. Tap&c §1 raksta ietvaros
patérin$ tiks apliikots nevis tikai ka precu un pakalpojumu pirkSanas process, bet ka
konkr&tas situacijas, apstaklu un vesturisko transformaciju produkts.

Reklamu var uzskatit par patérétaju dzivesstila un identitates instrukcijam. Ar
reklamas palidzibu pateripa kulttira piedava individiem att€lus un telus, kas ietver
dzivesstila un identitates vadlinijas —ka jaizskatas, ka jauzvedas, kas jagrib un péc ka
jatiecas. Ta ietekmé paterétaju, tas ir — ikvienu individu, jo cilveki tie$i un netieSi
salidzina sevi ar reklamas piedavatajiem idealiz€tajiem teéliem un dzives stiliem (Illouz,
1997, 82).

Reklama ir kluvusi par nozimigu Sodienas kultiiras sastavdala, atzimé Anna
Kronina (Ann Cronin). Ta ietekmé socialo attiecibu konceptus atbilstosi saviem mérkiem.
Individi konstrué savas identitates nepartraukta procesa, savukart reklama ka nozimju
mediators ir viens no $a procesa biitiskiem spélétajiem (Cronin, 2000, 5).

Tapéc reklamas pétnieciba dod iesp&ju noteikt jaunas tendences ari kulturas,
politikas un ekonomikas jomas kopuma. Reklamas t€lu pétnieciba atklaj tajas ickodétas
socialas nozimes, kuras savukart norada wuz reklamas dzilako ideologisko
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nozimibu(Cronin, 2000, 37). Analizgjot reklamas vizualo vEstijumu, ir iesp&jams noteikt
veéstijuma iekod€tos identitates paraugus un ramé&jumus, kas ir bitiski sabiedribas
raksturlielumi.

Patérins, identitate un reklama

Materialie labumi sniedz cilvékiem situacijas parvaldibas izjitu, ka art funkciong
ka cilvéku personisko un socialo identitati veidojoSa dala. Patérnieciba precu pirkSana,
lietoSana un izradiSana ir viens no socialas identitates izpausmes veidiem. Tie ir ka
simbolisks darbs sevis refleksijas projekta, komunic€jot citiem savas identitates,
piederibas un atskiribas (Cronin, 2000, 1). Patérina preces tadejadi cilvékiem palidz
pienemt lémumus pasiem par sevi — kas més esam un kas velamies biit. Tas palidz ar1
izveleties un pienemt jaunas nozimes, ka ar1 tds mainit tas, tadejadi padarot kultiiru un
identitati konkr&tu un publisku.

Paterétaju preces var primari definét ka zZimes (reklamas ram&juma), kas funkcion&
ka medi€josa komunikacijas forma savas identitates konstrukcijas procesa.

Ar idealo telu, praksu un dzivesstilu, kas asociativi tiek saistits ar materialajiem
labumiem, palidzibu patérétaju kultiira piedava individam simbolisko resursu kopumu,
kur individs var iedvesmoties, defingjot savu personisko un socialo identitati. [zmantojot
materialo resursu simboliskas dimensijas, individi izsaka, uztur un parveido savu
identitati vai tas atseviSskus aspektus (Dittmar, 2008, 8). Dzenifera Patiko (Jennifer
Patico) norada, ka ar patérinu un patérina praksém individi defing cits citu ka sekmigus,
vertigus un morali atbilstoSus cilvékus (Patico, 2008, 140).

Patérétajkultiiras vizualas komunikacijas formu klasta tiesi reklama tiek uztverta
ka unikali varena un reizé vainiga pat€rniecibas alku radiSana un patripa zimju
veidosana (Nava, Blake, MacRury, & Richards, 1997, 39). Grants Makkrakens (Grant
McCracken) atzist, ka patérina preces ir svarigs sabiedribas kultliras medijs, jo materialie
labumi ir vieta, kura individi ievieto/uzglaba savas privatas un publiskas nozimes:

“Automobili un apgerbs, piem&ram, ir piepildits ar nozimém, nozimém, kuras mes
izmantojam sevis definéSanai. M&s nepartraukti smelamies nozimes no miisu
Ipasuma esoSajam lietam un izmantojam tas, lai konstru€tu savas privatas un
publiskas pasaules” (McCracken, 2005, 3).

Reklamas mérkis ir pardot produktus un palielinat pardoSanas raditajus, un tadel tas
efektivitate biezi vien tiek skatita ka tieSas iedarbibas efekts. Tomér reklamai piemit
netieSi efekti. Tas jasaka it 1pasi par reklamas lomu paterina kultiiras ideala normu un
identitasu veidosana.

Dzudita Viljamsone (Judith Williamson) par reklamas galveno uzdevumu atzimé
sekojoso:

“Reklamas loma ir pievienot nozimes produktiem, lai raditu preCu (un
pakalpojumu sniedzgjiem) identitates, kuras veicinat” (Williamson, 1978, 6).

Dz.Vilajmosne norada, ka, protams, pre¢u un pakalpojumu pardosana ir reklamas

pamata/ visparzinamaka funkcija. Bet ka svarigako reklamas funkciju vipa izvirza tiesi
nozimju strukttru radisanu, funkcija, ko tradicionali ir veikusi maksla vai religija. Pat
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reklamas acimredzamaka funkcija — lietu pardoSana, péc Dz.Viljamsones domam, ietver
sevl nozimju radiSanas procesu:

“Reklamam ir jagem véra ne tikai pardodamajiem produktiem piemitosas ipasibas
un atribiiti, bet arT veids kada ta var panakt, lai §is TpaSibas kaut ko mums nozimé”
(Williamson, 1978, 12).

Reklamai ir japartulko lietu pasaules vestijumu, jédzienos, kas kaut ko nozimé
cilvékiem. Pieméram, sejas adas kréma kimiskas atjauninaSanas IpaSibas tiek iztulkotas
ka skaistuma un miizigas jaunibas solfjums. Reklamas partulko lieto vestijumus cilvéku
vestijumu, tiem tiek pieskirta cilvéku simboliska apmainas vértiba. Reklama sniedz
struktiiru, kas sp€j So transformacijas procesu istenot.

Padomju paterétajs

Runat par apzinatu pat€rinu ka identitati veidojosu darbibu padomju iekartas sociali
ekonomiskajos apstaklos ir sarezgiti, it ipasi tradicionalaja paterina izpratng. Izpratne par
iepirkSanos ka briva laika pavadiSanas un atpiitas aktivitati, kas raksturiga Rietumu
patérina kultiiras sabiedribas parstavjiem, padomju patérétajam bija sveSa un nepazistama
(Humphrey, 2002, 44). Patérin$ drizak bija raksturojams ka nepartraukta cina par
nepiecieSamo lietu iegadi, pielietojot dazada veida socialas tehnikas.

Viena no padomju patérinu spilgti raksturojoSam iezimém ir censanas iegiit deficita
preces, jo vélina padomju perioda galvena raksturojosa iezime ir loti augts precu deficits.
1985.gada izteikto deficita preCu saraksts ietvéra 250 nosaukumus, savukart 1989.gada
sakuma saraksts jau bija skaitliski divkarSojies. 1989.gada vasara PSRS lielakajas pilsétas
ziepes, tabakas izstradajumi, sviests, cukurs un alkohols bija pieejams par taloniem
(I'manape & Ilunman, 2009). Deficits radija arm noteiktas patérina prakses, kuras
raksturoja ievérojams laika patérin$ un sarezgita savstarp€jo attiecibu shéma starp
socialajiem agentiem. Piemé&ram, rindas ar pierakstiSanos un deziram pat naktis,
produktu uzkrajumi, ,,blats”, bartera operacijas u.c. (I'mamapeB & Iluaman, 2009, 196-
197).

Deficits bija ‘iedzimta’ planveida ekonomikas pazime, padomju cilvéka ikdienas
ierasta sastavdala. Padomju patérétaji péc Borisa Gladareva (bopuc Iadapes) un Zannas
Cinmanas (JKanna [unman) atzinuma ,,sakot ar septindesmitajiem gadiem, precu un
pakalpojumu truikumu saka izjust seviski sapigi” (I'mamapeB & Lunman, 2009, 195).
Autori uzsver ar to, ka precu deficits sabiedribai netika izskaidrots no vésturiski
ideologiskas perspektivas — to nevargja attaisnot ar industrializacijas tempu
palielinajumu, vai péckara griitajiem apstakliem, kas bija galvenie izmantotie argumenti
ieprieksgjas desmitgades. Deficita saasinajumu izjutas palidzgja uzturét ari cauri ,,dzelzs
priekSkaram” Iidz patérétajam nonakuSie kapitalisma parpilnibas vizualie teli, kas
saasindja un palielinaja vélmju loku.

Ierobezota precu klasta apstaklos padomju paterétajs nereti vienlaicigi bija
majrazotajs — nepiecieSamas preces izgatavoja pats vai pirkta tas no citiem
majrazotajiem. Tadejadi padomju paterétajam veidojas div€jada identitate — gan ka
masveida produkcijas paterétajam, gan ka majrazotajam. Padomju paterétajs vargja

146



izteikt savu identitati gan ar pieejamajam preceém, bet, kas bija vél bitiskak, caur lietam,
kas tika izveidotas majsaimniecibu ietvaros vai ar iegiitas sarezgitas socialas shémas.

Viktorija Tjaznikova (Buxmopus Tsaxcnukoea) norada, ka majsaimniecibu attistibu
ka ekonomiski nozimigas vienibas un identitates veidotajas noteica: 1) patérina precu un
pakalpojumu sféra valdosais deficits; 2) patérétaja vajadzibam atbilstigas kvalitates precu
trukums tirgt; 3) precu, ko iesp€jams pagatavot paSiem, nesamérigi augsta cena;
4) majrazoSanas (piem&ram, $uSanas un rokdarbu) augstais prestizs, jo tie veidoja
individuala stila galveno komponenti (TsukaukoBa, 2010, 316-317).

Padomju planveida ekonomikas, nesp€jot apmierinat patérétaju pamata vajadzibas
un ideologisku motivu dél ierobeZojot patérinu, kas nodroSina statusa izradiSanas
iesp€jas, veicinaja sabiedribas ilgas péc parmainam.

Pécpadomju patérins

Tirgus ekonomika cilveki saskaras ar patrina praksém, kur precu un pakalpojumu
pieejamibu vispirms noteica ta cena, nevis fiziska pieejamiba, kas padomju perioda bija
galvenais pat€rina prakses nosakosais aspekts. Tirgus ekonomikas realitate nesa sev lidz
jaunus dzives stilus un jaunu patérina praksu apguvi un patérina stila veidosanos, kopuma
veidojot jaunas socialo statusu izpausmes iespéjas ([ magapeB & Luaman, 2009, 199).

Pécpadomju vidusskiras parstavju patérétaja identitate, kas bija veidojusies deficita
ekonomikas apstaklos, pécpadomju pat€rina posma vel ir neskaidra un nestabila.
Pecpadomju patérétaja parejas perioda raksturojumos var saskatit gan padomju laikam
raksturigas iezimes, ka ari tirgus ekonomikas ieviestas inovacijas, galvenokart, precu un
pakalpojumu patérinu, kura galvenais meérkis ir pat€rétaju v€lmju apmierinaSana, un
,darba sabiedriba (o6wecmso mpyoa) 1&€nam transformgjas par pat€rina sabiedribu”
(I'magapes & luaman, 2009, 218).

P&cpadomju vidusskiras paterétajs orient&jas uz rietumu sabiedribu vidusskiras
patérina modeliem. Turklat zinasanas par Siem modeliem tika iegiitas pastarpinati,
galvenokart ar masu mediju starpniecibu, kuros labklajibas aspekts nereti bija parspiléti.
Pécpadomju pat€rina nozimes, ka norada Dz.Patiko, daudzgjada =zina radas no
p€cpadomju paterétaja jaunas pieredzes — iespjas lauties iepriekS liegtam vai
nepieejamam baudam (Patico, 2008, 140). Pieméram, iepirkSanas, kas padomju pieredze
nozimgja garas rindas, konfliktsituacijas sacensiba par pieejamajam precém, neformalo
kontaktu izmantoSanu un bartera tipa darijumus, pe€cpadomju briva tirgus sist€éma tika
pozicionéta ka izklaide un atpiita. Tap&c jauna veida patérins prasija apgit jaunas lidz §im
svesas kultairas prakses (Berdahl, 2010, 41).

Patérina izmainu diskurss Zurnala Sieviete publicétajas reklamas (1991- 1995)

Laiks no 1991. lidz 1995.gadam ir transformacijas no padomju uz pecpadomju
sabiedribu sakuma posms, kura jaunas — p&cpadomyju, identitates veidoSanas norisinas
visaktivak. Saja laika posma krasas izmainas norisinas arf reklamas industrija. Péc PSRS
sabrukuma bez attiecigajam teorétiskajam un praktiskajam zinasanam, vietgja industrija
atri méginaja pietuvoties Rietumu pasaulé valdoSajam reklamas tendencém, un lidz
1995.gadam Latvijas reklamas industrija ieiet stabilas attistibas fazeé. Reklamdevg;ji
izmanto masu medijus ka reklamas kanalus, kuri piedava dazadas iesp&jas un
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priekSrocibas. Reklamu izvietojums, klasts un izskats klust aizvien plasaks, un reklama
nostiprinas ka veiksmigs marketinga instruments (Zitmane, 2006, 239-257).

Analizei izv€l€tais zurnals Sieviete ar nosaukumu Padomju Latvijas Sieviete iznaca
jau padomju gados un ar publicétajam reklamam veidoja padomju paterétajas identitati.
Jaatzimg, ka padomju perioda beigas — astondesmito gadu otraja pus€, reklama zurnala
Sieviete tika publicéta regulari, kaut ari tas apjoms bija neliels — viena reklama reizi
divos vai pat trijos ménesos. No 1990. lidz 1991.gadam reklama zurnala vispar netiek
publicéta, un ta no jauna paradas tikai 1992.gada. Jaatzimé, ka pretstats ir Zurnals Santa,
kas sak iznakt 1991.gada, un reklama taja tiek public€ta jau no pirma Zurnala numura.
Zurnals Santa apzinati tiek veidots sekojot/ atdarinot rietumu sievieu dzivesstila
zurnalus, ne tikai ta satura, bet ar1 paSa zurnala finanséSanas prakses. Respektivi, zurnals
Santa atskiriba no Zurnala Sieviete nepalaujas tikai uz abonentu un pardoSanas raditajiem,
bet dalu finans€juma piesaista tiesi reklamas veida.

Pétijuma galvenais fokuss ir p€cpadomju pateérétaja veidosana zurnala publicetajas
reklamas: (1) kads ir reklamu piedavatais patérina diskurss? (2) ko reklamas sola, maca,
ka iekardina un parliecina pecpadomju patérétaju? un (3) kada ir reklamas veidota un
atveidota pe€cpadomju paterétaja identitate?

Ka metode tiks izmantota diskursa analize, kas ir atzita par labu identitates izp€tes
instrumentu. Donalds Silvans (Donald Sylvan) un Amanda Metskasa (Amanda Metskas)
norada, ka diskursa analize fokus€jas uz identitasu publiskajam prezentacijam, nevis uz
petamo individu privatajiem viedokliem. Galvena ideja $ada veida analize ir ta, ka stasti
vai shé€mas, kuras cilvéki izmanto, lai izskaidrotu pasauli, ir biitiski vinu identitates
izpraSanai un ka izmainas S$ajos stastos saskan@s ar izmainas subjektu identitates
definicijas (Sylvan & Metskas, 2009, 90). Tadejadi varu izvirzit piepémumu, ka izmainas
reklamas diskursos atspogulos arT izmainas esoSajas izpratnes par individa ka paterétaja
identitati.

Klimes reklamas zinojumos

Pirma Zzurnala ievietota reklama 1992. gada ir Rigas Birzas valiitas izsoles reklama
(Rigas Birza, 1992), kas vértgjam ka merka auditorijai neatbilstoSa. Bet jaatzime, ka
Rigas Birza Saja laika posma reklaméjas plasi, un tas reklamas public€tas ari Zurnala
Santa. lesp&jams, ka So neatbilstibu var skaidrot ar straujo kapitalisma ienakSanu
sabiedriba un kompetences trukumu reklamas lauka. Reklamas vairak tiek izmantotas ka
zimes, kas apliecina piederibu jaunajiem ekonomiskajiem apstakliem un to ietekmétajiem
sabiedribas jaunajiem raksturojumiem — tirgum, biznesam, naudas pelniSanai utt. Par to
liecina, piem&ram, ari Apdrosinasanas akciju sabiedriba Balta automobilu, auto kravu
apdroS§inasanas piedavajumu reklamas(Apdro§inasanas akciju sabiedriba Balta, 1992),
kas tiek publicétas sievieSu zurnala (izveéléta reklamas kanala un merkauditorijas
neatbilstiba). Sadas reklamas vélakajos analizétajos gados zurnala vairs neparadas.

Pécpadomju patérétaja identitates
Analizgjot zurnalos publicetas reklamas jasecina, ka agrinais pe€cpadomju patéretajs

vel ir majrazotajs, ko, visticamak, nosaka ekonomiskie apstakli, nevis padomju laikam
raksturigais deficits. Uz So paterétaja identitates aspektu orient€tajas reklamas tiek
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uzsverts tiesi preces majrazosanas aspekts — ar tas palidzibu pateérétajs vares pats izveidot
sev tik loti nepiecieSsamas lietas: ,,Palahhali: moderni audumi, piegrieztnes, Saujamie
diegi” (Palahhali, 1993) un ,,Balta: krasas auduma apdrukai” (Balta, 1993).

Ar minéto paterétaja identitati veidojoSo diskursu tuvs ir art izdeviguma diskurss,
kas turklat tiek izmantots ar1 precu pozicionéSanai reklamas. Ar o diskursu patérétajam
netiek soliti sapnu vai ilgu piepildijumi, bet gan izdevigas cenas un preces:

»Joahims Zigerists savos veikalos piedava tikai augstvertigas preces no Vacijas

par pienemamam cenam” (Riga Union, 1993).

St reklama demonstré rietumu dzives kvalitates un stila orientaciju, kas ka vélme
ir saglabajusies no padomju perioda, bet nu to ir iesp&jams realizét, turklat — par
pieejamam cenam (skatit 1. att. un 2. att.). Pécpadomju patérétajam veidojas zinama
nepiepildita identitate, ko no vienas puses veido ilgas p&c rietumu patérina praksém, bet
no otras puses — ekonomiskas realijas. PEcpadomju pateérétajs nespej pilna apjoma realizet
savus patérnieciskos sapnus un ilgas.

Freemans

——
OF LONDON

Ar musu kataloga palidzibu Jums ir lieliska iespé&ja
pasutit kvalitativus firmas apgérbus, apavus un citas preces
jaunajai rudens-ziemas sezonai par mérenam cenam.
Pasutijumus izpildam 21 dienas laika.
Pasutijumus pienem:

PEPIJA

SMILSU IELA 14 BRIVIBAS IELA 90 MARIJAS IELA 13
TALR. 223935 TALR. 272359 TALR. 288739

1. att. Freemans of London. (1993). Sieviete. (11). 50. 2. att. Arcopal. (1993). Sieviete. (11). 50.

Rietumu pasaules ienakSanas un apgusSanas diskurss vert€jams ka svarigakais
analiz€jamaja laika posma. Reklama $aja procesa kalpoja ka aktivs vidutajs un rietumu
patérétaja identitates parnesgjs pecpadomju sabiedriba. ST diskursa ietvaros tiek reklaméta
gan elektronika, virtuves tehnika, kancelejas preces, gan art daudzi daudz ikdieniskaki
produkti, kuriem ir ‘rietumu garSa’ - Universalveikals centrs reklama, kas piedava
nogarsot saldejumu, kafiju un ‘citus Rietumu labumus’ (Universalveikals Centrs, 1993).

Pécpadomju patérétajam ir aktivi un atri jaapgiist dazadas patérina prakses, kas
padomju paterétaja dzivé bija nezinamas vai ari neesoSas. Tape€c var apgalvot, ka
pecpadomju paterétaja identitate ieklauj sevi ar maciSanas aspektu — uzzinat, apgiit un
pienemt dazadas jaunas pat€rina prasmes par savas identitates neatnemamu sastavdalu.

Spilgts piemérs par jauno prakSu ienaksSanu p&cpadomju patérétaja dzivé ir
kosmétisko lidzek]u reklamu veidotais diskurss. STm reklamam ir izteikts patérétaja
veidoSanas uzdevums — iemacit prasmes, kuru apgiiSana rezult€sies patstaviga produktu
pirksSana (skatit 3. att., 4. att.). SkaistumkopSana tiek komunicéta ka ikdienas rituals, kura
dazado izpausmju realizacijai atbilstosi nepiecieSami ar1 kosmétikas lidzekli.
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Sapnu plepildijums

3. att. L’Oréal. (1994). Sieviete. (9). 40. 4. att. Florena. (1995). Sieviete. (11). 54-55.

Kosmétisko lidzeklu reklama iezim& vél vienu pécpadomju pat€rétajam jaunu
diskursu — argja un fiziska pievilcibu kluvusi par patérina preci, kuru var pirkt, iegadaties
un patérét. Interesanti, ka viena no pirmajam Zurnala publicétajam reklamam, ir ,.krasu
plastikas operacija”, kas publicgta 1992.gada novembra-decembra numura (Ortop&diskais
centrs Baltija, 1992). Zurnala kopuma ir izteikts ar&ja skaistuma diskurss, kas ari krasi
atSkiras no padomju laika uzstadijuma, kas noliedza dazadas ariSkibas un izteiktu
sekoSanu modei un izc€la ,,garigo skaistumu”, kura sasniegS8ana nav nepiecieSamas
preces un pakalpojumi. P&cpadomju sieviete tiesi pretgji tiek aicinata lietot kosmetiku,
pirkt apgérbu un riipéties par savu izskatu. Sis aspekts iezimé vél vienu jaunu
pecpadomju paterétaja identitates aspektu — preces 1pasibas tiek attiecinatas ne tikai uz
fiziskam lietam un objektiem, bet arT uz prasmém, zinasanam, kompetenc€m un argjiem
dotumiem. Uzskatu, ka tirgus ekonomikas noteikta konkurences vide loti liela méra
ietekm@ja pecpadomju ka paterétdja ta individa identitati. Reklamu pausta diskursa
aspekta, tas Tistenojas ar skaistumkopSanas, paSizglitoSanas prasmju integréSanu
pecpadomju patérétaja paterina prakses.

Kopuma reklamu analize lauj secinat, ka jaunajam p&cpadomju paterétajam ir
jaapgist jaunas prasmes un jauni dzives stili. Pieejamais patérina precu klasts prasa ar1
prasmigu paterétaju. Tas nosaka ari to, ka patérétajam ir javelas iegiit Sis preces.
Reklamai ir pieSkirts pienakums mudinat cilvékus véleties preces, skaidrot, ka noteiktu
precu iegiiSana un lietoSana ir dala no jauna/ rietumnieciska dzives stila. Tai pat laika
reklama atspogulo ar1 esoSo dzives realitati. Griita devindesmito gadu sakuma
ekonomiska situacija, protams, tiesa veida reklama netiek atspogulota, bet tiek
atspogulota pastarpinati. Reklama uzsver taupigumu, reklama uzsver izdevigumu, ka ari
poziciong preces ka iesp&ju izgatavot iekarojamo produktu paSam.

Zurnala Sieviete publicéto reklamu diskursi veido un atveido pécpadomju patérétaja
identitati, kas biitu veértgjama ka parejas etaps no padomju uz rietumu paterina kultiirai
raksturigu patérétaja identitati. Uzskatu, ka Saja — agrinaja pecpadomju perioda, vél nevar
runat par patéripnu ka apzinatu instrumentu savas identitates konstruéSanai un
atspogulosanai. Nenoliedzami paterins klust ar vien butiskaks identitates veidotajs, tomer,
ka to rada analiz€to reklamu diskurss, pastav gan paterinu ierobezojoSi aspekti
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(ekonomiska situacija), gan atseviskas patérina prakses vél atrodas apgitiSanas perioda
(skaistumkopSanas un modes prakses). Par apzinatu pat€rina veikSanu par labu kadam
noteiktam dzives stilam, analizéto reklamu diskurss neliecina. P&cpadomju patérétaja
identitate apliikotaja laika perioda vel atrodas transformacijas etapa. Ta vairs nav
padomju paterétaja identitate, ir zudis preces iegiiSanas (blats, barters, u.c.) prasmju
aspekts, tomér ta vel arT nav rietumu pat€rina kulttirai raksturiga identitate — pe€cpadomju
patérétajs vel ir atseviskas pat€rina prakses neparzinoss majrazotajs. Tomer, salidzinot ar
padomju pateérétaju, pe€cpadomju patérétajam ir daudz lielakas iesp€jas veidot/ izveidot
vidi ap sevi. Tadejadi jasecina, ka paterin$ aplukotaja laika posma kliist ar vien
nozimigaks individa identitates veidotajs.
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Article focuses on creation of post soviet consumers’ identity in early post soviet period in Latvia. The
everyday life and consumption in soviet type of economy is very different from ones in market economy,
so is consumer experiences. ldentity of soviet consumer was created and maintained using different
approaches than in market economy. Advertising communication manifested itself in life of post soviet
consumer as source of information, persuasion of new ways of consumption. Advertising is seen as
important tool which helps, provides means of construction of post soviet consumer identity. The
conclusion of article is that post soviet consumer identity undergoes transformation. It is no soviet
consumer identity no more; it is not market economy consumer identity, however. The early post soviet
consumer does not use consumption as mean of creating ones identity.
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NACIONALAS UN KULTURAS IDENTITATES ASPEKTI
SABIEDRISKO MEDIJU TIESISKAJA REGULEJUMA

Nacionalas identitates konstrueéSanu publiskaja telpa ir atkariga no daudziem faktoriem, starp kuriem
bitiska loma ir mediju politikai, jo Tpasi - mediju politika noteiktiem principiem par sabiedrisko mediju
(SM) lomu sabiedriba.

SM ir nozimigs aktors nacionalas un kultiiras identitates konstru€Sana, un $1 loma nereti ir nostiprinata art
valstu normativajos aktos, nosakot SM mérkus un uzdevumus. SM visa Eiropa p&dgjas desmitgades ir
zaudg&jis monopola lomu, kas pirms komercialo apraides mediju izveidoSanas deva iesp&ju salidzinosi
vienkarsi veikt tos uzdevumus, kas ir saistiti ar nacijas konsolidaciju un sabiedribas integrésanu. Turklat arT
nacionalas identitates izpratnes kliist arvien neskaidrakas, jo ta ka kolektiva identitate ir diskursivs
konstrukts, tas ietver daudzveidigus un nereti pat sava starpa konkurgjosus raksturojumus.

Raksts ir analiz&ti nacionalas identitates legitimizacijas principi Eiropas mediju likumdosana.

Atslegas vardi: sabiedriskie mediji, nacionala identitate, kultiiras identitate, mediju politika

Tradicionalajiem medijiem, sakot no dienas laikrakstiem, ir bijusi nozimiga loma
nacionalas valsts un nacionalas identitates veidoSana. Benedikts Andersons (Benedict
Anderson) $aja aspekta novérté laikrakstu lomu, kuri radija ,,izt€lotas kopienas noteiktas
lasttaju (fellow-readers) kopienas” (Anderson, 1983, 62).

Demokratiskaja Eiropa SM ienéma 1pasu, plasu un daudzveidigu niSu — nodroSinat
nekomercialu saturu ar mérki parstavét gan sabiedribas vairakuma, gan minoritasu grupu
intereses un vajadzibas (Harrison & Wessels, 2005). Tadg€jadi SM palidzgja veicinat art
sabiedribas integraciju.

SM ir uzskatami par vienu no galvenajiem instrumentiem nacionalas kulttras un
socialas identitates veidoSana, kas ir pilsoniskuma pamata dimensija. Lidz ar ko mediji
veido tadus komunikacijas apstaklus, bez kuriem tirgus nevar stradat un tadejadi SM ir
,hepiecieSami pirms tirgus, nevis ir dala no ta” (Born & Prosser 2001). SM, radot
sabiedribai iesp&ju izzinat kultiiras jomu, kalpo arT par individa paSattistibas sekméetaju,
vienlaikus veicinot sabiedribas attistibu kopuma (Born & Prosser, 2001, 675).

Identitates izpratnes un sabiedriska medija prakse
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Globalizacijas un digitalizacijas laikmeta SM un nacionalas apraides mediji turpina
saglabat galveno ,,nacionala” artikulétaja lomu (Waisbord, 2004, 379-380). Uzdevums
radit un attistit nacionalo un kultiiras identitati ir uzskatams par SM misijas pamata
komponenti (Van den Bulck, 2001, 57). Tomér ir janpem véra, ka §is uzdevums nav
viennozimigs, jo ta TstenoSana notiek mainiga diskursa apstaklos, kas biezi ir savstarpgji
konflikt€josi. To nosaka ne tikai attiecibas starp sabiedribu un medijiem un attiecibas
starp sabiedribu un mediju auditorijam, kas ir daudzveidigas, bet ari nacionalas
identitates konstru€Sanas process, kas rada gan heterogenitati, gan homogenitati.
Tadgjadi, ka norada Tims Edensors (Tim Edensor), nacionala identitate ir raksturojama
ka ,,arvien mainiga matrica, daudzdimensionals, dinamisks tiklu kompozits” (Edensor,
2002, 24), un nacionala identitate ir diskursivs un mainigs konstrukts, kur veidosanas ir
nebeidzams process (endless performance) (Van den Buick, 2001, 33).

Deivids Millers (David Miller) ir identificjis piecus nacionalas identitates
aspektus, kas ir plaSa spektra, tomér tie tiesi vai netie$i ir saistami ar mediju un jo 1pasi
SM lomu sabiedriba:

(1) ticiba, ka tada nacionala kopiena eksistg;

(2) vesturiska kontinuitate;

(3) nacionala identitate, kas tiek raksturota ka aktiva tada konteksta, ka nacijas un
kopienas spgj pienemt kopigus 1émumus, kopa stradat un sasniegt rezultatus;

(4) fakts, ka nacionala identitate ,,saista cilvéku grupas noteiktai vietai” tapat ka —
nacijam un majam;

(5) identitate, kas ,,pieprasa, ka cilvékiem, kuri to veido, ir kaut kas kopigs” —
sabiedribas kultara (Miller, 1995, 22-26).

Nacijas apzinpa ir vél viens biitisks faktors, kas rada un attista ,kolektivo varu
(speku), rada ,,m&s” apzinu (vienotibu, legitimitati, pastavibu). Ta veicina mobilizaciju un
reprezentaciju (Kuzio, 2001, 170).

Jaatzime, ka arT Latvija pagajusa gadsimta 80. gadu beigas un 90. gados radio un
televizija bija galvenie nacionalas identitates veidojosSie elementi, poziciongjot pretestibas
identitati un palidzot valsts neatkaribas atgiidana. ST identitate pamata saknojas latviskaja
identitaté un palidzg€ja veidot robezas starp kopienam ka ,me&s” — Latvija un ,,citi” —
PSRS. Tomeér ilgstosi ta nevar€ja kalpot par pamatu nacionalas identitates attistiSana,
izmantojot kulturas atributus saskana ar D.Millera aspektiem. Turklat janem véra, ka
,Latvijas iedzivotajiem ir daudzgjadas, fragmentetas un biezi pretrunigas identitates”
(Tabuns, 2010, 269).

Valsts institiicijas un likumi nosaka politisko kultiiru, kas savukart veido parazu un
ikdienas prakSu kopumu, kas nosaka nacionalo kultiiru, tapéc Sajos aspektos ,,valsts nevar
izvairities no noteikta veida nacionalas kultiiras saglabasanas ,uzspieSanas” veida
iedzivotajiem (Song, 2009, 34).

Valsts demokratiska sisttma ir noteikusi SM ka svarigu aktoru, kas nodrosina
nacionalas identitates konstruéSanu, ,,pamatojoties uz kultiiras atribiitu vai kultiiras
atribiitiem, kam ir noteikta prioritate par citu avotu nozimém” (Castells, 1997, 6), un
,hacionala identitate, tapat ka jebkura cita identitate, kalpo par cilvéku nozimes un
pieredzes avotu” (Castells, 1997, 6). Raksturotie procesi gan iezim& ar1 biitiskus
problémjautajumus, jo ir janem véra, ka ,nacionalas kultiiras nav tipiski kolektivas
deliberacijas, diskusiju produkti, kuros visiem ir iesp&ja piedalities” (Song, 2009, 35).
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Postpadomju telpas valstis Sis jautajums ir jo seviski aktuals, jo ,tas ieklavas
demokratizacijas un tirgus procesos bez specigiem un kopigi apzinatiem un pienemtiem
valsts un nacionalajiem atribiitiem, kas ir nepiecieSami veiksmigai tirgus ekonomikai un
liberalas demokratijas projektiem” (Kuzio, 2001, 171).

Manuels Kastels (Manuel Castells) ir defingjis tris identitates formas:
legitimiz€josa (legitimising) identitate, pretoSanas (resistance) iedentitate un projekta
(project) identitate (Castells, 1997/2010,7-8):

Legitimizéjosas identitates realizacija SM darbojas ka institlicija, kas realize
noteiktu mediku politiku, no nosaka likums un citi normativie akti un dokumenti
(nacionalas stratégijas, programmas u.c.).

Pretosands identitates realizacija no vienas puses SM misija nosaka dazadu
minoritasu izteiksmes tiesibas, bet no otras puses — Sie viedokli tiesi ietekmé citas grupas.
Lidz ar to SM loma ir konfliktg§josa, jo tiem ir vienlaikus jareprezente gan sabiedribas
vairakuma grupu, gan minoritaSu grupu skatijumi. Latvija pretoSanas identitate
sabiedrisko mediju darbiba loti uzskatami paradijas Atmodas perioda.

Projekta identitates realizacija SM ir nozimiga funkcija nodroSinat debates par
sabiedribas attistibu, nakotnes attistibas scenarijiem u.tml. Pastavot sabiedribas un
kultiiras straujajai fragmentacijai, nozimigi pieaug SM loma nacionalas identitates
konstruéSana un mediatiz€Sana, jo aktualie izaicinajumi ir saistiti arl ar nacijas ka
,»1ztelotas kopienas” komunikacijas praksém.

SM konteksta ir svarigi vertét nacionalo identitati ka invariantu strukttiru, kas tiek
ietekméta sinhroni un diahroni un kuru komunikacijas kopiena atpazist ka biitisku un
unikalu, lai raksturotu sevi ka naciju. Bitiski, ka attiecigajai komunikacijas kopienai ir
kopiga vésture un kopigas informacijas un zinaSanu uzkrasanas un izplatiSanas formas
(Skilters, 2011, 5).

2005.gada organizacijas ,,Article 19” direktors Tobijs Mendels (Toby Mendel)
izstradaja SM likuma paraugmodeli, piedavajot pieméru, ka nacionala identitate var tikt
legitimizéta: ,,Lai sabiedriska apraide pilditu savu lomu, raidorganizacijam butu jatiecas
piedavat pakalpojumus, kas (..) veicina nacionalas identitates apzinu, vienlaikus
reflekt€jot un apzinot [ievietojiet valsts nosaukumu] kultiiras daudzveidibu”. T.Mendels
ir ar1 noradijis, ka ta ir viena no galvenajam SM raksturojosajam iezimém, kas vienlaikus
ir pietickami pretruniga, jo ,reprezenté redakcijas brivibas ierobeZojumus un varétu
novest l1dz fanatiskam patriotismam” (Mendel, 2005, 7).

Mingétais likuma modelis raksturo ari pretoSanas identitates veicinasanu apraides
sistémas konteksta, kas ,,dod iesp&ju izteikties visam etniskajam grupam un minoritatém,
kas ietver ar1 etnisko/minoritaSu programmu veidoSanu un to nodroSinaSanu attiecigajas
etniskajas/minoritasu valodas” (Mendel, 2005, 7).

Sabiedrisko mediju darbibas analizé ipaSa nozime ir legitimiz&josas identitates
realizacija.

Nacionalas identitates ka legitimizéjosas identitates analize veikta, balstoties uz
Eiropas Savienibas dalibvalstu likumdoSanas aktiem, kas regulé sabiedrisko mediju
darbibu. Peétijuma veikta kvantitativa un kvalitativa kontentanalize, un analizes
kategorijas noteiktas saskana ar D.Millera nacionalas identitates raksturojumiem, un
valstu nacionala limena likumdoSanu tiek analizéta saskana ar piecam pétniecisko
jautajumu grupam:
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1. Vai likumi ataino valsts kopienu (sabiedribu) un kadi tas raksturojumi likumos

paradas?

Vai likumi defing sabiedrisko mediju lomu, lai nodroSinatu veésturisko kontinuitati?

3. Vai likumi ataino normas, kas veicina sabiedribas integraciju, pienemot l€mumus
un sasniedzot rezultatus?

4. Vai likumos tick identific€tas aktivitates, kuru merkis ir saistit cilvékus noteiktai
vietai, ka arT tautai un majam?

5. Vai likumi ataino kopigos sabiedribas kulttras attistibas tendencu raksturojumus?

N

Sabiedrisko mediju regulacija Eiropas valstis: nacionalas un
kulturas identitates aspekti

Nacionala identitate ka koncepts uzsverts tikai dazu valstu likumdosana:

Cehija: ,,[..] radot un izplatot programmas un sniedzot lidzsvarotu programmu
kopuma piedavajumu visam iedzivotaju grupam saistiba ar vinu ticibam un parliecibam,
kultiiru, etnisko vai nacionalo izcelsmi, nacionalo identitati [..];

Portugale: ,,[..] veicinat portugalu kulturu un valodu, un vertibas, kas izsaka
nacionalo identitati”.”

Tipiskaka ir nacionalas identitates saistiba ar konkré€to tautu, valsti, vietu un majam
(dzimto zemi). Piem&ram:

Austrija: ,,Austrijas identitate Eiropas veéstures un integracijas perspekﬁve'l”;1

Belgija (flami): ,,[..] vajadziba aizsargat un veicinat flamu kultiru un identitati un
mediju lietotaju gaidas un vaj adzibas”;*

Sloveénija: ,,[..] veidot izpratni par Slovénijas vesturi, kultiru un identitati, tostarp
Eiropas véstures un starptautisko saistibu aspektz'l.”12

Vistipiskakais veids, ka nosaka kontekstualo nacionalas identitates iedibinasanas
ietvaru un iedibinasanas pieejas tas konstrugSana, ir saistit Sos jautajumus ar kultiiras
identitati. Ja likumdoSana defin€ kultiiras identitati, tad ta reprezenté valsts kopienas,
tautas pastaveésanu un veido saites starp cilvékiem un vigu dzimto valsti. Piem@&ram:

Belgija (flami): ,,Flamu kultiira un identitate”;"®

Sloveénija: ,,Slovénijas vesture, kultiira un identite'lte”;14

0

& The Czech National Council. 483/1991 Coll. Act of the Czech National Council of 7 November 1991 on
Czech Television. Amendment: 127/2005.

° Assembly of the Republic. Radio Law. Published in D.R. number 46 (Series 1-A) of 23 February 2001
(non-consolidated version).

19 Federal Act on the Austrian Broadcasting Corporation (ORF Act). Federal Law Gazette. No. 379/1984 as
amended by Federal Law Gazette | No. 83/2001 (Non-official consolidated version), effective as from 1
January 2002.

! The Flemish Government. The Act of 27. March 2009 on Radio and Television Broadcasting. [The
provisions of part 111, title 11, chapter IV, took effect from 1 September 2009].
http://www.ejustice.just.fgov.be/doc/rech_f.htm.

12 Republic of Slovenia. Radio and Television Corporation of Slovenia Act (ZRTVS-1). Official Gazette
n0.18/1994. Amendments: Official Gazette n0.96/2005. Available at
http://www.rtvslo.si/files/RTV_Slovenija/zrtvs_1.pdf, accessed 5 December 2010.

3 The Flemish Government. The Act of 27. March 2009 on Radio and Television Broadcasting. [The
provisions of part Ill, title 11, chapter IV, took effect from

1 September 2009]. http://www.ejustice.just.fgov.be/doc/rech_f.htm.
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Cehija: ,.[..] kultiiras identitates attistisana Cehijas Republikas pilsonu vidi, ietverot
nacionlo vai etnisko minoritasu loceklus”;™
Austrija: ,,Austrijas kultiiras identitate, vesture un politiska un kultiiras

autonomij a1t

Likumi vienoti demonstré divus galvenos elementus, kas raksturo nacionalas
identitates izpausmes — kultiira un valoda. Likumu teksti ataino vé&sturiskos valodas
lietojumu raksturojumus un norada, ka viena vai vairakas valodas ir pamats identitates
konstrugsana. Pieméram:

Igaunija: ,,[..] atbalstit igaunu valodas un kultiras attistibu™;"’

Irija: ,,[..] nodroginat zinu un aktualo notikumu programmas iru un anglu valoda™;™

Polija: ,,Televizijas raidorganizacijam vajadzetu rezervét vismaz 33% sava
ceturk$pa raidlaika programmam, kas ir originali raditas polu valoda, iznemot zinas,
reklamu, televeikala skatlogus, sporta notikumus, teleteksta pakalpojumus un spéles. [..]
Radio un televizijas vajadzetu rezervét vismaz 33% sava ceturkSpa raidlaika
programmam, kas veltitas vokalas muzikalas skandarbiem, kas tiek atskanoti polu
Valoda'l”;19

Somija: ,,[..] veidot programmas somu valoda rundjoSajiem un zviedriski
rundjosajiem pilsoniem, balstoties uz vienlidzigu pamatojumu, un radit pakalpojumus
samu, I’Ogl(’)lu un zestu valoda, tapat, kur iesp&jams, citu valsti esoso valodu grupu
valodas.”

Lielakaja dala valstu likumi SM nosaka specifiskus pienakumus un funkcijas
saistiba ar sabiedribas vienotibas un integracijas jautajumiem kopigo mérku varda.
Piem@ram:

Irija: ,[..] biit atsaucigiem pret visas kopienas interesém un tai svarigiem
jautajumiem, riip&ties par vajadzibu ko izprast un mieru visa Irija, nodro$inat, ka
progrezlinmas ataino daudzveidigus elementus, kuri veido iedzivotaju kultiiru visa Irijas
sala”;

' Republic of Slovenia. Radio and Television Corporation of Slovenia Act (ZRTVS-1). Official Gazette
n0.18/1994. Amendments: Official Gazette n0.96/2005. Available at
http://www.rtvslo.si/files/RTV_Slovenija/zrtvs_1.pdf, accessed 5 December 2010.

1> The Czech National Council . 483/1991 Coll. Act of the Czech National Council of 7 November 1991 on
Czech Television. Amendment: 127/2005.

16 Federal Act on the Austrian Broadcasting Corporation (ORF Act) Federal Law Gazette No. 379/1984 as
amended by Federal Law Gazette | No. 83/2001 (Non-official consolidated version), effective as from 1
January 2002.

7 Estonian National Broadcasting Act, RT I, Passed 18 January 2007.

'8 Oireachtas, 2009. The Houses of the Oireachtas, Broadcasting Act 2009. No. 18 of 2009. Published: 12
July 2009.

19 Polish Parliament. Broadcasting Act of December 29, 1992. (Consolidated text). Amendments
06.08.2010. Published in 20.08.2010. Dziennik Ustaw, 2010. No. 152, P0z.1023.

2 Ministry of Transport and Communications of Finland. The Act on Yleisradio Oy. Act No. 1380/1993
adopted on December 22, 1993. Amended in 1998, 2002 and 2005. Available at
http://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/1993/19931380, accessed 5 December 2010.

2! Oireachtas, 2009. The Houses of the Oireachtas, Broadcasting Act 2009. No. 18 of 2009. Published: 12
July 2009.
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Portugale: ,,sabiedriska televizija ievéro universaluma un sabiedribas vienotibas
principus, izcilibu un precizitati, programmas veidoSana, objektivitati un informacijas, ka
ar1 darbibas un struktiiras neatkaﬁbu”;22

Belgija (flami): ,,Programmam ir javeicina demokratiskas un tolerantas sabiedribas
[..] attistibas kontinuitate;*

Cehija: ‘[..] piedavat programmas vienibas visam iedzivotdju grupam, respektgjot
to ticibu un parliecibu brivibas, kultiru, etnisko vai nacionalo izcelsmi, nacionalo
identitati, socialo izcelsmi, [..] atbalstot saskanotibu daudzveidigaja sabiedriba”;**

Igaunija: ,,[..] atbalstit socialds vienotibas palielina$anu Igaunijas sabiedriba™;*®

Portugale: ,,[..] veicinat tadu ieradumu radiSanu, kas veido pilsonisko saskanu
demokratiska valsti, un veicinat politisko, socialo un kultiras daudzveidibu.”*®

Valstu likumdosana identific§jama pieaugoSa svariguma tendence noteikt valodu
un kultiiru ka nacijas pamatu, pastavot un pieaugot daudzveidigajai kulttiras videi:

Danija: ,,Turklat ipasa uzmaniba ir japieverS danu valodai un kultarai. Programmai
ir jaaptver visi makslas un kultiiras Zanri un janodro$ina programmas, kas ataino kulttiras
intereSu daudzveidibu Danijas sabiedriba”;?’

Slovakija: ,veicot radio apraidi dzimtaja valoda, Slovaku Radio piedava
programmu saskana ar minoritasu un etnisko grupu, kas dzivo Slovakijas Republika,
interesém.”?®

Daudzas valstis nacionalas identitates reprezentacija tiek saistita ar iesp&jamajiem
konkurgjosajiem aspektiem socialajas prakses — kulturas daudzveidibu, toleranci, poziciju
stiprinasanu, pieméram, jo 1pasi attieciba uz valodu, pieskirot tai prioritaru statusu
sabiedrisko mediju darbiba:

Cehija: ,,[..] kultiiras identitates attistidana Cehijas Republikas pilsonos, ietverot
valsts vai etniskds minoritates”;*°

Irija: ,,[..] un japievers Ipasa uzmaniba elementiem, kas at3kir tas kulttiru, jo Tpasi —
Irijas valodai.”

Dazu valstu likumi ietver normas, kas ir fokus€tas uz nacijas, valsts un valodas
aizsardzibu:

Igaunija: ,,[..] vairot garantijas par Igaunijas valsts un tautas pastavibu, ka ar1 verst

uzmanibu uz apstakliem, kas var apdraud@t Igaunijas valsts un tautas pastavésanu”;>*

22 Assembly of the Republic of Portugal. Television Law. Published in D.R. number 193 (Series 1-A) of 22
August 2003.

%% The Flemish Government. The Act of 27. March 2009 on Radio and Television Broadcasting. [The
provisions of part Ill, title 11, chapter IV, took effect from 1 September 2009].
http://www.ejustice.just.fgov.be/doc/rech_f.htm.

 The Czech National Council . 483/1991 Coll. Act of the Czech National Council of 7 November 1991 on
Czech Television. Amendment: 127/2005.

% Estonian National Broadcasting Act, RT 1, Passed 18 January 2007.

% Assembly of the Republic of Portugal. Television Law. Published in D.R. number 193 (Series 1-A) of 22
August 2003.

27 Danish Ministry of Culture. ACT no 477 of 06/05/2010. The Radio and Television Broadcasting Act.
Promulgation date: 11/05/2010.

%8 The Slovak National Council. The Act on Slovak Radio. ACT No. 255/1991 Coll. of 24 May 1991.

# The Czech National Council . 483/1991 Coll. Act of the Czech National Council of 7 November 1991 on
Czech Television. Amendment: 127/2005.

% Oireachtas, 2009. The Houses of the Oireachtas, Broadcasting Act 2009. No. 18 of 2009. Published: 12
July 2009.
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Portugale: ,,[..] portugalu valodas aizsardziba.”*?

Likumi arT ataino nacionalas identitates legitimiz€joSos raksturojumus. Religija ir
viens no tiem, kam tiek pieskirta biitiska nozime:

Polija: ,,Programmas vai cita veida satura izplatiSana respekté sabiedribas religiskas
parliecibas un jo pasi kristigo vértibu sistému.”*

Tipiski, ka SM misija ir butiski uzsverta nacionalas kultiras mantojuma
saglabasana un attistiSana:

Cehija: ,,[..] veidot un saglabat arhivu kolekcijas un piedalities to kolekciju
izmanto$ana, kas ir dala no nacionalas kultiras mantojuma”;34

Ungarija: ,,[..] veicinat vispargja un nacionala kultiras mantojuma vértibas,
stiprinot kultiras daudzveidibu”;®

Igaunija: ,,[..] piedalities Igaunijas v&stures un kultiras audio-vizualaja
dokumentééane'l”;36

Slovénija: ,,RTV Slovénija ir pienakums nodroSinat savu arhiva materialu
ilgtermina saglabasanu.*’

Likumos sabiedriskajiem medijiem tiek paraudz€ts uzdevums ne tikai veidot
nacionalo identitati, bet ar1 to dazados veidos to reprezentét, jo 1pasi, kultiiras un
izglitibas programmas:

Slovakija: ,,[..] veicinat un izplatit nacionalo kultiru un izglitibu, lai vairotu
sabiedribas garigas un moralas normas”;

Polijja: ,,[..] izglitibas programmu veidoSana un tam piekluves nodrosinasana Polijas
izcelsmes cilvékiem un poliem, kas dzivo arzemes sadam programmém”;39

Portugale: ,,[..] regulara tadu raidijumu veidoSana, kuru mérkis ir izplatit portugalu
valodu un kultiiru starptautiska [iment.”*

Eiropas Savienibas valstu SM regulgjoso likumu normu analize lauj secinat, ka tie
ietver visus nacionalas identitates raksturojumus un ir iesp&jams dot apstiprinoSu atbildi
Uz visiem pétniecibas jautdjumiem, kas tika izvirziti saskapa ar D.Millera definéto
dalfjumu. Tomeér izpausmes Iimeni atSkiras, ko nosaka valstu atSkirigas vésturiskas,
etniskas, kultiiras un religijas pieredzes un prakses.

*! Estonian National Broadcasting Act, RT I, Passed 18 January 2007.

%2 Assembly of the Republic of Portugal. Television Law. Published in D.R. number 193 (Series 1-A) of 22
August 2003.

% Polish Parliament. Broadcasting Act of December 29, 1992. (Consolidated text). Amendments
06.08.2010. Published in 20.08.2010. Dziennik Ustaw, 2010. No. 152, P0z.1023.

% The Czech National Council . 483/1991 Coll. Act of the Czech National Council of 7 November 1991 on
Czech Television. Amendment: 127/2005.

% Hungarian Parliament. Act | of 1996 on Radio and Television Broadcasting.

% Estonian National Broadcasting Act, RT 1, Passed 18 January 2007.

¥ Republic of Slovenia. Radio and Television Corporation of Slovenia Act (ZRTVS-1). Official Gazette
no.18/1994. Amendments: Official Gazette n0.96/2005. Available at
http://www.rtvslo.si/files/RTV_Slovenija/zrtvs_1.pdf, accessed 5 December 2010.

% The Slovak National Council. The Act on Slovak Television. ACT No. 254/1991 Coll. of 24 May 1991.
Amendments: Law No. 16/2004.

% Polish Parliament. Broadcasting Act of December 29, 1992. (Consolidated text). Amendments 06.08.201.
Published in 20.08.2010. Dziennik Ustaw, 2010. No. 152, P0z.1023.

0 Assembly of the Republic of Portugal. Television Law. Published in D.R. number 193 (Series I-A) of 22
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Kopuma var secinat, ka nacionalas un kultiiras identitates veidoSanas jautajumi
Eiropas valstu likumos sabiedrisko mediju joma tipiski tiek fokus€ti uz tradicionalo
mediju praksém. Sabiedriskie mediji tiek skatiti ka masu (lielas) auditorijas sasniedzgji,
kas var piedavat niSas programmu, kalpojot gan sabiedribas vairakuma, gan minoritasu
vajadzibam un interesém” (Harrison & Wessels, 2005, 837).

Prioritate nacionalas identitates veidoSana tiek dota domin&josam institlicijam
sabiedriba un valsti, bet ne individiem vai socialajam grupam. Likumi, kas nosaka SM
darbibu, ir fokuséti uz masu komunikacijas kontekstu — tas ir, izplatit vienu un to pasu
saturu daudzveidigai un plasai auditorijai.

Lidz ar to SM ir bitiski sev definét nacionalas identitates (vai identitasu) izpratnes,
jo likums $o laika un telpa mainigo fenomenu skaidro salidzinosi visparigi.

Nacionala tikloSanas un kopienu attiecibu veidoSana: BBC vizija

BBC 2004. gada publicgja strateégiskas attistibas viziju — “Building Public Value.
Renewing the BBC for Digital World”, kas ataino virzienus un ar1 pasakumus, ka sniegt
iedzivotajiem piederibas sajutu kopienai, sabiedribai un valstij (BBC, 2004). Lielbritanija
tradicionali ir bijusi valsts, kas SM joma kalpo par paraugu paréjam valstim. BBC ir ar1
pirma valsts pasaulé, kas ir aprob&jusi sabiedriska labuma pieeju SM stratégiskas
attistibas planosana, darbiba un izveértésana.

BBC paredz radit sabiedrisko labumu piecos veidos, ko nosaka Sadas
pamatvertibas: (1) Demokratiska vértiba, atbalstot pilsonisko dzivi un valstiskas debates,
piedavajot uzticamas un objektivas zinas un informaciju, kas palidz iedzivotajiem radit
izpratni par pasauli, ka ar1 veicina vinu iesaisti taja (2) Kultiras un radosa vértiba,
bagatinot Lielbritanijas kultiras dzivi, iepazistinot auditoriju ar talantiem, kopa giistot
jaunus panakumus, atzimg&jot kopigo kultiiras mantojumu un veidojot plasaku sarunu par
to valstiska Iiment; (3) Izglitosanas vértiba, nosakot, ka katra BBC satura kanala tiek
piedavata formala vai neformala izglitibas iesp€ja jebkura vecuma auditorijai; tadas
sabiedribas veidoSana, kas ir sp&ciga savas zinaSanas un prasmes; (4) Sociala un
sabiedriska vertiba, caur kuru BBC lauj dazadam sabiedribas kopienam apzinaties
kopigo un atsSkirigo; socialas vienotibas un tolerances veidosana; (5) Pasaules vertiba —
atbalstot Lielbritanijas lomu pasaulé, BBC kalpo ka visuzticamakais starptautisko zinu un
informacijas sniedzgjs un ka labakais britu kultliras reprezent&tajs starptautiskajai
auditorijai (BBC, 2004, 8).

Visi mingtie veidi un vertibas ir savstarpgji saistitas un orientetas uz sabiedribas
makro, mezo un mikro Itmeni, lai nodro$inatu valstiski plaSas debates par tautas attistibas
jautajumiem globalaja aréna, nezaudgjot Ipasos kultiiras mantojuma raksturojumus.

BBC attistibas vizija ietver ideju par tiklu, ka veidot globala-nacionala-lokala
dimensijas un ka savienot dazadas kopienas un socialas un intereSu grupas vienota
publiskaja telpa. BBC uzdevums ir ne tikai informét, bet arT izglitot auditoriju, lai individi
spetu orient€ties jaunaja mediju vid€, aktivi taja iesaistities un jégpilni un merktiecigi to
lietot (BBC, 2004, 90). Vizija nosaka, ka ,,BBC stiprinas tas pakalpojumus atseviskam
Lielbritanijas tautam,” ar to saprotot Skotiju, Velsu un Ziemeliriju. Paredzamie darbibas
virzieni saistas ar nacionalas piederibas veicinasanu, stiprinot un attistot lokalo —
»atainojot atsevisko tautu politiskas institiicijas”, veidojot ,,jaunus lokalos pakalpojumus
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tautas iekSien&” un ,stiprinot saistibu ar Lielbritanijas viet€jam (iezemieSu) valodam”
(BBC, 2004, 76).

BBC vizija uzsverts, ka ,,dzive Lielbritanija ir dzive kopienas” un tadgjadi ir
atbilstoSa orientacija uz lokalajiem medijiem un to digitalizaciju, lai sekmé&tu, ka
,Lielbritanijas daudzas kopienas redz, kas tam ir kopigs un kas atskirigs.” Ta ir viena no
BBC orientacijam, lai raditu sabiedrisko labumu — ,,vienotiba un tolerance caur izpratnes
vairoSanu.” (BBC, 2004, 76, 30).

BBC ir stingra orientacija — ,,parverst auditoriju kopienas” (BBC, 2004, 78), un to
var vertét ka radikali jaunu SM izpratni par savam attiecibam ar sabiedribu, virzoties
prom no tirgus pieejas, kas balstas uz mediju mérkéSanu noteiktam auditorijam, uz
izpratni par SM lomu iedzivotaju un kopienu sasaisté (savieno$ana) un ilgtsp&jigu
kopienu attiecibu veidosana.

Analizgjot nacionalas identitates jautajumus, var secinat, ka BBC prioritari ir
orientéta uz Lielbritanijas kultiras ataino$anu, kas ir viens no BBC mérkiem — ,.atainot
un stiprinat masu kultiiras identitati, veidojot originalu saturu Lielbritanijas, nacionalaja
un regionalaja limeni, radot iesp&ju apvienot auditorijas kopigam pieredzém” (Ofcom,
2009, 123).

Tomer, balstoties kulttiras identitates veidoSana, tiek realizéti ar1 par&jie D.Millera
nosauktie raksturojumi — sasaiste ar vesturi, vésturisko un kultiras mantojumu,
nacionalas piederibas sajiita u.c. BBC orientacija uz kopienam rada individiem skaidrakas
simboliskas identifikacijas vides, kuru reprezentacija dazadas televizijas programmas dod
iespéju iedzivotajiem veidot kopigo un dalities taja.

Secinajumi

Eiropas valstu SM likumu analize ir devusi pozitivu atbildi uz p&tijuma uzdotajiem
pétnieciskajiem jautajumiem, ka arT ir radijusi pamatojumu izvirzit divus jaunus
secindjumus saskana ar rezultatiem.

Pirmkart, likumi par SM ir attistfjusies dinamiska sasaiste ar paternalisma politiku,
kuru valdibas un SM kopigi veicina, kad aktualizgjas izaicinajumi mediju tirgii. Tas ir
salidzinoSi neelastigs problémjautajums, ja pastav jautajumi par SM politiku iepreti
nacionalas identitates veidoSanas politikai. Tiesibu akti $aja joma ataino legitimiz€joso
identitati ,,ka strukttiru sist€mas un organizetus socialos aktorus, kas reproducg, lai ar1
dazkart konflikta veida, identitati, kas racionalizeé strukturalas dominé&Sanas avotus”
(Castells, 1997, 8).

Ta legitimizé idejas par stabilu naciju un nosaka procediras, kas ir saistitas ar
nacionalas kultiras, mantojuma un valodas saglabasanu multikulturala (un dazkart art
daudzvalodu) vide, kas pastav. Attiecigo politiku rezultata SM biezi vien ir sasaistiti ar
politikam, kas tiem ir parak tuvu, kas nozimé&, ka ,sabiedriskas raidorganizacijas ir
turgjusas pilsonus un pilsonisko sabiedribu noteikta attaluma (Bardoel & d'Haenens,
2008, 351).

Lidz ar to ir jauzsver, ka praksé un likumdoSana SM nevajadz€tu skatit tikai
strukturalaja un institucionalaja Itmeni, bet gan ari SM attiecibu konteksta starp
individiem, kopienam, sabiedribu un citiem aktoriem publiskaja sfera.
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Saja aspekta var noderét Patrika Dondzesa (Patrick Donges) pieeja un modelis, kas
uzsver, ka SM darbiba vienlaicigi realiz€jas gan darbojoties kada konkréta sabiedribas
forma, gan orient€jot SM darbibu Sai konkrétajai sabiedribas formai (Donges, 2003, 6).
BBC ir §1 modela realizacijas piemérs.
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NATIONAL AND CULTURAL IDENTITY ASPECTS IN
PUBLIC SERVICE BROADCASTING REGULATIONS

Keywords: public service broadcasting, national identity, cultural identity, media policy

Construction of national identity in the public arena depends on a series of factors, among which an
important role is played by media policy, especially in terms of understanding the role of the public media
in society. Public service broadcasting (PSB) is an important actor in ensuring the construction of national
identity. This role is often enshrined in national laws which define the goals of the public media. The
pursuit of those goals, of course, is promoted by public or state financing for the PSB — something which
makes it possible to avoid direct competition in the advertising market, as well as to prevent the need to use
cheap global TV products which are focused on cosmopolitan identity that replaces national identity with
stereotypical characterizations of national belonging.

The fact is, however, that the role of the PSB is not unambiguous. It changes as the media environment
changes, and over the last several decades, PSB has lost its monopoly in Europe — a monopoly which made
it comparatively easy to deal with issues which relate to consolidation of national and integration of
society. It is also true that understandings about national identity are becoming increasingly unclear,
because collective identity is a discursive construct which includes a large variety of characterisations
which often compete among themselves.

This paper is focused on an analysis of national identity and the legitimisation thereof in national laws
which relate to the operations of the public media at a time when global identities are developing, and the
role of the nation state as a political actor is diminishing. This issue is very timely because shared national
identity is a fundamentally important factor in achieving certain political goals and in constituting cohesive
policies in this regard.
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ZURNALISTIKAS ATBILDIBA UN ATBILDIGUMS:
PROFESIONALAS UN NACIONALAS IDENTITATES
ASPEKTI

Pétijuma ar kvantitativas un kvalitativas datu analizes un ram&jumu analizes palidzibu tiek pétits, ka
zurnalisti identific€ pasi sevi gan profesionala, gan nacionala aspekta un izverteta zurnalistu atbildibas pret
valsti un tas kultliru izpratnes. P&tjjuma laika tika noskaidrotas Latvijas zurnalistu izpratnes par mediju
atbildigumu un ta klatesamibu profesionalaja vidg, izanalizétas mediju publikacijas desmit gadu griezuma —
ka tajas paradas mediju atbildibas un mediju atbildiguma formul&jumi un ka tie tiek izmantoti, ka arT ar
kvalitativo interviju un kvantitativo datu aptaujas palidzibu tika noskaidroti latviesu mediju darbinieku
nacionalas un profesionalas identitates aspekti.

Atslegvardi: mediju atbildigums, mediju atbildiba, identitate

Mediju atbildigums un mediju atbildiba ir viens no priek$noteikumiem kvalitativas
mediju vides pastavéSanai. Tapéc tas ir aktuals jautagjums jebkura demokratiska
sabiedriba, un tas klist arvien aktualaks jauno mediju vid€, kur daudzas atbildibas
uzpemas pasi zurnalisti vai blogeri, bet ne profesionalas mediju organizacijas. Latvija
mediju atbildibas un atbildiguma prakse ir ciesi saistita ar profesionalo identitaSu, kam ir
salidzino$i mazas pieredzes tradicijas Latvija, izpratni. Latvijas problémas saasina ari
komercializacija un konkurence, cipa par varu publiskaja sféra starp politiskajam un
ekonomiskajam elitem. Turklat paraleli Zurnalisti izjit mediju 1pasnieku spiedienu, un
tapeéc zurnalistu atbildigums veidojas nevis attieciba pret sabiedribu, bet gan vairak pret
darba devéju interesem (Bérzins, Sulmane, 2009).

Mediju atbildigums ir viens no galvenajiem aspektiem, ka péetit Zzurnalistikas
kvalitates, turklat tikai atbildiga mediju vide var nodroSinat, ka mediji darbojas kvalitativi
un sabiedribas intereSu laba. Diskusija par mediju atbildibas un mediju atbildiguma
izpausm&m Latvija ir nepiecieSama vairakos ltmenos — gan pasu Zurnalistu vidd, gan
profesionalajas organizacijas, gan ari paSas mediju organizacijas. Tomer Sis jautajums
dienas kartiba nonak nepietiekami biezi, arT valstiska limen1 nepastav mediju atbildiguma
mehanismus nodros§inosa politika.

Mediju atbildiguma un mediju atbildibas teoretiskas izpratnes

Mediju atbildigums (media accountability) ir noskirams no mediju atbildibas
(media responsibility), jo atbildiba attiecas uz jebko, kas ir obligats, bet atbildigums
paredz, ka mediji skaidro savas darbibas (McQuail, 2003). Realiz&jot mediju atbildibu un
mediju atbildigumu, pasi mediji kltist par pilsoniskas sabiedribas nodroSinatajiem, ka ar1
nodroSina kvalitativu savu socialo lomu izpildi.
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Mediju atbildigumu var uztvert ka interaktivu procesu, kura laika no mediju
organizacijam tiek gaidits, vai ar1 tam tiek noteikts informé&t sabiedribu par savam
aktivitatem (Krogh, 2005). Mediju atbildigums ir prasiba péc atskaiteém sabiedribai par
konkrétam darbibam un atbildibu rikoties, ja mediju darbibas rezultata tiek parkaptas
kada prasibas, tiesibas vai ekspektacijas (McQuail, 2003). Tapéc mediju atbildigumu var
ar1 definét ka jebkuras nevalstiskas nozimes darbibas, kas padara medijus atbildigus
sabiedribas prieksa, turklat tas darbojas tikai moralas iespaidoSanas cela (Bertrand, 1997).

Mediju atbildigums var tikt realizets tirgus ekonomikas, likumdosanas, sabiedribas
ietekmes un pasregulacijas aspektos (McQuail, 2003). Tirgus ekonomikas aspekta
komunikacija tiek uztverta ka serviss un mediju darbiba ka bizness. Un cilvéki medijus
par atbildigumu atalgo, tos patergjot (Dennis, Gilmor & Glasser, 1987).

Likumdosanu ka mediju atbildiguma nodroSinajumu realizé valsts, nosakot, ka
risinat atseviSkas situacijas (Clifford, 1987). Sabiedribas ietekmes aspekts tiek
demonstréts situacijas, kad arpus medijiem esoSi sabiedribas locekli vai grupas atbalsta
pasSiem medijiem aktualas idejas, sabiedriba ka mediju atbildiguma realiz&tajs darbojas,
izvert§jot mediju sniegtas informacijas kvalitates no sabiedribas skatupunkta, atbildigums
tiek nodroSinats ar sabiedribas spiediena, kritikas un debasu palidzibu (McQuail, 2003).
Savukart pasregulacijas aspekta darbojas &tikas kodeksi, ieks€jas klidu laboSanas
sistémas, mediju algots preses tiesibsargs, ka ar1 citas nevalstiskas mediju uzraudzibas
institiicijas (Clifford, 1987).

Mediju atbildiba var tik formuléta ka sabiedribas gaidas uz publisku ieguvumu, no
Sada aspekta to var piemérot medijiem, pieminot arT gaidas uz patiesumu, neatkaribu,
godigumu, pieklajibu utt. (McQuail, 2003). Ir tris ar&jie stimuli, kas mudina medijus
nemt vera sabiedribas vajadzibas un gaidas.

Pirmkart, sabiedriba tiek uztverta ka auditorija vai potenciala auditorija, kas taja
pasa laika ir pilsonpu grupa, kuru individualas komunikacijas vajadzibas apvienojas
individi var izdarit spiedienu plasakos jautajumos. Pastav ar1 daudzi sociali aktori, kuru
mérki un darbibas ir atkarigas no medijiem, kas nodroSina komunikacijas servisus, vai tie
biitu komerciali, politiski vai kulturali. Sadi aktori ir ar valsts un citas autoritates, kam ir
legitimas gaidas sadarboties ar medijiem bitiskos jautajumos par sabiedribas labklajibu
un nacionalajam interes€m (McQuail, 2003).

Otrkart, paSu mediju interes€s ir kalpot sabiedribai un nodro$inat sabiedrisko
labumu, par ko vini tiek atalgoti vai nu finansiali, vai ar ar sabiedribas atbalstu. Mediju
aktivitates norada virzienu, ka darboties lielakam grupam, kas v€las sasniegt mérkus, lai
izmainitu sabiedribu.

TreSkart, zurnalistika notiek nepartraukts profesionalizacijas process, akcept&jot
dazadas normas un standartus, to skaitd pienakumu kalpot sabiedribas intereseém
(McQuail, 2003).

Mediju atbildibu var vértét no cetriem galvenajiem aspektiem — no valsts,
sabiedribas, mediju un auditorijas skatupunkta (McQuail, 2003). Valsts perspektiva
mediju atbildiba nozimé ievérot likumdosanu un nemt véra citu sabiedrisku institiiciju
prasibas, tacu tas nenozimé, ka medijiem ir jaklust par patriotisku viedoklu paudgjiem,
tie$i otradi, medijiem ir japauz ar1 valdibas opozicijas viedoklis, galvena prioritate ir
objektivas informacijas nodrosinasana (McQuail, 2003).
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Mediju atbildibu pasu mediju skatijuma noveérté atkariba no vertétaja pozicijas.
Mediju 1pasnieki mediju atbildibu aplitko ka servisa nodroSinasanu saskana ar augstiem
tehniskiem un profesionalajiem standartiem. Redaktori mediju atbildibu uztver ka
balansu starp sabiedribas ietekmé&Sanu, maksimiz€jot produkta kvalitati saskana ar
personalajiem mérkiem, ka arT apmierinot auditorijas gaidas.

Zurnalistu atticksme pret mediju atbildibu vértéjama divos aspektos. Pirma ir
aktivi—pasiva dimensija, kuras ietvaros atbildiba tiek uztverta noverotaja un informacijas
nodevéja lomas konteksta. Tas ir — zurnalistiem janodroSina akurats notikumu
atspogulojums, preciza informacija, japarbauda fakti, jaatrod par notiekoSo dazadi avoti
utt. Otra dimensija ir neitralitates—parstavniecibas (aizstavibas), kas raksturo pozicijas
ienemSanu komunikacijas situacijas (McQuail, 2003).

Sabiedribas perspektiva mediju atbildiba izpauzas ka iesp€ja sabiedribas
parstavjiem paust savu viedokli redakcionala materiala, bet vienlaikus kalpojot arT ka
vartu sargatajiem (McQuail, 2003). Visbeidzot, mediju auditorija mediju atbildibu
saskata ka uzticamibas un godiguma izpausmes — sniegta informacija ir drosa, pilniga un
uzticama, vE&stljumos neparadas sléptas intereses, turklat zurnalisti parstav plasas
auditorijas intereses (McQuail, 2003).

Pétijjuma metodologija ir balstita uz ieprieks izklastitajam teorétiskajam izpratném
par mediju atbildibu un atbildigumu (Clifford, 1989, Bertrand, 1997, McQuail, 2003, Van
Krogh, 2008).

Pétijuma sakotnéji tika izvirziti divi p&tnieciskie jautajumi:

(1) Ka Latvijas mediju darbinieki vérte mediju atbildigumu Latvija?

(2) Ka publiskaja telpa tick apspriesti mediju atbildibas un atbildiguma jautajumi?

Lai iegiitu atbildes uz pirmo jautajumu, tika veikta zurnalistu anketéSana interneta
un dalgji strukturétas intervijas ar mediju darbiniekiem un mediju ekspertiem. Kopuma
2010. gada aprilt un maija tika aptaujati 152 Zurnalisti. 2011.gada septembrt tika intervéti
triju latviesu laikrakstu ,,Diena”, ,,Neatkariga Rita Avize” un ,,Latvijas Avize” zurnalisti,
noskaidrojot Latvijas zurnalistu profesionalas un nacionalas identitates.

Lai iegiitu atbildes uz otro jautdjumu tika analiz€tas triju min€to izdevumu
publikacijas laika no 2000. lidz 2010. gadam. Tradicionala ram&uma analize tika
parveidota, ka komponentes izv€loties butiskakos aspektus, kas izriet no teorétiskajiem
spriedumiem par mediju atbildibu un atbildigumu. Ram&juma analizes struktiira tika
veidota, balstoties Zodanga Pana (Pan) un DZeralda M.Kosicki (Kosicki) izstradném, kas
paredz identificét sintaktiskas struktiiras (Pan, Kosicki 1993). Publikaciju atlasei tika
izmantotas divas kolokacijas ,,mediju atbildiba” un ,,mediju atbildigums” (diemzel otra
nedeva pozitivus mekl&juma rezultatus).

Mediju atbildiguma un atbildibas realizacijas izpausmes Latvijas
mediju vide

Mediju atbildigums un paSregulacija

Interneta aptauja no visiem aptaujatajiem zurnalistiem 43 % atzina, ka Latvija
atbildiga mediju vide nepastav, 35% respondentu — ka Latvija pastav atbildiga mediju
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vide, bet 22 9% nezindja, kadi ir atbildigas mediju vides priekSnosacijumi. Par
respondentu sp&ju kompetenti un adekvati novertet tomér nevajadzetu Saubities, jo 52%
no aptaujatajiem medijos strada vairak neka 10 gadus.

Respondenti, kuri atbildgja, ka Latvija atbildiga mediju vide pastav, to skaidroja ar
pasregulacijas klatesamibu (49%), popularas bija ari atbildes, ka mediju atbildigums
Latvija tiek realizéts ,,sadarbojoties valstij, sabiedribai un medijiem” (23%) un ,ar
sabiedribas palidzibu”(15%). Dalgji struktur€tajas intervijas respondenti atzina, ka mediju
pasregulacija un vides atbildigums ir ciesi saistits ar zurnalistiem paSiem:

,»Ja cilveks strada vide, kuru neuzskata par atbildigu, tas, manuprat, vispirms liecina
par pasa zurnalista atbildigumu/neatbildigumu. Atbildigums nav nekas abstrakts,
avizes atbildigums veidojas no katra atseviska zurnalista/redaktora atbildiguma.
Biitiba jau tiesi zurnalists ir tas, kur§ atbild par sava raksta min€to faktu precizitati,
gada par objektivitates, vispusiguma, samériguma utt. nodroSinasanu. Ja
zurnalistam pasam tas nav svarigi, Saubos, ka vin$ var cienit pats savu darbu un
sevi ka profesionali;”
»l-.] visefektivakais — ieks€ja klidu labosanas sisttma, kas katra medija ir
pietickami autonoma, vinai jastrada, un tobrid, kad tika saskelta mediju telpa,
nerunajot par krievu — latvieSu vai Tpasnieku intereSu grupam, kaut kadi tiesibsargi
nestradatu, un tas biitu tikai lieka kask@Sanas par to, kura interesg€s tiesibsargs brauc
virsli vienam vai otram medijam. Tas nestrada. Gluzi tapat — visadas uzraudzibas
padomes. Man jau liekas, ja grib kadas izmainas, tam jasakas no konkr&ta zurnalista
personibas. Lidz ar to tas ir logiski, ka tas ir ick$gjs redakcionals process, kas
pasregulg So lietu, nevis kaut kas no arpuses, no augsas;”
. Vienota pasregulacija nav. Kur ir regulacija? Regulacija ir izdevuma ieks$ieng, ta
ir galvena regulacija, kas notiek. Jo primari par dazadam neé&tiskam ricibam
uztraucas un primari soda vai audzina, vai, teiksim, izglito savus darbiniekus, tiesi
tie izdevumi, kuriem riip reputacija. Izdevumi, kuriem reputacija rip, savus
darbiniekus uzmana. Vini ir tie, kuri So regulaciju 1steno;”
,»Negribu bt kategorisks, situacija kopuma uzlabojas un ir pasregulacija. Prozaiski.
Neviens mediju vaditajs nav ieinteres€ts stridéties un tiesaties ar cilvékiem, kurus
publicéta informacija ir aizskarusi, iznemot varbut kadus gal€ji dzeltenus medijus,
kuriem skandali ir maize. Lidz ar to, ja sac Saut par stripu, ir ieks$€jas kludu
labosanas sisteémas. Tadas lietas, kas minétas, kas darbojas — kad viens mediju
redaktors negrib tiesaties. Tas liek cilvékiem biit uzmanigiem un stradat pietiekami
atbildigi. Tada aspekta atbildigums strada;”

»Es uzskatu, ka 99,99% zurnalistu ir absoluti atbildigi pilsoni. Jo, manuprat

atbildiba ir tikai tas, kas rakstits likuma, pretgja gadijuma vini tagad atrastos tur,

kur tagad atrodas Neo [datorspecialists [lmars Poikans, kur§ publiskoja no EDS
iegtitus datus par amatpersonu algam 2010.gada sakuma];”

»la ka es esmu zurnaliste ar visam Cetram, es uzskatu, ka mediju atbildigums ir

viena lieta, pamatiga, fundametnala lieta, lai varétu pastavet vispar demokratiska

valsts. Lai ta wvalsts godigi un atklati, un daudzsejaini un daudzbalsigi
demonkratiski funkcion&tu. Jo tas, kas... ja ir vaji mediji, tad bils vaja arT §1 iekarta,
ko saucam par demokratiju, lai kada vina art Latvija biitu.”

Respondenti ar1 noradija, ka mediju bizness kopuma ir atkarigs no ta atbildiguma:
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»Redz, es domaju, ir ta, ka mediji liela mera ir uzticamibas bizness. Labi, ir krize,

més savelkam jostas, varbiit kliistam mazak analitiski, mazak pé&tnieciski, tacu tam

atbildigumam pret kaut kadiem saviem principiem, zurnalista &tiku, savu lasitaju,
jasaglabajas ar1 krizes laika. Un tas, ka vinu nav, tas ir katra konkréta individa vai
visu mediju jautajums.”

Savukart respondenti, kuri uzskatija, ka Latvija atbildigas mediju vides nav, to
skaidroja ar pasregulacijas trikumu (32%) un komercializaciju — ka mediju dienas kartiba
tiek pakartota paterétaju interesem (31%):

,»las ir paradokss. 1/3 cilvéku, kas nezin, kas ir atbildigi mediji? Bet, no otras

puses, tas raksturo ari to realo situaciju, kada vina ir. Jo es negribétu teikt, ka

Latvija vispar nepastav atbildigi zurnalisti vai atbildigi mediji. Tadi ir, un taja pasa

laika ir tadi , par kuriem ir jautajumi;”

,»Es ar1, stradadama no 96. gada medijos, kas ir arT 14 gadu, nedomaju, ka §1 vide ir

atbildiga, ka mediji ir atbildigi. Bet tas ir — tas var€tu biit paradokss, bet no otras

puses tam... So paradoksu sava zina nosaka ari ta pati mediju vide. Tads apburtais
loks. Tu strada, atnac loti jauns cilvéks un isti nesaproti... kad es ienacu, mediju
vide bija pilnigi savadaka, kada vina tagad ir.”

Daudzu zurnalistu attieksme bija visai pesimistiska un to vini skaidroja ar
lielo darba apjomu un neaizsargatibu:

»lev nesanak pat atvilkt elpu, izdomat sava temata, ko tu gribétu jaunu v€smu

ieviest, kur nu v€l tadas augstas materijas runat par pasregulaciju, atbildibu,

kvalitati. Tev varbiit tam pat laika nepietiek, jo dienas laika jasastancé vairakas
zinas. Otra lieta — kas rada to paradoksu, ir Zurnalistu neaizsargatiba, jo tev jau nav
1pasi daudz, ja gribi stradat, negribi ... sastridéties vai kliit ne€rts, tu esi ierobezots.

Tev nav stipras, nav tradicionali stipras zurnalistu arodbiedribas. Tev, pat ja viens

saktu vai kada grupina runat, loti vienkar$i izdevéjs atrod kadu robu tava darba,

jebkura gadijuma tevi var atlaist. Ta ir ta sociala nedrosiba, ta neaizsargatiba.

Mediju tirgus ir tik maz, ka tevi atlaiZ no viena laikraksta un izvelos vienu no 17

citiem. Nav jau ta. Katrs jau to visu apdoma. Mediju vide rada bezatbildibu. Plus

vel mediju Ipasnieki, jo, ja Zurnalistam, ja cilvékam ir jastrada kaut kada viena
cilveka vai viena grup&uma nopirkta medija, un ja vipam like biit nevis
zurnalistam, bet $T saimnieka PR cilvékam, tad kada atbildiba — tur vairs nav
nekada atbildiba. Tu esi tas, kas esi, sanpem naudu par to, ka izpildi pasttijumus.

Tur ar Zurnalistiku ir tals, vispar nekads sakars.”

Vairaki respondenti ka 1pasi sliktu signalu Latvijas mediju atbildiguma

tendencém mingja laikraksta ,,Diena” pardosanas faktu, kura ta art netika
noskaidrots, kas ir mediju koncerna patiesie Tpasnieki.

Jaatzim€, ka mediju vides atbildiguma wvai atbildiguma truokuma veért€juma
respondenti dalas gandriz vienadas pret&jas nostadn@s, kas apliecina §1 jautajuma
neviendabigo uztvéruma paSu profesionalu vide. Iesp&jamais iemesls var biit ari tas, ka
mediju vidi Zurnalisti veért€ no savas pieredzes fokusa. To apliecina arl intervijas ar
zurnalistiem un mediju ekspertiem:

,[..] kopgja &tikas kodeksa nav. Televizijai bija savs, “Dienai” savs, LZS savs, sen

pienemts un kuru dazadu apstaklu deél nebija iesp&jams izmainit, lai ar1 tas bija

jaizdara. Neviens kongress nespgj savakt vairakumu vina mainai;”
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»lie, kas ir teikus$i, ka ir atbildiga, vini strada $ados medijos, kur ir ta viena
kopgja intramediala organizacijas atbildiba. Kur vini jiit to, ka vinu ikdienas darba
uzdevums un vinu kop&ja darbiba ir saistita ar atbildigumu. Tie, kas saka, ka ir
vaja ta pasregulacija, ka vini strada tadas organizacijas, kur vini ka individi nevar
panakt So atbildigumu. Protams, vini ka profesionali zina, ko un kadu komplektu
ietver profesionala darbosanas mediju vid€, bet vini nevar neko panakt un lidz ar
to vini ir tie, kas izjut daudz asak to, ka nav ta vispargja, kop&ja vienosanas, tas,
kas ir visas citas valstls, kur ir profesionala vide, kas nosaka galvenos
reguléSanas, galvenas profesionalas normas un pargjie kaut kadas robezas tas
ievero;”

Ka efektivakos mediju pasSregulacijas veidus respondenti mingja profesionalu
zurnalistu organizaciju (30%), profesionalu un visaptveroSu &tikas kodeksu (27%) un
parkapumu publisku apspriesanu (22%). Taja pasa laika (2010.gada pirmaja pus€) tikai
3% respondentu bija tobrid vél vienigas zurnalistu profesionalas organizacijas — Latvijas
Zurnalistu savienibas biedri.

Kopuma respondentu atbildes raksturo viedoklis, ka:

»Atbildigums ir viena no prioritattm, un, ja medijs negrib pazaud@ savus

lasttajus/skatitajus/klausitajus, tad tam nemaz nav citas alternativas.”

Intervijas respondenti atzina, ka Zurnalistika ir sastapusies ar izmaigu
nepiecieSamibu vai pat — krizi:

»lzdevéjdarbiba un Iidz ar to ar1 zurnalistika p&d€jos gados ir saskarusies ar krizi,
tapec nereti ta klaist cina par izdzivosanu, kur atbildigums, iesp&jams, piekapjas citu
intereSu priek$a. Tomér ceru, ka lielaka dala zurnalistu censas savam darbam pieiet
atbildigi,”
,»[..Jmediji vispar ir tadas krustcel€s, gan tehnologiski, gan p&c satura, ka stradat
talak. Bet visa tai juklt ir ta viena pamatlieta, kas ir visbutiskaka — nodroSinat
lasttaju, skatitaju objektivu, visparigu, daudzpusigu informaciju, kas nevar notikt, ja
neredzi, ka zurnalists ir atbildigs. [...] Viena lieta, kas biitu janem veéra ari, ja
nezini, kur stradasi, ko rakstisi, tev vismaz jazin, ka rakstit, ka tas ir atbildigi,
jebkura bridi. Art tad, ja esi ... ja japarkapj no motorlaivas airu laiva vai otradi,
bet...”

»|-.] m€s runajam par So profesionalas zurnalistikas krizi. Tas jau nav tikai

ekonomiska krize, vai tas, ka reklamu nebija, viss zurnalistika piedzivo krizi. [..]

neviens 1sti nezin atbildi, ka no ta tikt ara. Bet es domaju, ka biis gan tas
pieprasijums, un, pat ja pieprasijums nespés finansét, tiks atrasti jauni finanséjuma
modeli, lai saglabatu kvalitativo Zurnalistiku. Citada veida, Sauraka nisa, bet bus.”

Izmainas Zurnalistika tika skatitas ar1 pilsoniskas Zurnalistikas konteksta:

»lada, kada ir Latvija, nevar isti radit to, aizstat to mediju atbildigumu, to vidi

radit, jo 1sti klasiska medija, zurnalistikas funkcijas tie blogeri nepilda. Varbdt, ka

es kadu apvainoju, es 1pasi daudz neesmu lasijusi, arl profesiondlo Zurnalistu
blogus. Cik tur daudz ir petniecibas, atbildibas prasiSanas — klasiska zurnalistika, ka
zini, piekeros klat un gribu uzzinat, cik ir izmaksajis vai kap&c nocert kadus kokus.

[....] Tam jau aiziet milzu daudz laika, un man par to maksa algu konkrétais medijs.

Bet blogerim par to nemaksa, un vin$ jau nerokas... kapec gan? Ta vide nav tada.

Varbiit atseviski fanatiki, bet ne jau ta, ka tu strada ka redakcija un péti So vienu

konkréto keisu. Tu ka blogeris vari izteikt savu viedokli, bet, atSkiriba no
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zurnalista, neruna ar amatpersonam un neprasi vinu atbildibu [...]. Ta vide nevar
bt alternativa atbildigai Zurnalistikai.

Mediju atbildiguma un mediju atbildibas jautajumi publiskaja telpa

Lai noskaidrotu, ka publiskaja vidé tiek runats par mediju atbildibu, izvélgjos
analizét tris nacionalo laikrakstu latvieSu valoda (,,Diena”, ,Neatkariga Rita Avize”,
»Latvijas Avize”) publikacijas, kuras paradas vardu savienojums — kolokacija ,,mediju
atbildiba”. Laika perioda no 2000.1idz 2010.gadam tika atrastas 19 publikacijas, no tam 9
zinas, 6 viedokli un komentari, 2 véstules, 2 intervijas, kuras tika izmantota kolokacija
,mediju atbildiba”. Analizei netika izv€l€tas iszinas, kuru apjoms neparsniedza 500
Zlmes.

Publikaciju analiz€ kolokacijas ,,mediju atbildiba” lietojums tika sagrupéts cetras
kategorijas — sabiedribas izpratne par mediju atbildibu, politiku izpratne, likumdevgjas
varas izpratne un mediju izpratne par mediju atbildibu.

Sabiedribas izpratn€ mediju atbildiba ir kontrolét mediju saturu, sniegt objektivu
informaciju, ka ar1 formulét viedokli. Mediji ir atbildigi par izplatito informaciju, jo ta var
bt bistama sabiedribai, ka arT mediji ir atbildigi sabiedribas prieksa par savas ietekmes
izmantoSanu un mediji ir [idzatbildigi sabiedribas procesos.

Sabiedribas izpratn€ mediju atbildibu ir jauzrauga valstij un medijiem ir jadarbojas
saskana ar likumdoSanu, turklat 1pasa atbildiba likuma prieksa ir sabiedriskajiem
medijiem. P&c sabiedribas uzskatiem, mediji ir atbildigi pret sabiedribu
(,,Jidzam...valstiski stingri raudzities uz masu mediju atbildibu sabiedribai jutigu
jautajumu (alkoholisms, narkomanija, visa veida vardarbibas, sociala riska grupas,
nabadziba — bagatiba u.c.) atspoguloSana”(Diena, 2005)), turklat to atbildiba ir
izmérama. Identificétie ram&umi ari demonstréja, ka sabiedriba uzskata — mediji ir
tendenciozi, tie ietekm& sabiedribas sazinu, ka arT to saturs ietekmé& sabiedrisku
psihologiski, mediji ari parkapj savas pilnvaras. Mediju saturu tiesi ietekmé auditorija,
kas arT ietekme vispargju mediju komercializaciju. P&c sabiedribas uzskatiem mediji
nedrikst paklauties cenzirai — ,,mediju atbildiba un iesp€jas jabit pilnigas informacijas
netraucéta nodosana sabiedribai”’(Diena, 2006).

Politiku izpratné mediji ir atbildigi par sniegto informaciju, ka arT par tas saturu.
Mediji ir atbildigi par procesiem sabiedriba, tostarp mediju atbildiba ir politiku t€la
veidoSana un nacionalas ideologijas atbalstiSana. Politiku izpratné mediju atbildibu regulé
ar likumdoSanu — ,,Saeimas deputati likuma vélas arT nostiprinat mediju atbildibu par
pielautajiem parkapumiem” (LA, 2009).

Likumdevéjas varas izpratné medijiem ir politiska un &tiska atbildiba (medijiem,
presei, tapat ka citam demokratiskas valsts iekartas institlicijam, ir ar1 sava dala politiskas
(!) atbildibas par §is iekartas funkcionéSanu (Diena, 2001), kas arT nosaka to vietu
sabiedriba, savukart tiesiska atbildiba iestajas politiskas un €tiskas atbildibas parkapSanas
gadijuma. Medijiem ir jabut atbildigiem par publicéto informaciju un tas saturu
(,,medijiem jabiit lidzatbildibai, lai netiktu publicétas reklamas, kur saskatami klaji
likuma un &tikas parkapumi” (Diena, 2004), tatu mediju atbildiba neietver lietotaju raditu
saturu. Medijiem jabiit atbildigiem pret auditoriju, turklat lielaka atbildiba ir katram
atseviSkam Zurnalistam, tikai p&c tam — paSam medijam. Mediju atbildibas ievérosana
likumdevéjas varas aspekta ir butiska, jo tieSi mediju atbildiba kontrolé mediju ietekmi.
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Likumdevéjas varas izpratné mediju atbildibu nodroSina kontroles mehanisms, kas
visefektivak darbotos likumdoSanas ietvaros, tacu pati likumdevéja vara neizrada
iniciativu regulét mediju atbildibu.

Mediju izpratn€ mediji ir atbildigi par publicéto saturu, mediju atbildiba ir
uzraudzit politiku darbibu. Galvenokart mediji ir atbildigi sabiedribas prieksa -
,starpniecibas pieredze Latvija mudina uz pardomam, cik atbildigi mediji ir pret
sabiedribu ne vien ka informacijas patérétaju, bet art ka tas avotu” (Diena, 2003), ,,Jo
vairak tas ietekmé sabiedrisko domu, jo stingraks spriedums, tatad — jo lielakai jabiit
medija atbildibai”(NRA, 2007). Taja pasa laika mediju atbildiba nav veidot sabiedribas
viedoklus, mediji arT nav atbildigi par lietotaju veidotu saturu- ,,Latvija likumdoSana
nenosaka interneta mediju atbildibu par lietotaju raditu saturu” (LA, 2008). Mediju
atbildibu var regulét ar likumdoSanas palidzibu, tacu ta Latvijas situacija ir neefektiva,
trikst vienota mehanisma atbildibas regul&sanai, ka arT nav vienotu standartu. ArT mediju
atbildiba par informacijas kvalitati nav tiesiski noteikta, tau tas biitu nepiecieSams -
,Patiesi atbildigu mediju pienakums butu deklarét principus, péc kadiem norit darbs
informacijas radiSana” (Diena, 2003). Mediju izpratn€ mediju atbildiba ir tiesi saistita ar
mediju statusu, mediju atbildibu ir jarealizé iesp&ju robezas, savukart tas izveértésana ir
sarezgita.

Secinajumi

Mediju atbildigums un mediju atbildiba Latvija, salidzinot ar ilgstoSas demokratijas
valstim, ir tikai attistibas stadija, tacu, nemot véra, ka Sie abi aspekti ir vitali
nepiecieSami, lai varétu runat par kvalitativu Zurnalistiku, to nodro$inasana ir viena no
mediju vides prioritatém. Liela dala Zurnalistu uzskata, ka atbildiga mediju vide Latvija
nepastav, turklat nav ari kriteriji, pe€c kuriem to izverteét. Lai arT viens no mediju
atbildibas un atbildiguma nodroSinasanas instrumentiem varétu but profesionala
zurnalistu organizacija, divas organizacijas, kas Sobrid darbojas Latvija, mediju atbildibu
un mediju atbildigumu vispargji nenodroSina. Profesionals un visaptveross &tikas
kodekss, kas biitu saisto§s visam mediju organizacijam varctu bat vél viens no mediju
atbildiguma nodroSinatajiem, tacu tads joprojam nav izveidots. Kamér nebis atrisinata
mediju vides saskeltiba, profesionalas organizacijas ka mediju atbildiguma realiz€tajs
visa Latvijas mediju telpa darboties nespé€s, [idz ar to viens no iesp&jamiem risinajumiem
varétu biit uzsvars uz iek$€jo regulaciju mediju organizacijas, ar iek$€jiem mediju &tikas
kodeksiem veidojot atbildigaku mediju vidi. Ka vienu no galvenajiem draudiem mediju
atbildiguma un atbildibas realiz€Sana var minét neapturamo mediju komercializaciju, kur
cipa par auditoriju un ari reklamdevéjiem mediji reiz€ém izvélas pap€mienus, kas
nesaskan ar atbildigas Zurnalistikas pamatprincipiem.

Publiskaja telpa par mediju atbildibu tiek runats ka par nepiecieSamibu, tacu nav
vienpratibas, ka to vislabak realizét. Sabiedribas parstavji pauz viedokli, ka mediju
atbildibu ir jauzrauga valstij, 11dzigi spriez ar1 politiki — mediju atbildibas panaksanai
nepiecieSamas izmainas likumdoSana. Ar1 likumdevejas varas izpratn€ mediju atbildibu
vislabak nodroSinatu kontrolgjoSs mehanisms likumdosanas ietvaros, tacu Iidz Sim pati
likumdevgja vara iniciativu $adu mehanismu veidoSana nav izradijusi. Lidzigi spriez arl
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mediju parstavji, kuri gan norada, ka Latvijas situacija triikst vienota mehanisma, kas
regulétu mediju atbildibas klatesamibu, trikst arT vienoti standarti.

Diskusiju par mediju atbildibu un mediju atbildigumu ka vienu no tas realiz€Sanas
klatesamiba nepiecieSamajiem aspektiem ir nepiecieSsama vairakos limenos — mediju
organizaciju un profesionalo organizaciju starpa un ar1 ieksgji. Tai jaklust publiskai, pasu
mediju uzturétai, lai ta sasniegtu peéc iesp&jas plasaku auditoriju un spétu iesaistit ari
pargjas iesaistitas puses, jo TIpasi sabiedribu — gan individus, gan nevalstiskas
organizacijas, kuras intereses ir panakt to, ka mediju vide Latvija klust vél atbildigaka, jo
tas ir biitisks faktors sabiedribas ricibspgja.
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JOURNALISTS RESPONSIBILITY AND ACCOUNTABILITY:
ASPECTS OF PROFESSIONAL AND NATIONAL IDENTITY

Keywords: media accountability, media responsibility, identity

In a study ,,Responsibility and accountability in journalism: aspects of professional and national identity”
both quantitative and qualitative data analysis is applied to study the practices of national and professional
self-identification of journalists, as well as journalist’s responsibility towards the country and its culture.
Research is based on analysis of media publications from a 10 year period, which is revealing the
understanding of media responsibility and its distribution in professional environment: the verbal
expressions used for designation and definition of media responsibility and accountability, as well as their
employment. Additionally the data analysis of qualitative interviews and quantitative survey is applied to
elucidate the dimensions of national and professional identities or media professionals.

173


mailto:dzeina@gmail.com

Armins Ronis
Bc.sc.soc.

Latvijas Radio 2 direktors
armins.ronis@lr2.lv

LATVIJAS RADIO 2 FENOMENS - NACIONALA
IDENTITATE IZKLAIDES ELEKTRONISKAJOS
PLASSAZINAS LIDZEKLOS

Izklaide elektroniskajos plassazinas lidzeklos var bt nozimigs un pétams elements nacionalas identitates
diskursa, un ta rakstd apskatita, izmantojot Latvijas Radio 2 piem@ru. Vertgjot mediju ka identitates
diskursa dalu, izklaide apliikota ka bitiska cilvéka socialas aktivitates sféra, kura ietekm& nacionalas
identitates izjutu un Tpasibas. Apskatot viena medija gadijumu, tiek iezZimé&ta iesp&jama korelacija starp
nacionalas identitates izjutu un izklaidi latviskas sadzives miuzikas paterina aspekta.

Atslégas vardi: izklaide, sabiedriskie mediji, Latvijas Radio, nacionala identitate

ST raksta pamata pieeja ir pienémums, ka faktori, kas nosaka nacionalas identitates
veidoSanos, attiecas ar1 uz izklaidi ka komunikativu procesu. Izklaide, lidztekus daudzam
citam musdienu elektronisko plassazinas lidzeklu funkcijam, ir butiska sastavdala mediju
veidotaja informativaja telpa. Savukart, informativa telpa, ka meditétas vides kopums, ir
nozimigs faktors nacionalas identitates veidosana. Talab, p€tot izklaidi viena medija,
iesp&jams izdaritos secinajumus meéginat attiecinat uz izklaides nozimi nacionalas
identitates diskursiva kopaina.

Radiostacijas Latvijas Republika 2011. gada beigas: Latvijas Radio
2 ekspozicija

Latvijas Republikas teritorija uztveramo radiostaciju kopums ir bagats un
daudzveidigs. 2010. gada 31.decembri Latvija ir registréta 51 radio raidorganizacija, kas
veido un izplata 69 programmas. No tam 7 nacionalas, 20 regionalas, 5 regionalie tikli,
13 Rigas regionilas un 24 vietdjas radio programmas.* Raksta tapSanas bridi sika
darboties viena jauna radiostacija*’ un viena mainija formatu.*® Savukart radiostaciju

*! Nacionala Elektronisko Plagsazinas Lidzeklu Padome. (2011). Nacionalas Elektronisko Plagsazinas
Lidzeklu Padomes 2010. gada darbibas parskats. nrep.lv Sk. 2011. 24. novembri no
www.nrtp.lv/web/uploads/2010.pdf

“2 Dienas Bizness. (21. nov., 2011). Radio SWH iegadajas Spin FM fransizi, lai izveidotu radiostaciju
jaunieSiem. Nozare.lv Sk. 2011. 23. nov. no http://www.db.lv/tirdznieciba/pakalpojumi/radio-swh-
iegadajas-spin-fm-fransizi-lai-izveidotu-radiostaciju-jauniesiem-248352

TV Net (2011. gada 25. nov.) Latviesu Radio turpmak sauksies "Super FM". tvnet.lv Skat. 2011. gada
25.nov. no http://www.tvnet.lv/izklaide/tv_radio/400764-latviesu_radio_turpmak_sauksies_super_fm
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klausamiba e-vide, saskana ar TNS veikto ,,Nacionalo Mediju P&tijumu: Internets,
Rudens 20117, ir pieejama divam tre§dalam no visa valsts iedzivotaju skaita.**

Latvijas Radio 2 (LR2) ir izklaides medijs, latviesu popularas miizikas radiostacija
ar devizi ,Dziesmas dzimtaja valoda”®. Radiostacija atskano §lagermiziku, ta saukto
,country” miiziku, popularo jeb popmiziku, rokmiiziku un citu, mazak nozimigu Zanru
miuziku, kas ieskanota latvieSsu valoda, ka galveno krit€riju izvirzot izvéléto skandarbu
melodiskumu un labskanigumu. Radiostacijas saturu 80% apméra veido izvéleta muzika,
atlikusos 20% veido dazada, parsvara infotainmenta informacija un 71sas zinas,
programmu vaditaju teksti un komentari, reklamas un paérekle'lmas.46

Radiostacijas redakcionalie uzstadijumi ir politiska neitralitate, ciepa un
draudzigums pret klausitaju, izvairiSanas no visa veida didaktiskas velmes ,macit
dzivot”. LR2 ir valsts klausitaka radiostacija. Peéc TNS datiem tas klausitaju apjoms ir
470 — 490 tukstoSu robezas, auditorijas dala ir 20 — 25% klausitaju kopskaita. Saskana ar
TNS datiem radio Latvija klausas aptuveni 80% iedzivotaju®’, talab var runat par tiesu
radiostacijas ietekmi uz aptuveni piekto dalu valsts iedzivotaju. NetieSa ietekme
vert€jama saistiba ar radiostacijas ietekmi uz publisko sfeéru kopuma.

Latvijas Radio 2 ir raidstacija, kas ir sabiedriska medija, radiostaciju kopuma —
uznémuma Latvijas Radio sastavdala.

Medijs darbojas veicot sabiedrisko pasiitijumu, kas nosaka, ka LR2 galvenais
uzdevums ir biit fona medijam, ,,nodroSinot saviem klausitajiem pierasto un atzito
komunikacijas telpu” — latvieSu popularas mizikas pluismu un ,uzturét latviskaja
dziveszina un gadskartu rit€jumos balstitu mediju, kurs saglaba un kultive latviesu valoda
raditu un dziedatu visu Zanru popularas un sadzives mizikas vidi”.*® Sadalot klausitaju
apjomu regionos: LR2 visvairak klausas Vidzemé un Zemgalé, mazak — Kurzemé, Riga
un Latgale. Gandriz 60% klausitaju ir sievietes, vecuma zind nozimiga klausitaju
auditorija sakas no 25 gadu vecuma, visvairak klausitaju ir vecuma grupa no 45 lidz 65
gadiem un vecakiem. Lielakajai dalai klausitaju ir vid€ja izglitiba, apmeéram sestajai dalai
— pamatizglitiba, tikpat klausitaju ir ar augstako izngthu.49

Veids, kada tiek méginats pamatot apskatama medija vietu Latvijas Republikas
radiostaciju kopaina ietver ar narativu skaidrotas nacionalas identitates un izklaides
attiecibu dimensiju nacionalas muzikas radiostacija.

Nacionalas identitates, narativu un miizikas kopsakaribas

Nacionalas identitates ka komunikativa faktora uzstadijumi Erika Hobsbauma (Eric
Hobsbawm, 1983), Briisa Kapferera (Bruce Kapferer, 1988) un Entonija Smita (Anthony
Smith, 1991) darbos dod pamatu analiz&t narativus ka pamatu nacionalas identitates

“TNS Latvija. (21.11.2011.) P&dgjo 7 dienu laika internetu izmantojusi jau vidgji 64 % Latvijas
iedzivotaju. tns.lv Skatits 2011. gada 26. nov. no
http://ww.tns.lv/?lang=lv&fullarticle=true&category=showuid&id=3673

** LLR2 sauklis. Ir2.latvijasradio.lv Skat. 2011. 26. nov. no http:/Ir2.latvijasradio.lv/

%6 Latvijas Radio. (2011). Sabiedriskais pasttfjums. Latvijas Radio 2.

T TNS dati. Viens radio klausitajs vidgji diena radio ir klausijies 274 miniites jeb 4 stundas un 34 minites.
http://www.tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid&id=3673

“® Latvijas radio. (2011). Sabiedriskais pasatijums. Latvijas Radio 2.

S TNS pétijums.
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veidosanas procesa. Autori gan $os procesus apzimé dazadi — E.Hobsbaums runa par
,tradiciju izgudroSanas” ritualu (Hobsbawm, 1983), bet B.Kapferers par ikdienas legendu
partapSanu nacionalajos mitos (Kapferer, 1988). Radio reproducé muzikalos darbos —
dziesmas reprezentetos mitus un narativus, piedavajot to ka izklaidi.

Narativu ka radiostacijas nacionalas identitates aspektu apliiko Tija Denora (Tia
DeNora, 2002), kas atzist, ka muzika ir spécigs lidzeklis identitates [veidoSanas] darba,
nodroSinot darbibas, ar kuru starpniecibu katrs individuali var potenciali mainit savu
apkartgjo vidi (affordance), buvét pasauli, kur muzika klast par ,,darba vidi semiotiskai
aktivitatei, darbibas resurss, biittba un nosaukums socialajai realitatei, ieskaitot
subjektivitati un patibu” (DeNora, 2000, 40). Saskana ar Eliota Mislera (Elliot Mishler,
1999) uzstadijumu — més ,,uzstajamies” (perform) ar [savu] identitati, genergjot narativus,
kuros ,,izsakam, radam, iezim&jam to, kadi esam — un kadi gribétu biit — stastos, kurus
pauzam un veida, ka tos stastam” (Mishler, 1999, 19). Narativa loma cilvéka domasana,
un no ta izrietoSas darbibas, saskana ar Dzeroma Brunera (Jerome Bruner, 1990)
sakotngjo narativu identifikaciju, ir unikals domasSanas veids, kas eksponé narativu ka
,.kultliras instrumentu”, ar kuru tiek ,,konstruéta realitate” un veikts identitates veidoSanas
darbs (Bruner, 1990, 39). Tapat Dz.Bruners (Bruner, 2002) norada, ka narativi ir
galvenais veids, ka més konstrugjam sevis versiju pasaulé. Ar narativu kultira nodroSina
identitates modelus un ir pastarpinajums tas izpausmém (Bruner, 2002, xiv).

Deivids Hargrivs (David Hargreaves) un pétnieku grupa (Hargreaves, Miell, &
MacDonald, 2002) norada, ka kulturas loma un muzikalas kategorijas ir arT norade uz to,
kada veida miizikas formas identitate darbojas ka ’nozime, vai cits resurss, individualas
identitates aspektu attistiba” (Hargreaves et al., 2002). Muzikai, identitatei un individa
raditiem narativiem ir otnologisks aspekts. Kops bérnibas mizika dzili saknojas cilvéka
daba un atminu biivésana veido pamatus socialajai identitatei (Trevarthen, 2002, 22).
Savukart piecaugusie lieto miiziku, lai regulétu un manipulétu savu sajitu pasauli (feeling-
states), ka procesu, kas nodroSina augoSu emocionalo un sajitu pasizpratni, lietojot to ka
veidu, ar kuru iesp&jams monitoréet ar identitati saistitas darbibas (DeNora, 2000, 35).

Ikdienas kulttras paradibas skaidro Maikla Billinga (Michael Billing, 1995) ,,banal
nationalism”, proti, banala jeb, latviski precizak, ikdienas nacionalisma pieeja (Billing,
1995). Viedoklis par ,mes” un ,vini” attiecibas veidotam ikdienas bezjautajuma
visparkomunikativam parliecibam, kas nacionalismu ka paradumu iemieso ikdienas
dzive, attiecinams uz radiostacijas darbu, jo sadzives mizika fiksétas veértibas (péc
Billinga — parliecibas) radio reproducé ka ikdienas komunikativo praksi. Radiostacijas
darba izpratni skaidro arT cita M.Billinga ideja — par parliecinaSanas intensitates faktoru,
kada nacionalas identitates diskurss ,,darbojas”, proti, izv€loties §is radiostacijas saturu ka
ikdienas komunikativo fonu, latviskais dzivesveids, domasana, valoda un citas ikdienas
komunikativas prakses nodroSina nacionala identitaté balstitu kulttrtelpu. Var teikt, ka
nacionalas identitates diskursa ikdienas komunikacija nemitigi reproducg, rekonstrué un
interpret€ pasu nacionalas identitates esamibu. M.Billinga ,ikdienas nacionalisma”
koncepcija veiksmigi skaidro pilniba dzimtaja valoda stradajoSas radiostacijas nozimi ka
ikdienas nacionalas identitates atgadinajumu. Izklaide Saja modelt ir vért§jama ka
katalizators, transportplatforma, nerimtiga, ikdienas nacionalo identitati saturoSa
veéstljuma nodoSana auditorijai.
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Dazi izklaides un identitates mijatkaribas teorétiskie un veésturiskie
aspekti

Parskatot apskatama medija darbibu izklaides aspekta, japrecize, ka runa ir par
meditétu masu izklaidi. Saskanpa ar Klausa Soenbaha (Klaus Schoenbach) un Edmunda
Laufa (Edmund Lauf) (Schoenbach & Lauf, 2004), 169-182) ieviesto dalijumu dazada
satura medijos, radio uzskatams par piederigu ,,ekspon€tu mediju satura modelim”
(displayed media content), atskiriba no ,,p&tosa mediju satura” (research media content)
modela, kuru Deniss Makveils (Denis McQuail, 2005) sauc par ,.konsultativu” pieeju
informacijas plismai (McQuail, 2005). Radio piedavajums ir holistisks — ieprieks atlasits,
sakartots, strukturéts, kontekstualizé€ts un komentgts, tas ir profesionali radits produkts
(Schoenbach & Lauf, 2004). Tadejadi LR2 ka mizikas radiostacija javérté ka planota,
sagatavota un meditéta masu izklaide.

Vesturiski izklaide radio sakas ASV ar pagajusa gadsimta 30. un 40. gadu ziepju
operam, kas bija pirmais, un sava laika popularakais, tobrid vieniga elektroniska
plassazinas medija izklaides produkts (Cox, 2005, 25). IepriekS masu izklaide attiecinama
uz ts. ,bilzu avizém”, dazadiem lieliem publiskiem pasakumiem, cirku, t.s. ,,lubu”
literatliru un kino. Sakoties TV laikmetam mainijas radio funkcijas un ar jédzienu
»izklaide” radio ietvaros tika saprasti dazada veida Sovi, ,,dziesmu parades”, ,,topi” un
citas muzikalas programmas. Izklaide radio Sodien ir mizika, joki, €tera sarunas,
infotainmenta zinas, dziesmu pieteikumi, apsveikuma koncerti, konkursi, radiospéles un
citas Iidzigas aktivitates (Stromberg, 2009).

Saskana ar datiem par radiostaciju darbibu Latvija *° ar izklaides funkcijas
vajadzibu apmierinasanu nodarbojas komercradio. Radiostaciju piedavata izklaide parasti
ir biznesa un pelnas projekts. Bet tas nenozimé, ka naudas pelniSana ir vienigais, ko
iesp&jams panakt ar izklaides starpniecibu (Turner, 2003, 87-99). Izklaide sabiedriskaja
medija ir veids, ka vadit un uzturét vertibu sist€émas. Izklaide ietekm& misu ilgtermina
vertibas, normas, kuras més ievérojam ikdienas dzivé un miisu stereotipus par citiem
cilvékiem noteiktas socialas sfeéras [grupas] (Rimscha & Siegert, 2011).

Kultira, maksla, pasaules uzskats, sociala sist€ma, ideologija var tikt pasniegti ka
izklaide. Ka izklaidi var kodgt, interpretét, atkartot jebkadu ideologiju — politisku,
religisku, socialu (van Zoonen, 2005, 27), tatad — nav neiesp&jami — ari ikvienu asocialu
darbibu.

Latvijas Radio 2 darbojas popularas kultiiras joma, popularas miizikas Zanra
ietvaros un ta, péc peétnieku domam, Ipasi atzim&jot country miizikas p&tniecka Ricarda
Pé&tersona (Richard Peterson, 1997) un popularas miizikas p&tnieka Saimona Frita (Simon
Frith, 2009) miizikas un identitates p&tnieciskos novérojumus (Frith, 2009, 293-311) ir
pétama ar véstures, sociologijas un kultiras studiju starpniecibu. Izklaide ir aspekts
popularaja kulttira un saskana ar Dika Hebdidza (Dick Hebdige, 2002), Pola Villisa (Paul
Willis) (Willis, Jones, Canaan, & Hurd, 1996/1990), Andzelas Makrobijas (Angela
McRobbie, 2002) subkultiiru p&tijumiem popularas kultiiras studijas apskatamas saistiba
ar jaunatnes kultiras, stradnieku Skiras kopienu kultiiram. Saistiba ar Antonio Gramsi
(Antonio Gramsci) hegemonijas teoriju, kultiiras studijas ietver nozimju, ideologijas,
varas attiecibu teorétiskos aspektus. Sis ir popularas kultdiras diskursa ietekmes sféras,

% Ronis, A. (2010). Ko man darit te — vai varu atsaukties uz savu bakalaura darbu?
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kas petamas ar dazadu komunikacijas lauku, kino, mediju studijam, amerikanisma
studijam, neizslédzot etniskuma, identitates aspektu (Grindsstaff, 2008). Izklaidei, esot
kultiiras diskursa dalai, ir ietekme uz publisko sféru, pilsonisko kultiiru, politiskajam
normam un vertibu sisttmam, ta ir ari dazadu psihologijas pé&tniecisko Iiniju izpé&tes
objekts (van Zoonen, 2005, 28).

Katra atseviska izklaides medija darbiba, atkariba no ta auditorijas, tatad — ietekmes
lieluma, veido lielaku vai mazaku izklaides diskursa dalu. Katra atseviska medija
ipasnieki, akciju turétaji ar lielaku vai mazaku redakcionalas regul€Sanas starpniecibu,
tadu, kadu pielauj medija ieks§€ja kultura un citi faktori, nosaka medija vietu nacionalas
identitates atspogulojuma. Talab tas, cik kur§ izklaides medijs ieklaujas nacionalas
identitates form&Sanas procesos, liela méra atkarigs no medija Ipasnieku nostajas, tam
pakartoti veidojas medija saturs, redakcionala politika u.c. Ta ir duala situacija — no
vienas puses izklaide ka pelpas avots, no otras — ar izklaides starpniecibu iegutais
auditorijas piesaistijums, ko iesp&jams ta vai citadi virzit. Pirms saprast — ka un vai to var
izdarit, ir racionali parskatit dazus izklaides raSanas komunikativos un vésturiskos
aspektus.

Par komunikativi nozimigu izklaidi aprakstoSu teoriju var atzit Luisa Bosharta
(Louis Bosshart) un llarijas Makoni (llaria Macconi) (Bosshart & Macconi, 1998)
uzstadijumus, kas nosauc seSus parametrus, kurus realizgjot, izklaide notiek:

e psihologiska relaksacija;
parmainas un uzmanibas parvirzisana;
stimulacija;
uzjautrinajums;
atmosfera;
e prieka faktors.

Si klasifikacija atbalstita Daniela Kanemana (Daniel Kahneman), Eda Dienera (Ed
Diener) un Norberta Svarca (Norbert Schwarz) psihologiskas labsajitas teorija
(Kahneman, Diener, & Schwarz, 1999) un Fresnsisa Stina (Francis Steen) un Stefanijas
Ovenas (Stephanie Owens) evolucionaras psihologijas teorija (Steen & Owens, 2001).
Autori skaidro izv€leto faktoru summu, vertgjot izklaidi ka emocionalu mehanismu
(Zillmann & Vorderer, 2000) un spélu un rotalu teorija balstitu aktivitaSu kopumu,
izmantojot emocionalas atminas ideju. Lidztekus daudzajiem psihologijas aspektiem
L.Bosharts un I.Markoni vieni no pirmajiem uzsver izklaides komunikativo dimensiju.
L.Bosharta un [.Markoni seSu aspektu uzstadijums ir pamata Latvijas Radio 2 paSreiz€jas
situacijas raksturojumam.

Latvijas Radio 2 popularitate: iespéjamie faktori

LR2 parsvara piedava muzikalu vienkarsibu un neparprotamibu. AtskanoSanai
izveleétaja muzikalaja materiala dominé populari skandarbi bez laika un telpas
ierobezojuma. Papildus darbojas v&l virkne faktoru, kas veicina plasas auditorijas
piesaisti.

Pirmkart, netiek diskrimin€ta masu auditorijai vislabak saprotama mizika — t.s.
»slagermizika”, kas veido 40-60% satura; Miuzikas Zanri ir griiti defingjami, absoliiti
precizas definicijas nepastav un tas pat nav iespjamas, tacu apskatitad darba izpratne
saméra precizu modernas Slagermiizikas lietoSanas definiciju sniedzis radiostacijas NDR
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(Norddeutscher Rundfunk) programmu vaditajs Tomass Holgers (Holger, 1998), runajot
par Vacijas auuditoriju: ,,Vacie$i vairs nevélas klausities sarezgitas dziesmas un vardos.
Vini vélas varét dziedat lidz un biit priecigi. Slagermiizika , Ipasi 70to gadu, ir tam loti
piemérota” (Spahr, 1998, 56). Lidziga situacija izveidojas Latvija. Sabriikot padomju
cenziiras zogam, publiskaja telpa paradijas arkartigi daudz dazada limena un kvalitates
mizikas, kas pateicoties aizmirstu un pusaizmirstu, aizliegtu un neieteicamu dziesmu
statusam bija kardino§i puslegalas muzikalas informacijas statusa. Slageris, sadzives
mizikas pamats ar nesinkopétu, izteikti melodisku struktiiru, labi utilitaram vajadzibam
piemérotu ritmu (Applegate & Potter, 2002, 236), ka raksta Silija Aplgeita (Celia
Applegate) un Pamela Potere (Pamela Potter) ir ne tikai vacu, bet ari citu Centralas,
Ziemelu un Austrumeiropas valstu tautu nacionalas identitates elements (Applgate,
Potter, 2002).

Otrkart, LR2 konsekventi realiz€ts uzstadijums par klausitajiem draudzigu un
cienas pilnu attiecksmi komunikacija. Ta tiek realizéta ar virkni darba noteikumu —
draudzigu, laipnu ieinteresétu, mazliet svinigu sarunas toni komunikacija ar klausitaju,
pastavigi uzturétu prasibu péc programmu vaditdju pozitivas attieksmes; vienskaitla
treSas personas uzrunas formu auditorijai.

Treskart, lielu dalu LR2 &tera veido dazadi atgriezenisko saiti ekspon&josi sveicienu
koncerti, kas lauj etera izskanét ,,ierindas” klausitaja vardam; kas piesaista auditoriju ar
divpus€ju komunikaciju vai tas viegli vizualiz€jamu iesp&jamibu.

Ceturtkart, radiostacijai ir plasa nacionala apraide; ta dzirdama 90 -95% no visas
valsts teritorijas.

Piektkart, radiostacijas darbiba tiek realizé€ta konsekventi 1stenojot vienas valodas
politiku. Iznemot dazu popularu dziesmu frazes svesas, parsvara anglu, dazos, loti retos
gadijumos — krievu valoda un vienu speciali izveidotu pasaules country miizikas apskata
raidijumu, kas kopuma aiznem nepilnus 2% no radiostacijas kopgja raidlaika, visa
valodiska komunikacija ar klausitaju (programmu vaditaju teksti, zinu moderatoru sniegta
informacija un pats galvenais — dziesmu teksti) ir viena — latviesu valoda.

Sestkart, Latvijas Radio 2 ir fona medijs, tiek parsvara klausits masina, virtuvé un
citur, kur notiek saimnieciska darbiba (t€laini izsakoties — ,,vagas gala”). TNS pétijuma
noraditas radiostacijas klausiSanas 1patnibas noraditas 1. attela:

1 LR2 iekigjie darba standarti.
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Latijas Radio2 (n=368) | = G684 23% 9%
Latijas Radio 4 - Doma laukums (n=176) 23% 8% I
Latijas Radio 1 (n=217) 0% 12% .
Eiropas Hits Radio (European Hit Radio)(n=135) 30% 10% I
Radio SWH (n=266) 19% I
Star FM(n=174) 20% |
Latijas Kristigais radio (n=43) 30% .
Latiijas Radio § - Sudntu radio NABA(h=11) 7% 19% -
Latijas Radio 3 - Klasika (n=19) -
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1.att. Popularakas Latvijas radiostacijas p&c to klausiSanas intensitates 2010. gada (TNS dati).

Apliukojot faktologisko materialu saistiba ar Bosharta un Makoni teoriju,
fiks€jams, ka LR2 saturs atbilst komunikativajam izklaides uzstadijumam: radiostacija
veic psihologiskas relaksacijas funkciju, piedavajot dziesmas, kuru saprotamibu latviesu
klausitajam neietekmé nekada sveSas valodas barjera. Dziesmu saturs ir dazadu
personiskas dzives problemu un to risindjumu vienkarSoti emocionalas uztveres
izpausmes, ar dazada veida atminam saistiti narativi, kurus, iesp&jams, varétu saukt par
nacionalas identitates apliecinajumiem. Ar LR2 saturu tiek veicinata parmainu un
uzmanibas parvirziSana no ikdienas vides uz radio eksponéto t€lu pasauli, Iidz ar to
stimul@jot realitatei lidzas stavosu, radiostacijas ,,vizualiz€tu” raditu pasaules uztveri,
sava veida sapnu un atminu konstrukciju. Radio rada savu atmosféru, dod medija diktetu
dienaskartibu, kas sinhroniz&€jama ar klausitaja darba un dzives ritmu.

Iesp€jams, LR2 sniedz sava veida prieku un uzjautrindjumu ne tikai ar
radiostaciju interaktivi komunicgjosam klausitajam, kur§ aktivi izmanto visas
atgriezeniskas saites ar radiostaciju: véstules, e-pastus, talruna zvanus, kopigu socialo
mediju lietoSanu, darbibas majas lapa, tadejadi nodroSinot sev iesp&ju dzirdét savu vardu
€tera, ari piedalities konkursos, radiospél€s tiesraide.

Uz mazak aktivu komunikaciju tendéts klausitajs, tera produkta lietotajs piepilda
savas ekspektacijas, identific€joties ar miizikiem vai programmu vaditajiem €tera, dzirdot
sev tikamu to vai citu dziesmu, iegiistot fona vidi ar pienemamu latvieSu muzikas
plismu, iesp&jams — nevis ar komunikaciju pasu, bet ar labi dzirdetu parliecibu, ka tas
vajadzibas bridi ir viegli iesp&jams.
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Entertainment can be seen and analyzed as an important element within the discourse of national identity in
electronic media. Assessing the media as a part of the identity discourse, entertainment is viewed as an
essential sphere of social activities, which influence a sense and characteristics of national identity. This
article is based on a case study by analyzing Latvian Radio 2. It gives a possibility to bring forward a
possible correlation between the sense of the national identity and a consumption of the Latvian “social-
life” music as the entertainment.
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NACIONALAS IDENTITATES IZPAUSMES POPULARAJA
KULTURA

Prata Vetras konstrukciju pieméru analize

Populara miizika ir nozimigs popularas kultiiras komunikacijas kanals, kas veicina nacionalo pasapzinu un
lepnumu par nacionalas kultiiras atspogulojumu starptautiskaja vide, ka art rada un uztur nacionalas
identitates kopibas un kopa biisanas, savibas un piederibas izjutu ar lidzdalibas un pardzivojuma pieredzi
vietgja meroga. Nacionalas identitates konstrukcijas procesa pétijums Prata Vetras un tas publikas
komunikacijas diskursa akcenté nacionalas identitates apzinaSanas un darbibas vélmes, kas saistas ar
bitiskako nacionalas identitates funkciju, proti, cilvéka paSapzinaSanas procesu. Grupas Prata Veétra
pieméra analize liecina, ka populara kulttira nav pasivs simbolu un nozimju atspogulojuma lauks, bet aktiva
lidzdaliba un radisana. Tiesi lidzdaliba un radiSana, lai jauna formata uztvertu un interpret€tu nacionalas
identitates izpratni, kas kultiiras praks€ jau vésturiski nostiprinajusies, nodrosina un uztur nacionalas
identitates nepartrauktibu un turpinajumu no paaudzes paaudze. Biitiska nacionalas identitates funkcija ir
“cilvéka paSapzinasanas procesu un savas vietas mekl&jumi musdienu pasaule” (Smits, 2002/1999), tadg]
butiski skatit nacionalo identitati ka nacijas tapSanas stastu, jo “tas ir saknes tikpat liela mera ka art cels”
(Storey, 2010). Tadejadi tiek iezimé€ts nacionalas identitates un popularas kultiiras mijiedarbibas
nozimigums un aktualitate.

Atslegas vardi: nacionala identitate, populara kultira, komunikacijas diskurss, populara muzika,
Prata Vetra.

Ar jédzienu “populara kultiira” mes parasti saprotam visus tos pasaules aspektus,
kuros més dzivojam — dzivesveidu, kuru mantojam, praktiz€jam un nododam talak
saviem pécteciem, ka arT to, ko mé&s daram nomoda, un to, ko més sappojam miega. “Ta
ir ikdienas pasaule ap mums — masu mediji, izklaides, varoni, ikonas, rituali, psihologija,
religija — pilnigs miisu dzives att€lojums” (Honds, Motz & Nelson, 2006). Tiesi kultiras
kopigais lietojums pasaules skaidrojumu padara jégpilnu un atpazistamu. “Kultira ir
ikdieniska, jo tas ir veids, kada cilveki pieskir jégu sev un pasaulei ap sevi, ta ir darbiba,
kura nozimes ap un par sevi vai pasauli tiek nodotas un dalitas. Seriala skatiSanas, tas
varonu ricibas parrunasana, stridéSanas par to, kas uzvargjis futbola, jauniba dziedato
dziesmu atminas, debates par politiku tiesibam — Sajos un citos veidos tiek veidotas un
dalitas nozimes (Williams, 1958).

Popularas kultiiras jeédziens ir komplicéts savienojums, kas apvieno jédzienu
kultira un populars dazadas nozimes. Popularaja kultura ,,populars nosaka popularo
formu autentiskumu, kuras saknojas kopienas pieredzg, kas sniedz spéku, atlaujot aplakot
noteiktas socialas dzives izpausmes” (Hall, 2005/1996), bet ta nozimi var raksturot art ka
daudz—akcentétu (multi—accentual) terminu, jo “popularitate var tikt uztverta ka pozitivs
indikators un negativs vertgjums, ko nosaka ta saistiba ar cilvékiem” (Hartley,
2002/2005). Savukart bijusi valsts prezidente Vaira Vike—Freiberga norada, ka moderno
popularo kultiiru var uzskatit par demokratijas triumfu, jo taja ierobeZotu skaitu
parsmalcinatu luksusa lietu aizstajusi daudzi un dazadi visplasakajam masam pieejami
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produkti, uzsverot, ka preces, ko modernais cilvéks pateré, kvalitates zina ir loti
nevienadas: “Tas var biit garigi loti augstvertigas, bet var bt arT tikpat mazvertigas, cik
buljons no koncentrata salidzinajuma ar istu vistas zupu” (Vike — Freiberga 2010).

Apkopojot zinatniskaja literatiira apskatitas popularas kulttiras definicijas, var
secinat, ka kopiga popularas kultiiras iezime ir tas piederiba (belonging) cilvékiem, kas
uzsver tas socialo nozimigumu un spéku. Jaatzist, ka populara kultiira ir nozimiga socialo
vertibu veidoSanas procesa un ikdienas dzives komunikacija, radot nozimju apmainu
sabiedriba. Biitiski atzimét, ka populara kultira ir pirma kultiiras forma, kas saista tik
daudz atskirigas un Skietami nesavienojamas aktivitates, kas apvieno dazadas cilvéku
grupas un kategorijas kopiga vidé — pie televizora ekrana, izklaides parka, lielveikala vai
pie datora. Iepazistoties ar dazadajam popularas kultiras definicijam, japiekrit Dzona
Storeja (John Storey) spriedumam, ka populara kultora vispar nav faktiski defingjama, jo
atrodas nemitiga tapSanas un pilnveidosanas procesa (Storey, 2001).

Ar1 identitate ir konstrukcijas process, kas nekad nav pabeigts un vienmeér ir
procesa. Nacionala identitate ir nevis gatavs dotums, bet gan nepartraukts interpretacijas
process, kas izsekojams kultiiras nozimju un simbolu lietojuma, izpildijuma un praksg, jo
“nacionala identitate un kulttiras tradicijas, kas $o identitati parstav, nav tautai gatava un
nemainiga veida pieskirts dotums. Tas tiek izvE€letas, sazinas darbibas veidotas un
apliecinatas, aizvien no jauna parraditas. Tas pastav l1dzas, vienlaikus un konkurence ar
citam sabiedribas identitattm un to simboliem” (Bula, 2000). Identitate ir strukturéta
reprezentacija, kura sasniedz savu pozitivo caur negativo, un tai ,,nepiecieSams iziet caur
otra adatas aci, lai konstru€tu sevi. Identitate vienmer ir parejoss un nepatstavigs attiecibu
efekts, kas nosaka identitates, iezimgjot atskiribas” (Grossberg, 1996/2007). Tadgjadi ari
nacijas un nacionalas identitates forma ir mainiga.

Nacionala identitate ir fundamentalaka un ietilpigaka identitate, jo iezimé
teritorialas, ekonomiskas un politiskas robezas, atskir kopigo un atSkirigo, veicinot
socializ€Sanas un saites stiprinaSanas procesu, un palidz apzinaties sevi un savu vietu
pasaulé caur kolektivo individualitati un savdabigas kultiiras prizmu (Smits, 2002/1991).
Neskatoties uz to, ka nacionalas kultiiras formas laika gaita bitiski mainijusas, to
mantojuma spéks joprojam darbojas armT miisdienu kultiiras formas. Tradicionalo
ceremoniju un citu kultiras sastavdalu spéks tiek balstits un nepartraukti attistits
popularaja kultiira, kur tas sajaucas ar citiem ikoniskiem kultiiras elementiem, kas
konkur€josa veida pauz nacijas véstijumu (Edensor, 2002).

Popularas kultiiras formas un prakses ir pretrunigas un nereti ,kontrasteé ar
nacionalo identitati, kas tiek pasniegta ka “mantojums” vai “kopiga pagatne” preté&ji
“kopigai nakotnei” vai “kopigai tagadnei.” Identitate ir “tas, ka mé&s domajam, ka esam,
un tas, ko més domajam, no kurienes mes nakam, tacu ta ir ari tas, kurp més dodamies”
(Storey, 2010). Tadel nozimigi skatit nacionalo identitati ne tikai pagatnes vai saknu, bet
arT nakotnes vai cefa konteksta, izvertgjot to, kurp un ka més dodamies. Tadejadi skatot
nacionalo identitati ka nebeidzamu interpretacijas procesu, kas tiek veidots, papildinats
un attistits. Populara kultdra ir stratégiski nozimigs resurss nacionalas identitates
veicinasana. TieSi tad€] ir butiski analiz€t nacionalas identitates izpausmi popularaja
kultiira, kas visspilgtak iemieso un atspogulo miisdienu socialo realitati.

Miziku uzskata par popularas kultiiras universalo valodas formu, kuru veido
melodija, vardi un dziesmas izpildijums, un miizika ir biitisks komunikacijas kanals, kas
rada lidzeklus, lai cilvéki varétu dalities emocijas, izpratn€s un ietekmés. Popularas
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miizikas pieredze ir identitates pieredze. Identitate nav lieta, bet process, kuru visspilgtak
aptverusi miizika, ko var raksturot ka “identitates atslégu, jo ta tik intensivi piedava sevis
un citu, subjektivo un kolektivo izjutu” (Frith, 1996). Mizika konstrué misu identitates
apzinu caur tieSu kermena, laika un sabiedriskuma pieredzi. Popularas miizikas produkti
— koncerti, dziesmas un festivali — ir nozimigs socials speks, kas palidz nostiprinat
identitates sajiitu, apvienot un sadalit cilvéku. Mizika ir publisks veids, ka paust domas
vai parliecibu, ko citadi efektivi nevar izteikt. Ta ir kultiiras forma, kas vislabak sp&j gan
Skérsot robezas — skana parnes pari zogiem, sienam, okeaniem, rasém un nacijam, gan
norobezot vietas — klubos, estrades, reivos, koncertzalgs, klausoties austinas un radio, jo
"més esam tur, kur miizika miis aizved” (Frith, 1996). Popularo muziku dévé par
modernas nacijas veidosanas formu, ka arT spilgtu starpvalstu kultiiras formas pieméru
nacionalas identitates veidoSana.

Populara miuzika ir piemérs tam, ka misdienu nacionalas kultiiras paradas
starptautiska un transnacionala Itmeni. Nacionalas kultturas kopigotie t€li var biit diahroni
un/vai sinhroni. “Diahroni tiek uztverta ve@stures nepartrauktiba, uzsverot veésturisko
stastijumu un retoriku, ka pagatne apliecina nakotni, jo “nacija vienmer ir pastavejusi”.
Sinhroni notiek koncentrésanas uz ideju un elementu teritorialismu, kur galvenais
jautajums ir, ka konkréta nacija sevi defin€, izmantojot starptautiskas attiecibas” (Makela,
2009). Uzsverot “sinhronas domasanas” nozimigumu, jamin popularas miizikas parstaviji,
kas sava darbiba sp&jusi apvienot konkuréjoSos clementus — nacionals un starptautisks.
Pieméram, The Beatles bija pirma popgrupa, kas kalpoja ka lielisks nacijas piemérs
starptautisko attiecibu lauka — lepnums par Liverpiili ievadija “britu invaziju” pasaulg, ne
vien kliistot par jaunas paaudzes “balsi”, bet arT stiprinot nacionalas piederibas izjttu. The
Beatles kluva par sava laika paaudzes sociali politisko zetgeistu, jo vini parveidoja ne
tikai popmiiziku, bet arT mainija veidu, kada cilvéki uztvéra muziku un ar1 pasi sevi —
,,mME&s esam briti un ar to lepojamies!” (Whiteley, 2010).

Devindesmito gadu debates par “briticismu” (Britishness) popularaja miuizika ir
spilgts identitates reprezentacijas piemérs popularaja kultiira. “Britpops (nevis miizikas
stils, bet kolektivs nosaukums, kuru ieviesa mizikas zurnalisti) stimul&ja nacionalo
optimismu un lepnumu par “briticisma” piederibu. The Beatles un citam ‘60to gadu
grupam sekoja Blur ar Modern Life Is Rubbish (1993), Oasis ar Morning Glory (1994),
Pulp ar | Want to Live Like Common People (1995) un Supergrass ar pop — saukli “Mgs
esam jauni! M@s esam brivi!”, kuru nostalgijas reveranss bija nozimigs britpopa
genétiska koda apliecinajums.” (Whiteley, 2010) Britpopa diskursa rezong&ja bazas, ipasi
starp angliem, par nacionalas identitates zaudéSanu laikmeta, kad pieaug un nostiprinas
Eiropas politiskas un ekonomiskas saites. Saja konteksta britpopu iespgjams aplikot ka
veéra miizikas precu mobilitati, ka arT fragment€to un lokaliz€to miizikas pat€rniecibas
raksturu, popularo miziku ir relativi griiti identificét ka kadas konkrétas vietas
raksturojosu iezimi. Britpopam noklistot globalaja kulttras plisma, arpus nacionalas
valsts robezam, tika mainits priekSstats par Lielbritaniju — “ne tik vecmodigu, kolonialu
un puritanisku valsti ka ieprieks, vienlaicigi saglabajot un stiprinot nacionalo identitati
nacionalas valsts ietvaros” (Hesmondhalgh, 2011, 284).

Latvijai tuvak esoSs un spilgts piemérs ir Somija, arpus kuras robezam ir labi
pazistamas tadas grupas ka Apocalyptica, Lordi, Him un Children of Bodom, kuras
veicinaja valsts miizikas eksporta tirgus pieaugumu no 1999. lidz 2005.gadam no 3,8 lidz
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28,9 miljoniem eiro. Sai ekonomiskajai izaugsmei bija nozimiga loma roka miizikas
legitimizacija, atklajot, ka misdieniga nacionala kultira var tikt radita arl popularas
kultiiras konteksta. Starptautiska atpazistamiba un ari slava ,,somu popularajai muzikai ne
tikai sniedz atbalstu veiksmigai uzné€méjdarbibai un tas institucionalam atbalstam, bet
apliecina popularo muziku ka modernas nacijas veidosanas formu” (Makela, 2009).

Popularas miizikas nozimigumu kopigas apzinasanas, simbolu, prakses un veértibu
veidoSana un uzturéSana, ka art ieguldijumu valsts kultiras ekonomikai norada ari
V.Vike—Freiberga, atsaucoties uz The Beatles, kas ”guva tik neiedomajami plasu
starptautisko popularitati un radija tik neredz€tu pienesumu Lielbritanijas eksporta
bilancg, ka vienkarSie zéni no Liverpiiles ne tikai kluva fantastiski bagati, bet pat
izpelnTjas seru titulus no karalienes” (Vike-Freiberga, 2010).

Populara miizika ir nozimiga gan kopigas apzinasanas, simbolu, prakses un
vertibu veidosana un uzturéSana, gan arl ar ieguldijumu valsts kultiras ekonomika. Ta
kalpo ka spilgts starpvalstu kultiiras formas paraugs nacionalas identitates veidosana un
piemérs tam, ka miisdienu nacionalas kultiras paradas starptautiska un transnacionala
lIiment: britu The Beatles, Tslandiesu Bjork, somu Him un miisu — latvieSu Prata Veétra.

Prata Vétru, kas starptautiski pazistama ar nosaukumu Brainstorm, uzskata par
Latvija popularako un veiksmigako grupu. Grupa sanémusi divdesmit vienu Latvijas
miizikas ierakstu gada balvu, ka arT bija pirmie dalibnieki no Latvijas, kas parstavgja
valsti Eirovizijas dziesmu konkursa, ierindojoties treSaja vieta. 2006.gada grupa ieguva
Eiropas MTV balvu ka labaka grupa Baltija.

Grupa Prata Vetra ir vieniga Latvijas popularas muzikas grupa, kas uz saviem
koncertiem Latvija (2008. gads, Mezaparka liela estrade — 45 000 skatitaju, 2010.gads
Aréna Riga — 24 000 skatitaju) sp€j pulcét gandriz tikpat lielu skatitaju skaitu ka pasaules
popmiizikas karaliene Madonna vienigaja koncerta Baltija (2009.gads, Tallina — 65 000
skatitaju). Grupas dziesmu Welcome to my country izmantoja Latvijas valsts
reprezentacijas reklamas klipa 2001.gada, bet ar dziesmam Mana dziesma un Par
mezgliem grupa piedalijas XXIV Vispargjo latviesu Dziesmu un Deju svétku atklasanas
koncerta (2008).

2010.gada grupa izdod albumu lIzlase 2000 — 2010, apkopojot aizvaditas
desmitgades iemilotakas dziesmas, un jau neilgi péc iznakSanas albums sasniedz Zelta
diska statusu. Latvijas presé koncertu atmosféru salidzina ar hokeja lidzjut&ju azartu
apvienojuma ar Dziesmusvétku pacilatibu (Deruma, 2010).

Apskatot popularas miizikas fenomenu lietojumu nacionalas identitates
konstrukeija popularaja kultiira, tika veikts petijums, lai noskaidrotu ka realiz&jas Latvijas
nacionalas identitates konstruéSanas process Prata Vetras (turpmak teksta PV) un tas
publikas komunikacijas diskursa. P&tjjuma izmantotas kvantitativas un kvalitativas
pétniecibas metodes.

Petijums veikts divos savstarp&ji saistitos posmos. Pirmaja posma apskatits
nacionalas identitates vélmju atspogulojums PV dziesmas Mana Dziesma, Par Mezgliem
un Welcome To My Country, izmantojot metaforu analizi, un noskaidrots, ka publika
uztver un interpreté PV nacionalas identitates konstruktus, veicot publikas anketéSanu un
ekspertu intervijas, ka arT preses publikaciju laikrakstos Diena, Neatkariga Rita Avize un
Latvijas Avize laika posma no 2000. Iidz 2010.gadam kvantitativo analizi. Otraja posma,
izmantojot N. Férklova (Fairclough 2003) diskursa pieeju, analiz&ts nacionalas identitates
konstruésanas process PV un publikas komunikacijas diskursa.
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Prata Vétra gadijuma analize paradija, ka aktualaja komunikacijas praksé, kas
saistita ar no jauna raditiem vizualiem simboliem un verbalam nozimém, tiek saglabata
lidz $im pastavosa nacionalas identitates izpratne. Tas izteikti paradas PV dziesmu tekstu
metaforas, kuru pieredze balstita pastavosajas nozimés un simbolos — “un pirmo dziesmu
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sakt”, “vai pasaule lokus mest”, “tie ir vardi no manas tautas”, “teic, Ziemelu véjs, no
kurienes mant tads spits” (Mana Dziesma) vai “tris mezglini sauja, lai Tev’, “ta dargaka
Tava stiga, kas dziesmai speku rod”, “speéléjiet, spélmani”, “lai nodimd Riga un Daugava
mana” , “Latviju bérni dzied” (Par Mezgliem), kas turpina dzivot musdienu popularaja
kultura, tadejadi nodrosinot nacionalas identitates nepartrauktibu un turpinajumu.

Nacionalas identitates konstrukcija PV Iidzdarbojas divos limenos: nacionala un
globala. Nacionala pasapzina un lepnums tiek stiprinati globala limeni — “Ko mé&s vedam
davanas, braucot uz arzemém, ja norobezojamies no tradicionala melna balzama un
maizes? [...] Tikmér popmiizikas lauka miisu ejosaka eksporta prece aizvien ir Prata
Vetra.” (Diena, 2005), savukart nacionala Itmenit tiek veicinata un uzturéta savibas un
kopibas izjiita. Nacionalas identitates konstrukcijas process Prata Vetras un tas publikas
komunikacijas diskursa lauj secinat, ka Prata Vétra ir nevis pasivs nacionalas identitates
izpausmes atspogulojums, bet aktivs aktors, kas popularaja kultiira, ietverot institucionali
atzitas nacionalas kultiiras un tradicionalas kultiiras fenomenus, konstrué nacionalas
identitates vizualos simbolus un verbalas nozimes, kas tiek komunic€tas medijos un
cilvéku ikdienas komunikacijas prakse.

P&tijuma, aprobgjot profesores Skaidrites Lasmanes ieteiktas vélmes (Lasmane 2010),
kas izraisa un uztur nacionalas identitates apzinaSanos, noteikts, ka kognitivas un
apzinasanas velmes paradas piederibas veicinasana, véstures un pagatnes pieredzes
godinasana, ka ari atticksmé pret kopigu nakotni, savukart mdaju jeb savibas izjiitas
velmes atspogulojas komunikacija ar sav€jiem, kopigas kultiras vertibas un droSibas
sajiita, bet ndcijas un identitates aizstavibas velmes parddas cienas un atbildibas
izpausme. Anket€Sanas un metaforu analizes rezultati paradija, ka publika PV
komunikacija visvairak uztver un interpreté tieSi nacionalas identitates kognitivas un
apzinasanas, ka arT maju jeb savibas izjiitas vélmes, kas veicina cilvéka paSapzinaSanas
procesu, kas ir butiskaka nacionalas identitates funkcija.

Nozimigs nacionalas identitates komunikacijas resurss ir dazadi klatienes pasakumi
(pieméram, PV koncerti), kas ieglist miisdienu rituala formu ar kultirvésturiska notikuma
raksturojumu mediju telpa un tiek salidzinati ar nozimigiem pasakumiem, kas tradicionali
tiek saistiti ar nacionalas identitates manifestaciju — “prata vétras dziesmu svétki” (Diena,
2010), “kulttrvesturisks notikums™ (Latvijas Avize, 2010), “katra latvieSa pienakums iet uz
koncertu” (NRA, 2008), “Dziesmu svétku nosléguma koncerta eiforija” (Diena, 2008). PV
koncerti sniedz ar1 nacionalai identitatei tik svarigo piederibas un kopibas sajitu, ka ari
emocionalu lidzpardzivojumu un kopa btiSanu dazadu paaudzu cilvékiem.

Slavenibas ir specigi popularas kultiiras aktori, kas lidzdarbojas politikas, ekonomikas
un kultiras aktivitateés un nodroSina “nozimes heroizacija komunikacija” (Marshall,
2006). Ta ir slavenibas vieta modernas dzives emocionalaja vid€ un publiskas sféras
socialajas mijiedarbibas diskursa prakses lauka. PV ka grupa un tas solists Renars
Kaupers darbojas ka sp&cigi popularas kultiras aktori, ko apliecina lidzdaliba dazadas
nozimigas politiskas, ekonomiskas un kulttiras aktivitates, identifikacijas un emocionalas
piekerSanas izjiitas radiSana, ko sniedz slavenibas auras klatesamiba, tadejadi veicinot
nacionalas identitates apzinasanos. PV un R.Kaupera augsta popularitate nav saistita
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tikai ar to, ka muzikas industrija un sabiedrisko attiecibu specialisti vinus labi parada
plasai publikai, savus elkus miisdienu paaudze rada pati. Un veiksmes avots ir tas, ka $1
paaudze tos ir radijusi pati. Vina popularitati veidojusi Solaiku dzive un tas kultira.
R.Kaupers ir jaunieSu elks un t€ls, un parstavis — “viens no misu vidus, vin$ ir mums lidzigs,
savgjais, tads, kadi arT més varétu but” (Latvijas Avize, 2005). PV miisdienu jaunieSiem
sniegusi pasapzinu, ticibu saviem sp€kiem un nakotnes sapnu piepildijjumam. Jauzsver,
ka tieSi ticiba saviem spekiem un sapnu piepildijumam ir bitisks nacionalas identitates
apzinasanas jautajums, kas saistits ar attieksmi pret kopigu nakotni, tadejadi kalpojot ka
specigs virzitajspeks un nozimigs raksturlielums grupas vestijuma novert§jumam
popularas kulttiras lauka. Nacionalas identitates nozimju konstrukcija 1pasi tiek izceltas
slavenibas, kas parstav sporta un mizikas nozares. “Renars Kaupers un Artirs Irbe Latvijas
téla laba izdarfjusi nesalidzinami vairak par visiem publiska téla taisitajiem” (Diena, 2000).
Iepriek§ minétais lauj secinat, ka slaveniba tiek uztverta ka konkrétas vestnesis, kas var
iemiesot un simboliz€t konkrétas valsts t€lu un atspogulo tas nacionalas kvalitates
emocionali piesatinata, dziva un cilvéciski pietuvinatad veida pretgji tradicionali
oficialajam valsts reprezentacijas formam. Tad€] svarigi valsts institliciju I[Tmeni
izmantot iev@rojamu nacionalu personibu resursu jaunu simbolu, ceremoniju un jaunu
vesturisku stastu veidosana, lai parstavetu savu naciju gan pasi sev, gan arl pasaulé jauna
un pozitiva veida, jo “visas modernas nacijas parvalda un operé ar savam identitatem
lidzigi ka uzpémumi ar saviem zimoliem” (Storey, 2010). Grupas PV bundzinieks
Kaspars Roga norada: “Misu valstij butu jadoma par tadu zimolu ka eksports ar kultiiru,
vienalga akadémisko vai popkultiiru, un ari sportu. Manuprat, radoSais potencials ir
vienigais, ar ko valsts, kura dzivo ap divarpus miljoni iedzivotaju, varétu méginat turéties
lidzi visai par€jai pasaulei. Ar to es domaju miizikus, rezisorus, maksliniekus un
sportistus. ArT zinatniekus. Tatad — gudras galvas un radosi cilvéki” (Diena, 2006).

Nacionalas identitates diskursi publiskaja sfera ir daudzveidigi, un tie var bt ari
pretrunigi. Dazadu publiku un komunikacijas aktoru komunikacijas pieredze un prakse
atSkiras, radot dazadas izpratnes par aktoru un tekstu lidzdalibu nacionalas identitates
konstruésana publiskaja telpa.

2001. gada grupas dziesma Welcome To My Country tika izmantota par Latvijas
reprezentacijas klipa muzikalo pamatu. Reprezentacijas klipa galvenais uzdevums bija
atspogulot unikalas Latvijas vietas, paradit kopigo un atSkirigo no citam valstim, un
aicinat apmeklét Latviju. Reprezentacijas klipu izplatija valsts amatpersonu
reprezentaciju vajadzibam un arvalstu partavniecibas Latvija. Videoreklama piecu
mints$u garuma caur dabu un cilvékiem sniedza plasu un visspusigu iespaidu par Latviju,
atspogulojot Brivibas pieminekli, valsts karogu, Vecrigu, moderno un jigendstila pilsétu,
brunotos spekus, Dziesmu svétku un Janu svinéSanu. Klipa arT redzama toreizgja valsts
prezidente V.Vike — Freiberga un ari PV dalibnieki. Reklamas specialists Eriks
Stendzenieks uzskata, ka ir janodala PV, kas “ir laba miuzika, normali dzeki, labs
marketings un menedzeri no Latvijas reprezentacijas. Katru reizi, kad Sis klips tiek
speléts visi latviesi raud un arzemnieki stav ar WTF sejam un nesaprot, kas tur notiek. Jo
principa, ja tu palaid garam pirmas piecas sekundes klipa, tu pat Tsti nesaproti, kurai
valstij tas ir domats. Es domaju, ka Prata Vetrai un Welcome to my country ir milzigas
empatijas problémas saprast to, kas ir svarigi citiem un parspiléti uzsvert to, kas it ka ir
svarigs mums paSiem. Man Skiet, ka spoguli ieskatities nekad nav par sliktu.”
(Stendzenieks, 2011) Savukart publikas viedoklis vésta: “Tad, sadevusies rokas, stav&jam
pie Latvijas karoga, un uz liela ekrana radija Prata Vetras dziesmas Welcome to My Country
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klipu un tekstu. Dziedajam Iidz piedziedajuu. Tas bija skaisti! Al skatitajiem tas likas
aizkustinosi[...]P&éc $adas uzstasanas biju patiesi lepna, ka esmu latviete.” (Latvijas Avize,
2003) Ieprieks mingtais liek izvertet ne tikai nacionalas identitates konstrukcijas, bet art
reprezentacijas elementus un formu, jo 1pasi globala Iimen.

Nozimigu publisku diskusiju radija grupas daliba Zalo un Zemnieku savienibas
velesanu kampana 2002. gada. Tiesi pirms gada (2001) bija tapis Latvijas reklamas klips
Welcome to My Country ar PV lidzdalibu, tade] aktuals publiskas debates jautajums bija
par to cik piepemama ir grupas un tas dalibnieku, kas padariti par Latvijas tela
neatnemamu sastavdalu, daliba politiska reklamas kampana. Publiska diskusija, kuru
izraisija PV piedaliSanas konkréta politiska speka reklamas kampana, apstiprina, ka
populara miizika var but politiska dazados veidos, un ,,mizikas politika ir valdibas
politikas, biznesa aktivitasu, makslinieku personiskas izvéles un auditorijas atbildes
reakcijas sajaukums” (Edwards, 2007). Lielakai dalai publikas bija nepienemama PV
daliba politiska reklamas kampana, jo grupas tels tika saistits ar Latvijas valsts kop&jo
telu, nevilus pieskirot grupai nacionalo varonu statusu. Sis diskusijas apliecindja arf to, ka
publika izteikti saista PV ar Latvijas t€lu, atbilstosi izradot vélmi, lai So prieksstatu
konstrukciju nejauktu citas PV aktivitates, kas dison&tu ar tas pienémumiem. Tadgjadi
konflikt&ja vairaki diskursi — politiskie, PV un ar1 nacionalas identitates, kas katrs ietvéra
atSkirigas vertibas un lietoSanas prakses, ko dala publikas uzskatija par nesavienojamam.

Lidziga situacija veidojas ar1 attiecksmés par PV un bu-2 sadarbibu. Populara
miizika ir nozimigs socials speks, par ko liecina tas, ka “Krievija meitenes tagad macas
latviesu valodu, brauc uz Latvijas koncertiem, dzied Iidzi latvieSu dziesmam. Primarais ir
grupa un mizika, un tad nak klat Latvijas vards”, apgalvo Guna Zucika, starptautisko
attiecibu menedzere Brainstorm Records and Managment. PV sadarbiba ar bu-2
vertejama gan no miizikas industrijas pozicijam, gan ka butisks v&stijums Latvijas
divkopienu vid€, kas apliecina miizikas unikalo parrobezu potencionalu. PV ar So
sadarbibu publiskaja telpa nereti nonakusi Iidziga situacija ka Raimonds Pauls, attistot
sadarbibas projektus ar Krievijas maksliniekiem Latvija un Krievija, kur ir liels popularas
miizikas noieta tirgus, kura PV un arT Latvijas vards vargja ieklat, pateicoties sadarbibai
ar bu-2, un §1 situacija veido ar1 derigu pamatu diskusijam par nacionalo identitati.
,,Latviesi ir toleranti pret cittautieSiem, arT ikdienas Itment. Bet, kad latvieSiem sak uzmakties ar
nemanamo ideologijas Stampu, tas tomér daudzus aizskar. Jo lielaka un skaidraka katram savas
nacijas un valsts apzina, jo lojalaki un saprotosaki esam pret visiem citiem[...]Man jau ari
gribétos, lai notiek, ka pratvétriesi un Bi-2 dziesma dzied par slideno ielu tému: vremja prigot, i
odnazdi razveet pjostraja lenta dorog somnenij pro¢” (Diena, 2010).

Prata Vétra gadijuma analize apliecina, ka populara kultira ir strategiski
nozimigs nacionalas identitates konstrukcijas resurss, jo nodroSina nozimigu vizualo
simbolu un verbalo nozimju radiSanu un izmantojumu ikdienas dzives praks€. Latvija
populara kultiira un tas pienesums valsts kultirekonomikas attistiba, ka arT nacionalas
identitates stiprinasana netiek pietieckami novertéts. Grupa PV ir veiksmigs popularas
kultiiras ka radoSas industrijas piemérs Latvija, kas spgj but neatkarigs (Prata Vetras
skanu ierakstu kompanija), veiksmigs (albumu pardoSanas rezultati, koncertu
apmekl&tiba) un vienlaikus pieradit, ka kvalitativa populara kultiira ir kultiira, kas sp€j
parstavet valsti arpus tas robezam un sniegt emocionali estétisku piepildijumu nacionala
Itmeni. Populara mizika ir nozimigs popularas kultiiras komunikacijas kanals, kas
veicina nacionalo paSapzinu un lepnumu par nacionalas kultiiras atspogulojumu
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starptautiskaja vidé, rada un uztur nacionalas identitates kopibas un kopa biiSanas,
savibas un piederibas izjutu ar lidzdalibas un pardzivojuma pieredzi.
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The forms of national culture have significantly changed over the time, but the power of their heritage still
is running also in contemporary cultural forms. The strength of traditional ceremonies and other cultural
components is based and continuously developed in popular culture, where it mixes with other iconic
cultural elements, which in a competitive manner express the message of the nation. Therefore, it is
important to view and analyze the expression of national identity in popular culture, particularly in popular
music. The products of popular music — concerts, songs and festivals — are an important social force that
helps to secure a sense of identity, combine and divide a person. As well popular music serves as a vivid
example of trans-national cultural forms in the formation of national identity and an example of how
modern national cultures appear on the international and trans-national level: British - The Beatles,
Icelandic - Bjork, Finnish — Him, Latvian — Brainstorm. Thus, popular music is important in formation and
maintenance of common awareness, symbols, practice and values, as well as it contributes to the state
cultural economy.

The research result shows that popular culture is a strong resource of promotion and maintenance of
national identity in Latvia. Popular music is a significant communication channel of popular culture, which
promotes the national consciousness and pride in the reflection of national culture in the international
environment, creates and maintains national identity communities, the feeling of belonging with the
experience of participation and suffering. The study emphasizes the awareness and activity expectations of
national identity, which are associated with the main function of the national identity, namely, the process
of human self — consciousness. Popular culture is not a passive reflection field of symbols and meanings,
but active participation and creation. Exactly the participation and creation that help to receive and interpret
the sense of national identity of a new format, which has been historically established in cultural practice,
provide and maintain the continuity of national identity from generation to generation.
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